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ORIGINAL ARTICLE

THE REASONS FOR AND THE BENEFITS OF PARTICIPATION OF THE
VOLUNTEERS IN TURKISH SPORT FEDERATIONS: AN EVALUATION RELATED
TO SERIOUS LEISURE THEORY

Abstract

The aim of this study is to determine the participation reasons and the benefits of volunteering in sport
federations in Turkey. The data is collected through the semi-structured interviews with the volunteers that have a
task in the various managerial levels of the sport federations. The semi-structured forms are developed after
document analyses and consisted of 8 questions. Snowball sampling method is used to designate the working group
and overall 22 interviews are done. Three researchers made content analyses separately on the interviews. The
categories are determined after the analyses and the findings are presented descriptively. According to the findings,
the reasons of participation to volunteering are 1- to develop carrier, 2- love of sport, 3- the need to be helpful, 4- the
will to fill the leisure time and 5- to fulfill the social responsibility. The benefits of the volunteers are examined in
three dimensions. First, the individual benefits are consisted with the categories as, happiness and inner peace,
experience and information, self-expression and creativity and helping others. Social benefits are assigned as making
a circle of friends, social prestige, and social interactions. The organizational benefits are defined as the
communication between the organizations, the contribution to the organization and the contribution to the system of
sport. Consequently, the findings supported the Serious Leisure Theory and indicated that there are favorable
relations between the participation reasons and the benefits of volunteering in sport federations
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SPOR FEDERASYONLARINDAKI G(")NI"JLLI"JLERH}; KATILIM NEDENLERI
VE KAZANIMLARI: CiDDi BOS ZAMAN TEORISINE GORE BiR DEGERLENDIiRME*

(7zet

Bu ¢aligmanin amaci, spor federasyonlarinda yonetsel gorevler alan goniilliilerin, goniilliige katilim nedenleri
ve kazanimlarini tespit etmektir. Arastirma verileri, spor federasyonlarinda gesitli yonetim kademelerinde gorev alan
goniillillerle yapilan yari-yapilandirilmis gériismeler yoluyla toplanmustir. Yari yapilandirilmis formlar dokiiman
analizleri 1s18inda sekillendirilmis ve toplam sekiz sorudan olusturulmustur. Calisma grubunun belirlenmesi igin
orneklem seg¢iminde zincir 6rnekleme yontemi kullanilmig ve toplam 22 goriisme gerceklestirilmistir. Goriigmeler
federasyonlarin bagkanlari, yonetim kurullar1 ve diger kurul iiyeleri ile yapilmistir. Elde edilen metinler {izerinde {i¢
ayr1 arastirmact tarafindan icerik analizi yapilmis, analiz sonucu tespit edilen kategorilerin dnceden belirlenen
kategorilerle uyumlulugu incelenmis ve bulgular, kavramsal c¢erceve dikkate almarak betimsel olarak
yorumlanmustir. Arastirma sonuglarina gére goniilliilerin katilim nedenleri 1-Kariyer gelistirme, 2-Spor sevgisi, 3-
Katkida bulunmak, 4- Bos zaman degerlendirme istegi ve 5-Sosyal sorumlulugun yerine getirilmesi olarak tespit
edilmigtir. Goniilliilerin aldiklar1 gérevlere iliskin kazanimlari ise ii¢ boyutta incelenmistir. Buna gore goniilliillerin
bireysel kazanimlari, kariyer edinmek, iist diizey kisilerle goriisme firsati, mutluluk ve manevi huzur, yardimlagma,
tecriibe ve 6grenme, kisisel gelisim gibi ¢esitli kategorilerde toplanmigtir. Goniilliilerin sosyal kazanimlari, seyahat
etme, gevre edinme, sosyal sayginlik, yeni arkadas edinme ve sosyal iligskiler kurma gibi konularda sekillenmistir.
Orgiitsel anlamda bakildiginda ise kazanimlar, orgiitler arasi iletisim, drgiite katk1 saglama ve spor sistemine katki
saglama bigiminde 6n plana ¢ikmistir. Sonug olarak, federasyonlarda gorev alan goniilliilerin katilim nedenleriyle
kazanimlari arasinda olumlu iliskiler tespit edilmis ve bulgular Ciddi Bos Zaman teorisine paralellik gostermistir.
Tiirkiye’de goniilliilik anlayismin gelistirilmesi ve spor sisteminde goniilliilerin katkilarinin zenginlestirilmesinin
geregi diisiiniildiigiinde bu ¢alismanin sonuglarinin dikkate alinmasi gerektigi soylenebilir.

Anahtar Kelimeler: Spor federasyonlari, goniilliiliik, ciddi bos zaman, goniillii katilim
* Bu calisma 2. Uluslararast Beden Egitimi ve Sporda Sosyal Alanlar Kongresi’nde sunulmus ve Spor Yonetim ve

Organizasyonu alaninda Sozel Bildiri Odiilii almistir.
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GIRIS

Spor oOrgiitlerinin, Ozellikle kar amaci giitmeyenlerin, isleyis ve yOnetimde
goniillillerden destek almalart sik karsilasilan bir spor yonetimi fenomenidir. Kar amaci
glitmeyen spor Orgiitlerinin yonetsel yapist genellikle {ic elementten olusmaktadir: genel
kurul, yonetim kurulu ve bir ya da birden cok alt komite. (Hoye & Cuskelly, 2007)
Goniilliilere bu kademelerde rastlanmakta ilaveten, iiyeler, sporcular, antrendrler, memurlar,
isletmeciler ve diger bireylerin goniilli katilimlar: orgiitleri sekillendirmektedir (Hoye &
Cuskelly, 2007) . Bugiin, modern toplumun bir parcasi olarak goniillii hizmeti, spor
orgiitlerinin islevselligi agisindan hayati 6nem tagimaktadir. (Cuskelly & Graham, 1995,
Chelladurai, 1999). Bu calismanin amaci, spor federasyonlarinda yonetsel gorevler alan

goniilliilerin, goniilliige katilim nedenleri ve beklentilerini tespit etmektir.

Glinlimiizde Avrupa’nin pek ¢ok iilkesi ile Avustralya, Kanada gibi gelismis lilkelerde
sporun yonetimi biiyiik 6l¢iide goniilli birliklerin, kuliiplerin ve onlarin olusturdugu ulusal
federe yapilarin iizerine kurulmustur. Bu oOrgiitlerde goniillii bireyler yoneticilikten
malzemecilige degisen bir yelpazede spora ve sosyal sermayeye katki saglamaktadir.
Avrupa Parlamentosu’nun aragtirmasina goére Avrupa Birligine liye iilkelerde 2011 yilinda
niifusun ortalama %24 goniillii hizmeti yapmaktadir. (European Parliament, 2011) Buna
gore Hollanda’da, o6rnegin, niifusun %57si, Danimarka’da %43ii, Almanya’da %34
gontlli katilimi gergeklestirmektedir. (European Parliament, 2011) Kanada’da goniillii
katilim niifusun %46’sma ulasirken goniillii hizmetin en ¢ok gerceklestirildigi alan spor ve
rekreasyon olarak belirlenmistir (Statistics Canada, 2007).  Avustralya’da spor ve
rekreasyon sektoriine her yil 1.7 milyon kisi goniillii olarak katilmaktadir (Australian Sport
Commission 2011) Sporda goniilliiliik her iki paydasin da; hem spor orgiitlerinin hem
goniillii katilmecinin karsilikli olarak birbirinden istifade ettigi bir iliskiler biitliniidiir.
Goniilliilerin sosyal ve bireysel ihtiyaglarina cevap veren bu anlayis, pek c¢ok tilkede spor

yonetiminin bel kemigidir.

Tiirkiye’de ise spor yonetimi deyince uzun yillar bir devlet otoritesi gézlenmis ancak,
son yillarda sporun yonetsel anlamda evrimine, bir nevi, devlet elinin yetkiyi dagittig1 bir

degisim siirecine tanik olunmustur. 2004 yilinda o6rnegin, Genglik ve Spor Genel
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Midiirliigii Kanunu’nda yapilan degisiklikler ile spor dali federasyonlarinin uzun zamandir
siiren Ozerklesme hareketi hizlanmis, pek ¢ok federasyon o6zerklesmistir. Bu konudaki
degisim 2011 yilinda, aym kanunda yapilan degisiklikle, 6zerk federasyonlarin adlarinin
“bagimsiz federasyonlar” olarak degistirilmesiyle siirmiistiir. Ayn1 yil, Genglik ve Spor
Genel Miidiirliigili, yakin spor tarihinde 6nemli kabul edilebilecek bir kararla kurulan bir {ist
kuruma “Genglik ve Spor Bakanligina” baglanmistir (638 sayili Kanun Hiikmiinde
Kararname). Tiirk sporu bu yonde degisirken, 1993°ten beri siiregelen spor
federasyonlarinin yonetim anlayisinda onemli degisikliklere gidilmemistir. Federasyonlar
halen goniillilerden olusan bir genel kurul, yonetim kurulu ve diger kurullar ile
yonetilmekte, federasyon baskan1 se¢imle goreve gelmektedir. Bir baska ifadeyle

Tiirkiye’de amator spor federasyonlarini -agirlikli olarak- goniilliiler yonetmektedir.
Spor goniilliiliigii iizerine bazi arastirmalar

Spor orgiitlerinde yonetsel gorevler alan gonilliilerin orgiitsel bagliligmmi Glgen
arastirmalarda (6rn: Cuskelly, 1995, Cuskelly, McIntyre & Boag, 1998, Cuskelly,
Harrington & Stebbins, 2002, Boezeman & Ellemers, 2007, Hoye, 2007) goniilliilerin
kariyer amagli olup olmadiklarinin, bulunduklar1 komitelerin islevselliginin, yaslarinin,
katilim siirelerinin, bulunduklar1 pozisyonun prestijinin ve gurur duyma ve Orgiite saygi
duyma gibi psikolojik etkenlerin orgiitsel baghilig: etkiledigi tespit edilmistir. Orgiitsel
baghliktan faydalanilarak  goniilliiniin  tatmin  duygusunun ve performansinin
kestirilebilecegi (Hoye, 2007) diislintildiglinde, orgiitsel baglilig1 etkileyen yukaridaki

bireysel, sosyal ve orgiitsel etkenlerin goniilli katilimina iliskin ipuglar1 verdigi sdylenebilir.

Bang ve Ross (2009) spor etkinliklerine goniillii olarak katilanlarin motivasyonel
faktorlerini inceledikleri aragtirmalarinda diger pek ¢ok arastirmayla (Clary & ark. 1998,
Farrell & ark. 1998, Johnston & ark. 1999/2000, Bang & Chelladurai, 2003, Kim & ark.
2009) paralellik gosteren bulgular elde etmislerdir. Buna gore, goniillillerde motivasyon ve
tatmini etkileyen yedi faktor “degerlerin disa vurumu, topluma ait olma, kisilerarasi
baglantilar, kariyer oryantasyonu, kisisel gelisim, digsal kazanimlar ve spor sevgisi” (Bang

& Ross, 2009) olarak belirlenmistir.

Bundan bagka, Surujlal ve Dhurup (2008) ¢alismalarinda, spor etkinliklerine katilan
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goniillillerin  “sosyal etkilesimler, beceri pekistirme, kisisel kazanimlar ve kisisel

zenginlesme” olmak iizere dort temel fayda sagladiklarini ortaya koymuslardir.

Tiirkiye’de sporda goniilliiliik iizerine yapilmis ¢alismalarin sayist olduk¢a azdir. Bazi
caligmalar (Kosan & Gilines, 2009), sportif etkinliklerde gorev alan goniilliilerin
beklentilerini 6lgmeye yonelik iken spor federasyonlarina ya da diger spor orgiitlerine
yonetsel anlamda goniillii katilimini inceleyen ¢aligmalara rastlanmamuistir. Oysa Tiirkiye’de
goniilliiliik, spor orgiitlerinin yonetsel birimlerinde yaygin bigimde goézlenebilmektedir.
Buradan hareketle spor federasyonlarimin yonetim kademelerindeki goniillii katiliminin
nedenleri ve goniilliilerin bu gorevleri lstlenirkenki beklentileri bu arastirmanin c¢aligma

konusu olmustur.
Ciddi Bos Zaman Teorisi (CBT)

Robert A. Stebbins tarafindan 1982°de sekillendirilmeye baglanan “ciddi bos zaman”
(serious leisure) teorisi, amatdr, hobi ya da goniillii faaliyetlere ayrilan bos zamanin siradan
bir bos zaman degerlendirmeye benzemedigini savunmaktadir. Stebbins (1992) “ciddi bos
zaman” terimini “katilimcinin, kendisine bir kariyer bulmak amaciyla ozel yetenekler, bilgi
ve deneyimler edinmek ve/veya ortaya koymak icin ilging ve tatmin edici bir amatér, hobi ya
da gomiillii aktivitesini sistematik olarak takibi” olarak tanimlar (Stebbins, 1992, s.3). Bir
baska ifadeyle ciddi bos zaman faaliyetleri demek, katilimcilarini karmasik ve

zorlayiciligiyla cezbeden amator, hobi ya da goniillii faaliyetlerdir (Stebbins, 2001).

Goniillii faaliyetler Ciddi Bos Zaman teorisinde onemli yer tutmaktadir. Goniilliiliikk
ilk olarak iki tutum ile motive edilmektedir: “fedakarlik ve menfaatgilik” (Stebbins, 2009).
Bu, bireylerin goniilliiliik araciligiyla baskalarina yardim etme ve fedakarlik gostermeleri ve
cesitli sebeplerden goniillii katilimdan ¢ikar saglamalar1 anlamina gelmektedir. Stebbins ve
Graham (2004), ciddi bos zaman faaliyeti olarak goniilliiliiglin alt1 niteligini “l1-azim
ihtiyaci, 2- katilimcilarin emek harcanan islerde bir kariyer bulma egilimi, 3- anlaml
kisisel efor, 4- secilen arayislarla giiclii 6zdesim kurma, 5- katilimla gerceklesen kalici
faydalar, 6- bos zaman arayisindaki yegane ahlak anlayis1” olarak tanimlamistir. Buna gore,
katilimla gergeklesen kalic1 faydalar; kendini gerceklestirme, kendini gii¢lendirme, kendini
ifade etme, yenilenme ya da kendini yenileme, basarma duygusu, kendi imajin1 pekistirme,
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sosyal iligkiler, aidiyet hissi ve cesitli fiziksel aktiviteler olarak cesitlilik gostermektedir.
(Stebbins, Graham, 2004) Burada goriilmektedir ki goniilliiliik, bireysel ve sosyal yonden
onemli kazanimlar icermektedir. Stebbins (2001), arastirmalarinda amatorlerin, hobicilerin
ve goniilliilerin yaptiklari iste kesin olarak eglence ve zevk aldiklarini, bunun da énemli bir
sosyal kazanim oldugunu ileri siirmektedir. Bununla birlikte ciddi goniilliiler (kariyer
gontllileri) icin bu tiir aktiviteler, belli bir yerde, belli bir zamanda belirlenmis bir isi
yapma gibi zorunluluklar dogurmaktadir. Fakat bu zorunluluklar ciddi bos zamandan elde

edilen faydalarla karsilastirildiginda goniillii i¢in 6nemli olmamaktadir (Stebbins, 2001).

Teoriye gore kariyer goniilliilleri, toplum yasantisinin pek ¢ok alaninda degerli
becerileri, bilgi ve deneyimlerini kullanarak gelisime katkida bulunurlar. Bu goniilliiler
bireysel nedenleri ile fedakarligin bir kombinasyonu olarak baskalarina yardim etmektedir.
Nitekim Cuskelly ve arkadaslarinin (2002) bir ¢alismasinda kariyer goniilliileri, bagh
bulunduklar1 spor Orgiitiiniin 1yiligi i¢in kendilerinden bir seyler vermeye istekli
goriilmistliir. Aym1 c¢alismada kisa zamanli katilim gosteren goniilliller ile (marjinal
goniilliler) daha uzun siireli katilim gosteren “kariyer goniilliileri” arasinda yonetsel
etkinliklere, 6rnegin komite toplantilarina katilimda anlamli farkliliklar bulunmus, kariyer
gontllilerinin bu tiir etkinliklere daha fazla katilm sergiledigi ve yine Orgiitsel
bagliliklarinin daha yiiksek oldugu tespit edilmistir (Cuskelly, Harrington, Stebbins, 2002).
Hig stiphesiz bu baglilik, orgiite islerlik ve verimlilik agisindan fayda saglamaktadir.

Ciddi Bos Zaman yaklasimina gore, spor orgiitlerindeki yasga biiyiik olan goniilliilerin
tecriibelerinin incelendigi bir bagka calismada, goniilliilerin katilimdan ¢ok yiiksek diizeyde
pozitif deneyimler elde edildigi tespit edilmistir (Misener ve ark., 2010). Goniilliiler, bu
tecriibelerin kendilerine anlamli katkilar1 oldugunu ve orgiite katki saglamak, aktif yasam,
sosyal baglantilar ve arkadaslik gibi ¢cok sayida fayda sagladigini belirtmislerdir. (Misener
ve ark., 2010).

Zaman ve emek harcadiklart oOrgiit faaliyetleri dikkate alindiginda spor
federasyonlarinda gorev alan goniilliller de hi¢ siiphesiz birer ciddi bos zaman faaliyeti
takipcisidir. Faaliyetlerde, federasyon toplanti ve karar alma siireclerindeki aktif katilimlari,

bu goniilliilere, Stebbins’in de ongdrdiigii gibi, bilgi, birikim ve becerilerini aktarma ve

52
http://pjss.pau.edu.tr Pamukkale Journal of Sport Sciences




Ogiit ve dig. 2013;4(1):48-76

yenilerini edinme firsati tanimakta, bu siirecte goniilliller birer “kariyer goniilliisii”
goriiniimii ¢izmekte ve bireysel ve sosyal ¢esitli kazanimlar elde etmektedir. Bu nedenle bu
calismada spor federasyonlardaki goniilliilerin orgiite katilim nedenlerini 6lgmek {izere

Ciddi Bos Zaman yaklasimindan faydalanmak uygun goriilmiistir.
YONTEM

Goniilliiliik ile ilgili yapilan ¢aligsmalar incelendiginde, 6zellikle goniillii katilimin ¢ok
sayida nicel 6lgme araci ile karsilasmak miimkiindiir. Bunlarin en basinda Stebbins’in de
icinde bulundugu bir ¢alisma grubun olusturdugu Ciddi Bos Zaman Envanter ve Olgegi’dir
(Serious Leisure Inventory and Measure- SLIM) (Gould ve ark. 2008). Ancak aragtirmada,
iki sebepten bu 6lcek kullanilmamistir. Birincisi 6lgek biitiin bos zaman katilimcilarina
uygulanmak tizere tasarlanmis 72 maddelik bir motivasyon 6lgegidir. Bu durumda spesifik
olarak géniilliilerin incelenmek istenen 6zellikleri yeterince degerlendirilemeyecektir. ikinci
sebepse SLIM’in Tiirkiye uyarlamasinin yapilmamis olmasidir ki bu da kapsamli baska bir
caligmanin konusu olabilecektir. Bu baglamda arastirmada goniilliilerin, Tirkiye sartlarini
da gbz oOniine alarak, kendilerini acik¢a ifade etmelerine izin verebilecek nitel arastirma

yontemleri tercih edilmistir.

Arastirmada ilk olarak dokiiman analizi yapilmis, teoride ve dnceki ¢aligmalarda tespit
edilen baz1 unsurlar dikkate alinarak arastirmanin boyutlar1 tespit edilmeye calisilmistir.
Stebbins, “fedekarlik ve menfaatcilik” tutumlarini katilim nedenlerinin iki boyutu olarak
tespit etmistir (Stebbins, 2009) Lakin goriismelerde onun bu kavramlarina yonelik sorular
sorulmasinin  spor goniillillerinin  beklentilerine bir smirlama teskil edebilecegi
diisiiniilmiistiir. Bu nedenle ¢alismanin ilk boyutu olan katilim nedenlerine iligkin soru agik
uclu birakilmig, daha sonra, igerik analizi sonuclarina gore kategorize edilmesi uygun

gorilmiistiir.

Aragtirmanin ikinci boyutu olan kazanimlarin gerek veri toplama aracini olusturma
gerekse verileri analiz etme asamalarinda genel birer ifade altinda siniflandirilmasi uygun
goriilmistiir.  Pek ¢ok calismada tespit edildigi lizere (Clary & ark. 1998, Farrell & ark
1998, Jonstan & ark 1999/2000, Bang & Chelladurai, 2003, Surujlal ve Dhurup, 2008,
Bang & Ross, 2009) goniilliilerin kazanimlan ilk olarak, sosyal ve bireysel kazanimlar
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olarak gruplastirilmistir. Nitekim ¢alismanin temel aldig1 Ciddi Bos Zaman teorisinde de bu
iki tiir kazanimin alt1 ¢izilmektedir (Stebbins, 1992). Goniilliilerin federasyonlarin yonetsel
pozisyonlarinda gorev almalar1 nedeniyle orgiitiin bu goniilliiliik siirecinden kazanimlarini
degerlendirebilecekleri diisiiniilmiis, bu baglamda orgiitsel kazanimlar bir baska grup olarak
arastirmaya dahil edilmistir. Zira spor Orgiitlerindeki yonetici goniilliiler lizerine yapilan
bazi aragtirmalarda (Cuskelly, 1995, Cuskelly, McIntyre & Boag, 1998, Cuskelly,
Harrington & Stebbins, 2002, Boezeman & Ellemers, 2007, Hoye, 2007) goniilliilerin
orgiite sagladiklar1 faydalar cesitli bicimlerde degerlendirilmistir. Kazanimlara iliskin
olusturulan bu onciil kategoriler aragtirmanin veri toplama aracimi olustururken dikkate

alinmustir.

Arastirma verileri, spor federasyonlarinda cesitli yonetim kademelerinde gorev alan
gontllilerle yapilan yari-yapilandirilmis goriismeler yoluyla toplanmistir. Veri toplama
araci olarak kullanilan yar1 yapilandirilmis formlar bahsi gegen dokiiman analizleri 15181inda
sekillendirilmis ve toplam sekiz sorudan olusturulmustur. Buna gore goriismelerde, ilk
asamada goniilliiye iliskin demografik verilerin elde edilmesi planlanmig, buna iligkin dort
soru sorulmustur. Ikinci asamada katilm nedenlerine iliskin bilgiler istenirken, son
asamada kazanimlarina iligkin verileri elde etmek iizere tespit edilen onciil kategorilerden
faydalanilarak ii¢ soru sorulmustur. Diizenlenen goriisme formunun anlasilirligini ve
goriismelerin uygulanabilirligini test etmek iizere once lic goniillii federasyon calisani ile
pilot goriismeler yapilmistir. Buna gore, katilim nedenlerine ve kazanimlara iliskin sorulara
cesitli sonda sorular eklenmistir. Ozellikle &rgiitsel kazanimlara iliskin soruya verilen
cevaplarda gecikmeler ve kararsizliklar yasandig1 goézlendiginden sorunun cevabina agilim
saglamak iizere “Orgiite katki saglama”, “orgiitii gelistirme” gibi ifadelerle sonda sorular
desteklenmistir. Sondalarla desteklenen goriisme formu iki federasyon goniilliisiiyle daha

goriisiilmiis, goériismelerde sorun yasanmadig tespit edilince sorularin anlagilirligindan emin

olunmustur (yapilan bu iki goriisme ¢alisma grubuna dahildir).

Calisma grubunun belirlenmesi i¢in 6rneklem se¢iminde zincir drnekleme yontemi
kullanilmis, Spor Genel Miidiirliigii web sitesinde kayith federasyonlardan rastgele secilen
goriisme yapilacak kisilerden bir sonraki goriismeler i¢in isimler Onermeleri istenmis, bu
Onerilere goére calisma grubu tamamlanmistir. Arastirmada toplam 22 goriisme
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gerceklestirilmigtir. Gorlismeler federasyon bagskanlari, genel kurul {yeleri, yonetim

kurullar1 ve komite iiyeleri ile yapilmstir.

Gortigmeler, iki ayr1 arastirmaci tarafindan ses kayit cihazi kullanilarak ve goriisiilen
kisiden kayit icin izin almarak gerceklestirilmis, ses kayitlart ayn1 giin ayni arastirmacilar

tarafindan desifre edilerek bilgisayar ortaminda metne dokiilmiistiir.

Elde edilen metinler lizerinde ii¢ ayr1 arastirmaci tarafindan icerik analizi yapilmistir.
Buna gore veriler once kodlanmis ardindan kodlarin isaret ettigi alt-kategoriler ve
kategoriler belirlenmistir. Arastirmacilarin analiz sonuglart karsilagtirilmig, ortak sonuglar
kabul edilmis, benzer sonuglar yeniden tanimlanmis, benzerlik teskil etmeyen sonuglara
rastlanmamistir. Ardindan tespit edilen kategorilerin Onceden belirlenen kategorilerle
uyumlulugu incelenmis ve bulgular, kavramsal cergceve dikkate alinarak betimsel olarak
yorumlanmistir. Bulgular yorumlanirken onceden belirlenmis boyutlar dikkate alinarak
analiz sonuclar1 degerlendirilmis ve katilim nedenleri ile kazanimlar arasindaki iliskiler

betimsel olarak degerlendirilmistir.

Nitel aragtirmalar, bir olgunun varligina ve anlamina yoneldiginden, bu arastirmalarin
gecerlik ve gilivenirligi i¢in aliman Onlemler nicel arastirmalardan faklhidir (Yildinm &
Simsek, 2005). Bu aragtirmada da gegerlik ve giivenirlige iliskin bazi 6nlemler alinmistir.
Ilk olarak, arastirmacilar esnek ve calismanin konusuna yakin kisilerdir. Dolayisiyla
goriisme sorulari bi¢imlendirirken ve test ederken bu o6zelliklerinden faydalanmislardir.
Sorularin anlagilirligina 6nem verildiginden goriisme sorular1 denenmistir. Bu ¢esit bir pilot
caligmanin, arastirmanin gecerligine katki sagladigi diisiiniilmektedir. Bundan baska bu
arastirmanin gegerligini artiran unsurlar, bulgularin kendi i¢inde tutarli olusu, Ornegin,
katilim nedenleri ve kazamimlarin genellikle uyumlu olmasi, analiz sonuglarinin
genellemeye ve kavramsal cer¢eveye uygun olmasi, kavramsal ¢ergcevenin veri toplama
araci olusturulurken géz Oniinde bulundurulmasi, Orneklem se¢iminde genellemeye izin
verecek bir ¢esitlilige gidilmesi seklinde zetlenebilir. Aragtirmanin giivenirligi i¢in alinan
onlemlere ilk olarak, verilerin {i¢ farki aragtirmaci tarafindan ayr1 ayr1 analiz edilmesi 6rnek
gosterilebilir. Bundan bagka oOrneklem grubunu olusturan goniilliilerin agik bi¢imde

tanimlanmasi, kavramsal ¢erceveyi olusturan Ciddi Bos Zaman Teorisinin agiklanmasi ve
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aragtirma

unsurlardir.

tekniklerinin agik¢a belirtilmesi

BULGULAR

arastirmanin  giivenirligini artirabilecek

Tablo 1: Goriismecilerin katilim nedenleri

Kategori

Alt kategori

Ornek Temalar

Kariyer amaglh

Kariyer gelistirme
Sporda kariyer
edinme

Yénetimi 6grenme, Ust bir mevkide gorev almak,
Basarili olmak, Herkesin gorev yapmak istedigi bir mevki
olmasi,

Sporu meslek edinmis olmak, Sporda akademik
anlamda bir kariyer edinmis olmak, Hakemlik

Spor i¢in fedakarlik

Spor sevgisi
Vefa borcu

Spor sevgisi, Spor aliskanligi, Uzun yillar spor
yapmig olmak,

Spor camiasinin i¢inde olmak, Sporun i¢inden gelmis
olmak, Sporcunun halinden anlamak, Spora goniil vermek,
Milli sporcu olmak,

Camiaya hizmet etmek, Goniil vermis olmak,Vefa
borcu, Minnet borcu

Katkida bulunmak

Faydali olmak
Talep iizerine
Diizeni begenmemek

Sporcuya faydali olmak, Ulkeye faydali olmak,
Federasyonun ihtiyaci oldugunu diisiinmek, Destek olmak,
Dabha iyi bir egitim, Yardime1 olmak, Sporcu yetistirmek,
Kotii aligkanliklardan uzak kalan bir nesil yetistirmek,
Brans1 yaymak, Brangi tanitma, Basarili organizasyonlar,
Tesisler kazandirma, Basar1 elde etme, Tiirk sporunun
gelismesi, Daha iyi hakem yetistirmek, Deneyimlerimi
aktarmak, Bilgi birikimimi Tiirk sporuna yansitmak,
Bilimsel olarak katkida bulunmak, Federasyonda bir seyler
iretmek, Daha fazla kitleye ulagmak, Kurumlar arasi
iletisim saglamak,

Talep tizerine, Arkadast kirmamak, Tavsiye,

Kotii gidisata dur demek, Diizgiin ilerleme,
Yanlislar1 diizeltmek, Mevcut yonetimin icraatlarini
begenmeme

Bos zaman
degerlendirme

Aktif olmak
Bos zamani oldugu
i¢in

Faal olarak yapmak, Orgiitte yer alma istegi,
Arkadaslarin bulunmasi

Emekli oldugu i¢in, Bir seyler yapma arzusu, Bos
zamanlarini degerlendirme

Sosyal sorumluluk

Sosyal sorumluluk

Engelli bir kizinin olmasi, , Sosyal nedenler, Gorev
olarak gérmek, Sorumluluk hissetmek, Kisisel misyon
edinmek, Sosyal sorumluluk, , Toplumu yonlendirme,
Toplumu bilinglendirme

Tablo 1’ de goriildiigl gibi, goniilliilerin katilim nedenlerini bes kategoride toplamak

miimkiindiir. Bunlar; 1-Kariyer gelistirme, 2-Spor icin fedakarlik, 3-Katkida bulunmak 4-

Bos zaman degerlendirme istegi ve 5-Sosyal sorumlulugun yerine getirilmesi olarak tespit

edilmistir.
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Birinci kategoride goriilen goniilliilerin kariyer gelistirme amacglh katilimlarinda,
yonetimi O0grenme, {iist bir mevkide gorev almak, sporu meslek edinmis olmak rol
oynamistir. Ornegin katilimeilardan G3 “hakemlikten sonra gelinebilecek en mevkide gorev
yapiyorum, herkesin gorev yapmak istedigi bir mevki oldugu i¢in tercih ettim” ifadesiyle

kariyere iliskin amaglarini agik¢a ortaya koymustur.

Ikinci kategori olan spor icin fedakarlik ise spor yapmis olmanin verdigi vefa borcu ve
spora duyulan sevgi gibi alt kategorilerle ortaya ¢ikmistir. Bu kategorilerin olusmasinda
gontllilerin spor sevgisi, spor aliskanligi, uzun yillar spor yapmis olmalari, spor camiasinin
icinde gelmeleri, spora goniil vermeleri, milli sporcu olmalari, vefa borcu, minnet borcu ve

camiaya hizmet etme istegi gibi birgok tema etken olmugtur.

Ornegin G22 federasyon géniilliiliigiinii “...bu is yapilirken maddi beklentiniz yok,
hatta ¢ok Ozveri isteyen bir is. Ailenizden kendinizden fedakarlik etmenizi gerektiren bir

1s...” seklinde tanimlamistir.
Ayrica;
G6 “...topluma borcumu odemis oluyorum ciinkii toplum beni buraya kazandirdi” ve

G4 “spora géniil verdigim i¢in yardimci olmaya ¢alistyorum. Buradan kazandigimiz
parayla c¢ocuklarimiz  biiyiidii okudu. O yiizden biraz da minnet borcu olarak

2

diigiiniiyorum.” 1fadeleriyle spordan aldiklarin1 spora geri vermek icin goniillii olduklarini

ifade etmistir.

Ugiincii  kategoriyi olusturan “katkida bulunmak” ise, goriismecilerde diizeni
begenmeme, ortak arkadaslarin talebi ilizerine ve faydali olma gibi nedenlerle ortaya
cikmistir. Kategoride, sporcuya faydali olmak, iilkeye faydali olmak, federasyonun ihtiyaci
oldugunu diisiinmek, destek olmak, daha iyi bir egitim, sporcular ve kotii aligkanliklardan
uzak kalan bir nesil yetistirmek, brans1 yaymak, deneyimleri aktarmak, arkadasi kirmamak,

kotii gidisata dur demek gibi temalar yer almistir.
Calismada G13: “.Edindigim bilgilerin ilgililerle paylasiimasi gerektigini

diistiniiyorum. Ogrencilerimle paylasiyorum ama bu zorunlu bir paylasim; meslegim. Bir
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vandan da bu bilgilerin Tiirk sporuna bir katki saglamasi, ogrenci olmayanlarin da

¢

yararlanmasint diigiinerek girdim....” Ve GI10: “...sporun her tiriine katki saglamak

2

amactiyla yoneticilik konumunda faydali olabilirim diigiincesiyle girdim...” ifadelerinden de
anlagilacagr gibi Tirkiye’deki federasyon goniilliileri bilgi ve beceri birikimlerinin

federasyona katkisini goniilliiliige katilimlarinda bir amag olarak gérmektedir.

Dordiincii kategori olarak belirlenen katilim nedenleri “bos zaman degerlendirme”
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismaya katilan goriismecilerin katilim nedenleri arasinda,
yogun bir ig temposu sonrasinda emekli olduktan sonra aktif bir rol oynamay1 amagladiklar1
ve bunun yani sira, orgiitte yer alma istegi, arkadaslarin bulunmasi, bir seyler yapma arzusu,

bos zamanlarini degerlendirme gibi etkenlerin rol oynadig1 saptanmistir.

Gorligmecilerin katilim nedenleri arasinda yer alan son kategori, sosyal sorumluluk
olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Goriismecileri sosyal sorumluluk hissetmelerine iten sebepler
ise, gorev olarak gérme, sorumluluk hissetme, toplumu bilinglendirme, sosyal sorumluluk,

sosyal nedenler, kisisel misyon edinme gibi temalar tespit edilmistir.

Ornegin G22 “kigisel bir misyon edindim. Bu ciddi fedakarlik gerektiren tamamen
sosyal bir sorumluluk.” Ifadesinde federasyonlarda goniilliiliigii sosyal bir sorumluluk

olarak tanimlamustir.

Goniilliilerin aldiklar1 gorevlere iliskin kazanimlar1 ise {i¢ boyutta incelenmistir.

Bunlar; bireysel kazanimlar, sosyal kazanimlar, orgiitsel kazanimlardir (Tablo 2)
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Tablo 2: Gorligmecilerin bireysel kazanimlari

Kategori

Alt kategori

Ornek Temalar

Kariyer edinmek

Statii kazanmak, Kariyere katki, Yiikselmede
etkili oldu, Giiglenmek

Ust diizey kisilerle
goriisme firsatt

Yiiksek mevkide ki insanlarla birlikte olmak,
Birgok insanla rahat goriisebilmek, Kolay
ulagilamayan insanlara ulagsmak, Yiiksek mevkide
gevre edinmek,

Mutluluk ve manevi huzur

Manevi huzur
Mutlu olmak
Milli heyecan

Manevi doyum, Vefa borcu, , Huzur bulmak,
Zevk almak, Memnuniyet, Faydali olmanin
mutlulugu, Milli heyecan1 yagsamak

Yardimlagma

Yardimci olmak yararli olmak, Paylasma,
Yardimlagma, Karsiliksiz bir seyler verme
duygusunu gelistirdi

Tecriibe ve Ogrenme

Kendini ifade etme
Dinlemeyi 6grenme
Bilgi ve tecriibe edinme

Toplum i¢ersinde konusma yetisini gelistirdi,
dinlemeyi 6grendim, Ders anlatimlarda model
olusturmaya yardimect oluyor, Teorideki bilgileri
hayata geg¢irme sansi, Kendini ifade edebilme,
Fikirlerini rahat¢a ifade edebilmek, Sistemi
6grenme, Kurumsal yapiy1 6grenme, Tecriibe
edinmek, Deneyim kazanmak, Farkli alanlardaki
insanlardan bilgi edinmek

Kisisel gelisim

Sabir ve hosgorii
Yaraticilik
Kendini tanima
Miitevazilik
Ozgiiven
Calisma prensibi ve
disiplin

Sabretmeyi dgretti, Sakin bir yap1 kazanmak,
, Diizenli ¢aligma prensibi edinme, Risk almak,
Yaraticilik Disiplin, Sosyal, kiiltiirel, sportif yonden
kendini gelistirmek, Bilmedigim 6zelliklerimi ortaya
ctkarmama sebep oldu, Cesur olmay1, Stratejiler
gelistirmemi sagladi, Oz giivenin kazandirryor, Hos
gorii, Miitevazilik, Sakinlik

Goniilliilerin kazanimlari, kariyer edinme, diizey kisilerle goriisme firsati, mutluluk ve

manevi huzur, kisisel gelisim, tecriibe ve 6grenme, yardimlagma gibi ¢esitli kategorilerde

toplanmustir.

Ik kategoride “kariyer edinme” bir kazanim olarak degerlendirilmistir. G6 * Buradaki

her gelisim kariyerinizin de gelisimi oluyor. Buradan elde ettigimiz her tecriibe

yilikselmemizde onlimiizii agmada faydali oluyor” G9 “her ne kadar okumus olursaniz da

deneyim c¢ok ayri bir sey. Buradan elde ettigim deneyimlerin kariyerime katkis1 ¢ok biiytik.”

ifadelerinden de anlagilacagi gibi kariyer edinme / gelistirme goniillillerin bireysel

kazanimlar1 arasinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

Bireysel kazanimlarin kariyerle de iligkilendirilebilecek bir bagska boyutu da st diizey

kisilerle gériisme firsat1 olarak kasimiza ¢ikmaktadir. Lakin bu kategori yiiksek mevkilerde
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sosyal ¢cevre edinmek gibi kariyerin 6tesinde faydalar sagladigindan kariyer edinme’den ayr1

tutulmustur.

Omegin G16: “..Normalde goriisemeyeceginiz, diyalog kuramayacaginiz insanlarla,
is ¢evresi, biirokrasi dahil, bir ¢ok kisiyle edindigimiz statii geregi goriisebiliyoruz. Bir
ticaretle ugragan is adami, cumhurbagkani ile goriisemiyor ancak federasyon baskant yilda
en az bir kez goriisebiliyor, basbakanla goriisme sanst yakaliyor.” Seklindeki ifadesinde

bireysel anlamda bu konunun kendisine sagladig: katkiy1 a¢ikg¢a ortaya koymustur.

Bireysel kazanimlardan mutluluk ve manevi huzura iliskin mutlu olmak, manevi
tatmin gibi temalar goniilliiler tarafindan siklikla vurgulanmistir. Ornek olarak asagidaki

ifadeler gosterilebilir:
G19: “...0yle bir manevi duygu ki bir ¢cok seyin 6niine geciyor...”
G 5: “ ... kisisel mutluluk kazaniyorum”

G 7: “ ... goniilliilik aslinda bir sey kazanmaya dayali degildir. Manevi yonii agir

basmaktadir.”
G4 : “ ... ekmek yedigim yere goniillii olarak hizmet vermek bana huzur veriyor”

Yardimlasmaya iligkin kategoride, paylasma ve yardim etme temalar1 siklikla
tekrarlanmistir. Gontilliiler birikimlerini paylasmanin 6nemini belirtmis ve bu paylagimin ve

13

yardim etme duygusunun 6nemli bir kazan¢ oldugunu ifade etmislerdir. G12: * ...iletisim,
yardimlagsma, paylasma her sey var. Bunlarin biliylik bir boliimiinii spor sayesinde

kazandim” .

Tecriibe ve 6grenme bir bagka bireysel kazang olarak ortaya ¢ikmistir. Goniilliiler
federasyon gorevlerinde elde ettikleri kendini ifade etme, dinlemeyi 6grenme gibi beceriler

ile bilgi ve tecriibe edinme gibi kazanimlar1 vurgulamislardir.
G 10: “... deneyimlerimizi aktararak karsilikl1 gelisim sagliyoruz.”

G 13: *“ ... farkli alandan gelenlerle farkli bilgiler edinmek anlaminda katk1 sagliyor”
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G 6: “...tecrlibe kazandigimi diisiiniiyorum ve aktarmaya ¢alistyorum”
G 7: ... ¢ok fazla konusamiyordum, konugmay1 6grendim, dinlemeyi 6grendim”

Kisisel gelisimi olusturan alt kategoriler pek ¢ok temanin siklikla tekrarindan sonra
ortaya “sabir ve hosgdrli”, “yaraticilik”, “kendini tanima”, “miitevazilik”, “6zgiiven”,

“caligsma prensibi ve disiplin” olarak ¢cikmustir. Ornek ifadeler asagidadir:

G 12: “...dlizenli c¢alisma prensibi edindim. Risk almak, risk alana yardim
etmek.Miithis bir iletisim, yardimlagma, yaraticilik. Her seyden oOnce disiplini Ogretti.

Kendimi ifade etmemde faydasi olmugtur”
G 15: “... Sabretmeyi kesinlikle 6grendim...”

G 7: “... Kendinizi ortaya koyma anlaminda ¢ok faydali; bilmediginiz yonleriniz
ortaya ¢ikiyor. Sabriniz, cesaretiniz, stratejileriniz... Ozgiiven kazandiriyor... Hosgorii,

miitevazilik sakinlik gibi olgular gelistiriyor...”

Goniilliiler kazanimlarina iligskin olumsuz goriisler de bildirmislerdir. Maddi manevi
odiin vermek, Diisman kazanmak ve kazan¢ elde edememek goniilliilerin olumsuz

goriislerinin alt kategorileri olarak ortaya ¢ikmaistir.

Goriismecilerin sosyal kazanimlar1 Tablo 3’te gosterilmistir.
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Tablo 3: Gorligmecilerin sosyal kazanimlari

Kategori Tema
Yurt i¢i ve yurt dis1 seyahatlere ¢ikmak, Farkli sehirlere
Seyahat etme gitmek, Uluslar aras1 organizasyonlara katilmak

Insanlarla bir araya gelebilmek, Sohbet etmek, Toplumsal
iligki, Fikir aligverisi, Dostca iligkiler kurmak, Uluslar arast

Sosyal iligkiler iliskilerde kazang, Sosyallesme, iliskilerde fayda saglama,
kurma iliskileri saglama, iliskiler cogalds, ikili iliskileri gelistirdi, Yurt
i¢i ve yurt dis1 kurumlarla iletisim, Insanlarla iletisim, il
miidiirleriyle olan iligkilerimizde gelisim saglandi, Biirokratik,
Iliskilerde katki sagladi, Yurt i¢inde ve disinda insanlarin yasam
tarzlarini 6grenmek,

Insanlar1 kazandird:

Cevre edinme, Camiay1 tanimak, Sosyal ¢cevre edinme
Cevre edinme Sponsor edinebilmek igin, Cevre katkisi

Sosyal sebeke kazanimi, Degisik kariyerde insan tanima,
Camia i¢inden digindan insan tanima

Sosyal sayginlik, iilgi gormek, Ayricalik kazanmak,
Sosyal sayginlik Yurt i¢i ve yurt dis1 sosyal sayginlik kazandiriyor.
Art1 bir statii kazandirtyor.

Dqst kazanmak, Farkl kisileri tanima, Dostluk kurma,
Yeni arkadas Arkadas, Insan tanimak, Arkadas edinmek, Farkli insanlar tanimak
edinme

Goniilliilerin sosyal kazanimlari, seyahat etme, arkadas edinme, ¢evre edinme, sosyal

sayginlik ve sosyal iligkiler kurmak gibi konularda sekillenmistir.

Goniilliller seyahat etmeye iliskin kazanimlart sosyal kazanimlar arasinda

[13

degerlendirmislerdir. Ornegin G 1: uluslar aras1 organizasyonlara katilip farkli
insanlarla tanistik. Ufkumuzu gelistirdi.” Ifadesiyle federasyonun kendisine sagladig

imkanlarin katkisin1 vurgulamaktadir.

Sosyal iligkiler kurma, goniilliilerin en belirgin kazanimlarindan biri olarak ortaya

cikmistir. Burada sosyallesme ve iliskiler kurma temalar sik¢a tekrarlanmistir.

G 18: “... sosyal anlamda; yurt-i¢ci ve yurtdisi faaliyetlerde bulunarak toplum

icerisindeki insanlarla bir araya gelmemizi sagliyor.
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G 5 : “sosyallesme anlaminda katkisi oluyor. Camiayla i¢ ice oluyoruz.”

G 9 : “... sosyal sebeke benim igin en onemli kazanim...”
G 20: “...uluslar arasi iletisim bazinda ¢ok faydasi var.”
G 21: “... kamu kurum ve kuruluslariyla direk iliskileriniz oluyor. (Bunlar) érnegin

gorme engellilere is bulmamizi sagladi”

Cevre edinmek bir bagka kategori olarak sosyal kazanimlarin igerisinde yer almigtir.
Goniilliiler siklikla ¢evre edinmenin altini ¢izmislerdir. Ornegin G 16: ... iliskilerin yam
sira, kisilerle diyalog kurarak cevre ediniyorsunuz. Gittiginiz her ilde valisinden tut, il
miudiirti, il temsilcileri gibi birgok kisiyle iletisim kuruyorsunuz. Oturuyor, sohbet
ediyorsunuz, en az bir hafta geciriyorsunuz. Farkli ¢evrelerden arkadasliklar

kuruyorsunuz...” ifadesinde sosyal ¢evresinin ne 6l¢iide gelistigini tarif etmistir.

Sosyal sayginlik goniilliilerin dikkate aldigi bir bagka sosyal kazanimdir. Goniilliiler

bu sayginlig1 farkli yonleriyle degerlendirmistir. Ornegin:

G 18: “... sosyal bir sayginlik kazandiriyor. Ornegin her ilde kazandiginiz
organizasyonlarda gordiigiimiiz ilgi ve insanlarin bize olan protokol davranmislar: ¢cok sey
katiyor.”

G 8: “...seyahatlere katiliyorsunuz, sosyal bir sayginlik kazandirdigini diistintiyorum.

Arti bir statii kazaniyorsunuz”

Goniilliilerin sosyal kazamimlarina son olarak “yeni arkadas edinmeyi” bir kazang

olarak gosteren goniilliilerin bazi ifadeleri asagidadir:
G 10: “...yeni insanlar tantyarak sosyal ve kiiltiirel yonden gelisiyorsunuz.”

G 12: “... arkadag ediniyorsunuz. Yonetim kurulunda yer alan arkadaslarimizin ¢ogu

)’

zaten spor kékenli ama olmayan arkadaslarimizla tamsiyoruz...’

G 7: “... beni her anlamda ¢ok degistirdigini diistiniiyorum. Arkadas ve sosyal ¢evre

ediniyorsunuz. Insanlari taniyorsunuz.
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Goniillillerden bazilar1 sosyal kazanimlar1 degerlendirirken higbir katki saglamadigi
goriisiinii de bildirmislerdir. Ornegin G 2: “... Bir sayginlik kazandirdigini diisiinmiiyorum
hatta aldi gotiirdii bile saygidan” goriisiiyle goniilliiliigiin kendisine olumsuz sosyal etkileri

oldugunu vurgulamistir.
Goriismecilerin orgiitsel kazanimlar1 Tablo 4 te gosterilmistir.

Tablo 4: Gontlliliigiin orgiitsel kazanimlari

Kategori Tema
) lj“_ederasyonlarla iletisim, Orgiitlerle iletisim saglama,
Orgiitler arast iletisim Orgiitler arast iletisim, Ortak bilgi paylasimi, lletisim kurma ve

pekistirme, Yurt i¢i ve yurt dis1 kurum ve insanlarla iletisim kurarak

Orgiite yardim etmek, Fayda saglama, Orgiit gelisimine katki,
Farkl1 bir bakig agis1 kazandirmak, Cok ciddi bir bilgi birikimi
Orgiite katki saglama verdigimi disiiniiyorum, Tecriibe edinerek orgiite daha iyi gelisimler
saglama Fikir bazinda katki sagliyorum, Kurumun adint duyurma,
tutundurulmasini saglama

Brang gelisimi i¢in iletisim saglama, Tiirk sporuna katka,
Spor Sistemine katk1 Avrupa ve Diinya sampiyonalarina kakti saglamak

Orgiitsel anlamda bakildiginda goniilliiler érgiite iliskin kazamimlari, orgiitler arasi

iletisim, Orgiite katki saglama ve spor sistemine katki saglama bigiminde degerlendirmistir.

“Orgiitler aras1 iletisim” kategorisinde siklikla kurumlar aras1 iletisime iliskin temalar

vurgulanmistir. Asagida kategoriye iliskin bazi ifadeler bulunmaktadir:

’

G 22 “...Orgiitler arast iletisimin artmasinda tabi ki katkida bulunuyor-....’

G 15: ... orgiitsel anlamda tamdigimiz kisiler oluyor. Diger orgiitlerle onlarla
paylasimda bulunuyoruz. Karsilikli sikintilarimizi, basari gerekcelerimizi konusuyoruz,

’

paylasiyoruz...’

Orgiite yardim etme, fayda saglama, kurumun adim duyurma, fikren katki saglama
gibi temalar genel bir ifadeyle “orgiite katki saglama” kategorisinde toplanmistir. Ornek

olarak asagidaki ifadeler gosterilebilir.
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G 7: “.. Orgiit anlaminda c¢ok fayda sagladi. Kazammlar: oldu. ... Gerekli
sorumluluklar: gereken insanlara verdikten sonra iyi isleyen bir orgiit sagladigimizi
diistintiyorum.”

G 13: “ .. Orgiitsel anlamda kuruma baktigimizda, bizler aracihigiyla kurumun

’

isminin bir sekilde tutundurulmasina, anilmasina katki saglandigini diisiintiyorum.’

Spor sistemine katki, goniilliilerin degerlendirdigi orgiitsel kazamimlar arasinda

ortaya ¢ikan son kategorisidir.

G 3: “... Bir basarimiz olduysa, Avrupa, Diinya sampiyonalarina hepimizin katkist

’

olduysa ne mutlu bana...’

G 19: “Tiirk sporunun gelismesi i¢in payimiza diigeni en giizel sekilde yerine

’

getirmeye ¢alistigimiz diigiiniiyorum.’

G 15: “... ben geldigimde cok fazla tamnan bir brans degildi. Oncelikle biz bunu

basardik. Sporcu sayisini artirdik, olimpik olmadigini insanlara ogrettik”

TARTISMA
Goniilliiliige katihm nedenleri

Arastirmada tespit edilen goniillii faaliyetlerine katilimda kariyer gelisiminin bir amag
olusu Ciddi Bos Zaman Teorisinin dnermelerinden biridir. Buna gore Stebbins, ciddi bos
zaman goniilliliglini “kariyer gonilliliigli” olarak isimlendirmis ve bu tiir goniilliilerin
cesitli gorevlerde; yonetim kurulu iiyelerinden, mentorlardan, hastane goniilliilerinden
olusabilecegini ifade etmistir (Stebbins, 2009). Bir baska deyisle spor federasyonlarindaki
goniilliller yeteneklerini ve bos zamanlarin1 kariyerlerini  gelistirmek amaclh
kullandiklarindan “kariyer goniilliileridir”. Cuskelly ve arkadaslarinin (2002) goniilliilerde
orgiitsel bagliligt 6lgmeye yonelik c¢alismalarinda da “kariyer gonilliilerinin”  diger

goniilliilerden Orglite daha bagli calistiklar: tespit edilmistir.
Calismada bir katilim nedeni olarak ortaya c¢ikan kariyer baska calismalarin da
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sonuclarinda rastlanan motivasyonel bir faktordiir. Clary ve ark. (1998, 1999), goniilliilerin
gontlli olmaya karar vermeleri ve goniilliigli siirdiirmelerine iliskin bulgular1 arasinda
kariyere yer vermis ve “kariyer-iliskili” motivasyonel islevleri gelistirdikleri envanterin bir
maddesi olarak degerlendirmislerdir. Akabinde Kim ve arkadaslar1 (2009) ayn1 envanteri
genglik sporlarinda goniilliliige uyarlamis ve kariyerin bu tiir goniilliler icin de

motivasyonel bir etken oldugunu ortaya koymuslardir.

Bang ve Ross (2009), uluslar arast spor etkinliklerinde goniilli motivasyonu ve
doyumuna 6l¢meye yonelik gelistirdikleri dlgekte kariyer egilimini diger yedi goniillii
motifinin arasinda siralamiglardir. Hatta kariyer egilimi goniilliilerin doyum diizeyini
ongdren en iyi li¢ motivasyonel faktor arasinda gostermislerdir. Bu faktorler Degerlerin

Disavurumu, Kariyer Egilimi ve Spor Sevgisidir.

Arastirmanin “spor i¢in fedakarlik” kategorisini ortaya c¢ikaran iki tematik alt
kategoriden biri de spor sevgisidir. Katilim nedenleri arasinda siklikla dile getirilen “spor
sevgisi” Bang ve Ross’un (2009) ¢alismasinda da goniilliilerin motivasyonel faktorlerinden
biridir. Bununla birlikte Stebbins, goniilliiligii etkileyen iki temel motivasyonel tutumdan
bahseder: “fedakarlik” ve “kendini merak etme” (Stebbins., 2009). Burada hi¢ siiphesiz
fedakarlik goniilliilerin spora duyduklar1 sevginin ve vefa borcunun bir karsiligi olarak yine
spora ve spor camiasina geri vermek istediklerini temsil etmektedir. Spor icin kendi vakit ve

enerjilerinden fedakarlik yapmalarina iliskin bu bulgular CBT yi destekler niteliktedir.

Calismada goniilliilerin katilim nedenleri arasinda yer alan “katkida bulunmak” yine
bazi calismalarin sonuglarini desteklenmektedir. Ornegin Misener ve arkadaslar1 (2010),
CBT perspektifiyle yaptiklari bir ¢alismada “katkida bulunmay1” goniilliilerin pozitif
deneyimleri arasinda siralamiglardir. Buna gore katki, goniillillerin spor Orgiitlerine
aktardiklar1 beceri, bilgi, tavir ve inanglarindan ileri gelen bir tecriibe olarak
degerlendirilmigtir. Ayn1 sekilde, Stergios ve Carruthers’in (2002) en basta “degerlerin,
sosyalligin ve gelismenin” en giliclii motivasyonel etkenler olarak tespit edildigi
caligmalarinda, yasca biiyiik yetiskinlerin “genclige katki saglamak™ istedikleri i¢cin goniillii

olduklar1 bulgular arasinda yer almistir.

Bu arastirmanin “deneyimlerimi aktarmak”, “bilgi birikimimi Tiirk sporuna
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yansitmak” ve “bilimsel olarak katkida bulunmak” gibi temalarla ortaya ¢ikardig katkida

bulunmaya iligkin katilim nedenleri yukaridaki ¢aligsmalar1 desteklemektedir.

Federasyon goniilliilerinin katilim amaglar1 arasinda bos zaman degerlendirmeye
iliskin amaglarin olmasi sasirtict degildir. Arastirmaya katilan goniilliiler bos zamanlarini
“aktif olarak” degerlendirmek amaciyla federasyonlara katildiklarini ifade etmislerdir. Bu
sonuclar Miesener ve arkadaslart (2010) c¢alismasindaki sonuglarla paralellik
gostermektedir. Yagca biiylik yetigkin goniilliiler iizerinde yaptiklar1 ¢aligmada goniilliiler,
hizmetlerinin “aktif yasama” olumlu katkilar1 oldugunu, bdylece daha faal ve saglkh

kalabildiklerini ifade etmislerdir (Miesener & ark., 2010).

Bundan bagka, Ciddi Bos Zaman teorisi goniilliiliigii bos zaman degerlendirme
faaliyetleri i¢inde tanimlamakta ve agilim getirmektedir. Bos zamanlarini degerlendirmek
icin goniilli faaliyetlere katilanlar toplumsal istiraki, sivil isgiiclinii ve sosyal sermayeyi
olusturmakta rol oynamaktadir (Stebbins, 2009). Burada bos zamanlarin1 kariyer, kisisel
gelisim, sosyal biitiinlesme gibi konularda feda eden goniilliillerin Bati toplumunun
gelismesinde sosyal ve ekonomik yonden hatir1 sayilir katkilar1 oldugu ifade edilmektedir
(Stebbins, 2009). Nitekim Lockstone-Binney ve arkadaslar1 (2010) goniilliilerin bos zaman
kavramina katkilarina deginirken bos zamanlarda goniilliiliigiin sosyolojik, psikolojik ve

ekonomik katkilarinin 6nemini vurgulamislardir.

Goniilliilerin sosyal sermayeye yaptiklar1 katkiy1 artirmak i¢in gesitli lilkelerde farkli
sosyal politikalar gelistirilmektedir. Avustralya, Kanada, Ingiltere ve Yeni Zelanda’da

sosyal sermeyenin spor politikalarinda yer aldig1 goriilmektedir (Hoye & Nicholson, 2008).

Sosyal sermayenin ve biitiinlestirmenin bir araci olarak spora iliskin diizenlemeler
getiren Avrupa Birliginde de yine spor goniilliilerinin tesvikine iligkin Oneriler
hazirlanmaktadir (EU, “White Paper of Sport” Md. 2.4). Arastirmanin paydaslar1 da, sosyal
sorumluluklarini yerine getirmenin bir araci olarak spor goniilliiliigiine katildiklarini ifade
ederek goniilliiliiglin sosyal biitiinlesmeye yonelik kiiresel anlayisinin bir 6l¢iide farkinda
olduklarini ortaya koymuslardir. Bir baska deyisle katilim nedenleri arasinda beliren

“sosyal sorumluluk™ spor-toplum iligkisi ¢ergevesinde kiiresel anlayisi icine alan bir bakig
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ac1s1 olarak degerlendirilebilir.
Goniilliilerin kazanimlar:
Bireysel kazanimlar

Calismada “kariyer edinmek” goniillillerin baglangigtaki motivasyonlarindan biri
olmasinin yani sira kazanimlar1 arasinda da ortaya ¢ikmis, bu anlamda bulgular tutarlilik
gOstermistir. Arastirmanin bulgulari, kariyerin, kariyer goniilliilerinin énemli bir kazanci

oldugunu ileri siiren Stebbins’i ve Ciddi Bos Zaman teorisini desteklemektedir.

Burada yine bazi ¢alismalarda (Stergios & Carruthers, 2002, Misener & ark. 2010)
ileri siiriilen motivasyonel bir etken olarak kariyerin aymi zamanda bir kazang olarak
diisiiniilmesi gerekecektir. Geng goniilliller {izerine yapilan bir calismada goniilliilerin
%49u, goniilliiliigiin mesleklerinde kullanabilecekleri yeni yetenekler sagladigini ve %78i
gontlliliigiin kendilerine is bulmakta yardimci olacagini belirtmislerdir (Canadian Council

on Social Development, 2002).

Ust diizey kisilerle goriisme firsatin1 bireysel kazanimlari arasinda degerlendiren
goniilliilerin buradan elde ettikleri kazanci sosyal gelisimlerine ya da kariyer yonelimlerine
yonelik degerlendirebilecekleri diisiiniilebilir. Bu madde, kisisel gelisimin de bir pargasi
olabileceginden tema yi1ginin yorumsuz olarak kategorilestirilmesi dogru bulunmustur. Bir
baska ifadeyle “iist diizey kisilerle goriisme firsatinin” nasil degerlendirilecegi goniilliiniin
tamamen kisisel bakis acisina dayalidir ve bireysel kazanimlar agisindan ayr1 bir kategori
olarak degerlendirilmistir. Literatiirde buna benzer bir kazanimdan ayrica s6z edilmedigi
dikkate alindiginda bu kategorinin genel olarak kariyere, sosyal kazanimlara ya da kisisel

gelisime iliskin kazanimlara deginen ¢aligmalar destekleyebilecegi ongoriilebilir.

Aragtirmada tespit edilen kazanimlardan bir digeri de “mutluluk ve manevi huzurdur”.
Suryjlal & Dhurup ( 2008) caligmalarinda, stresi azaltma, kisisel tamamlanma ve keyif
alma gibi faydalarindan dolay1 “kisisel zenginlesmeyi” goniilliiliiglin kazanimlar1 arasinda
siralamiglardir. Doherty (2009) goniilliillerin  “pozitif yasam deneyimlerinden” dolayi
gontlliliigi siirdiirme egiliminde olduklarini ifade etmistir. Stebbins’e gore pek ¢ok 6diiliin
yani sira ve asil niyetleri bu olmasa da, amatorler, hobiciler ve goniilliiler etkinliklerde saf
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eglence ve memnuniyet bulmaktadir (Stebbins, 2001). Bu arastirmada da manevi huzur,
mutlu olmak ve milli heyecan alt kategoriyle ortaya c¢ikan bireysel kazanima iligkin

bulgular, CBT’ni desteklemektedir.

Yardimlagma, goniilliiliigiin bir baska bireysel kazanimi olarak ortaya cikmistir.
Stebbins, fedakarca bir istekle yardim etmeyi goniilliiliiglin temel motivasyonlarindan
saymaktadir (Stebbins, 2009). Nitekim arastirmanin bir onceki boyutuna bakilacak olursa,
icinde bulunduklar1 sosyal olusuma yardim etmek, desteklemek, katkida bulunmak
goniillilerin katilim nedenlerindendir. Tutarlilik gosteren bu bulgular yani goniilliilerin
yardimlagmay1 ayni zamanda bir kazang olarak degerlendirmeleri CBT’ni desteklemektedir.
Stebbins, bir gruba katki saglayan insanlarin kendisine ihtiyag duyulmasi, kolektif
yardimlagsma ve varolusuna katki saglama gibi duygulardan o6tiirii sosyal bir kazang
olacagini ileri siirmektedir (Stebbins, 2001) Spor federasyonlarina bilgi, beceri ve
tecriibeleriyle katki saglayarak yardimlagsmay1 ve destek olmayi deneyimleyen aragtirmanin

paydaglarinin goriisleri teoriyle ortiismektedir.

Kisisel gelisim genel anlamda pek ¢ok zihinsel ve duygusal deneyime iliskin temalar
yiginindan belirmis bir kazang olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Calismanin sonuglarina gore
sabir ve hosgorii, yaraticilik, kendini tanima, miitevazilik, 6zgiiven, calisma prensibi ve

disiplin gibi alt kategoriler goniilliilligiin sagladig kisisel gelisimi tanimlayabilecektir.

Goniilliigiin kisisel gelisime katki sagladigini ifade eden baska caligmalar da vardir.
Kay ve Bradbury (2009) arastirmalarinda goniilliiliikle saglanan kisisel gelisim ve beceri
gelisimini incelemis, gelisimin doniistiiriilebilen sosyal becerilerden, kendine deger vermede
artisa kadar cesitli bicimlerde gergeklestigini tespit etmislerdir. Onlara gére bu yoniiyle
gontlliliik “insan sermayesinin” gelisimine katki saglamaktadir (Kay & Bradbury, 2009).
Arastirmalar goniilliikle elde edilen “kisisel zenginlesmeyi” (Surujlal & Dhurup, 2008),
“kisisel gelismeyi” (Stergios & Carruthers, 2002), “gelismeyi” (Clary & ark. 1998, 1999,
Kim & ark. 2009) 6nemli motivasyonel faktorler olarak ortaya koymaktadir. Stebbins’e
gore, kisinin insan potansiyelini tamamlamasi, beceri bilgilerini ifade etmesi, degerli bir
kimlik gelistirmesi goniilliiliigiin de i¢inde bulundugu ciddi bos zaman aktivitelerinin

bireysel kazanglarindandir (Stebbins, 2001).
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Sosyal kazanimlar

Goniillilugin sosyal kazanimlarina pek ¢ok c¢alismada deginilmistir (6rn. Clary ve
ark. 1998, 1999, Kim ve ark. 2009, Stergios &. Carruthers, 2002). Bu ¢alismada da sosyal
kazanimlarin en sik deginilen kategorisi “sosyal iligkiler kurma” olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Insanlarla bir araya gelebilmek, sosyallesme, ikili iliskiler, iliskilere fayda/katki saglama
gibi temalarin isaret ettigi “sosyal iligskiler kurmak” hi¢ siiphesiz goniilliiliiglin en ¢ok
faydalanilan yonlerindendir ve CBT’ni desteklemektedir. Stebbins, bir grupta iligkiler
kurmay1 sosyal kazanglar arasinda siralamaktadir (Stebbins, 2001). Aym sekilde “sosyal
iligkiler” (Surujlal & Dhurup, 2008) ve “sosyal baglanma” (Kay & Bradbury, 2009) bu

caligmanin sonuglarinda oldugu gibi sosyal kazanimlar arasinda ifade edilmistir.

Arastirmada “cevre edinme” ve “arkadas edinme” biciminde ortaya ¢ikan kategoriler
sosyal kazanglar arasinda gosterilebilir. CBT, yeni insanlarla tanigma, yeni arkadaglar
edinme gibi kazanglarin sosyal kazanimlar oldugunu ileri siirmektedir. Misener ve
arkadaslarinin (2010) tespit ettikleri “sosyal iletisim ve arkadasligin” goniilliiliigiin sosyal

kazanimlari olduguna iliskin bulgular1 aragtirmanin bulgulartyla paraleldir.

Litereatiirde rastlanmadig1 halde arastirmanin sosyal kazanimlara iliskin bulgular
arasinda yer alan ‘“seyahat etme” ve “sosyal sayginlik” cesitli perspektiflerden
degerlendirilebilecektir. Spor federasyonlarinda aldiklar1 gorev nedeniyle seyahat etme,
gontllilerin  kazanglarindan biri olarak degerlendirilmistir. Sosyal bir ortam olarak
degerlendirildiginde seyahat ortami goniilliilere hem yeni sosyal agilimlar saglayacak hem
de kisisel gelisimlerine katki saglayacak bir kazang olarak degerlendirilebilecektir. Burada,
seyahatler, yeni iliskiler kurma ve gelistirme firsatlar1 sunarak goniilliilerin sosyal
kazanimlarina bir basamak olabilmektedir. “Sosyal sayginlik” olarak beliren diger kategori
ise gonilliliigiin, sosyal yonden itibar saglayan, ayricalikli bir faaliyet oldugunu
diistindiirmektedir. Buna gore, gorev aldiklar1 pozisyonun yurt i¢i ve yurt dist etkinliklerde
ya da iliskilerde kendilerine sagladig: statii goniilliiler tarafindan sosyal bir kazang olarak

tanimlanmustir.
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Orgiitsel kazanimlar

Goniilliiler c¢esitli topluluklara, yerel topluluklardan uluslar arasi organizasyonlara
degisen pek ¢ok diizeyde katki saglamaktadir. (Cuskelly & ark., 2006) Siiphesiz diinyanin
her yerinde oldugu gibi Tiirkiye’de de spor orgiitlerinde goniillillerden insan kaynaklari

anlaminda fayda saglanmasi gegerli bir uygulamadir.

Aragtirmanin son boyutunda katilimcilar, federasyonlarin kendilerinden elde ettikleri
kazanimlar1 degerlendirmistir. Sonuglara gore goniilliiler, spor federasyonlarina orgiitsel
anlamda ii¢ sekilde faydali olmaktadir: 1- Orgiitler arasi iletisimi gelistirme, 2- Orgiite katki

saglama, 3- Spor sistemine katki saglama.

Orgiitler aras1 katkilarin1 dzellikle iletisim ydniiyle degerlendiren géniilliilere gore
orgiitiin diger orgiitlerle iliskilerinde kendi tecriibbe ve becerileri rol oynamaktadir.
Gondilliiler orgiitler arasi iletisimin, kendilerinin ulusal ve uluslar aras1 diizeyde kurduklari
iletisimle ve ortak bilgi paylasimiyla gelistigini ifade etmislerdir. Burada goniilliilerin sosyal

becerileri ve birikimlerinin hizmet ettikleri federasyona aktarilmasi sz konusudur.

Orgiitiin kendisine dogrudan katki saglama genel bir kategori olarak ortaya ¢ikmistir.
Burada kendi bilgi, tecrilbe ve becerilerini kullanarak oOrgiitiin gelisimine fayda
sagladiklarin1 dile getiren goniilliiler, orgiite yeni fikirler, iletisim ve farkli bakis agilar

kazandirdiklarini ifade etmislerdir.

Goniilliiler orgiitsel anlamda katkilarin1 genel olarak spor sistemine katki saglamak
seklinde de degerlendirmiglerdir. Nitekim Avrupa iilkelerinin ¢ogunda ve Amerika,
Avustralya, Kanada gibi gelismis iilkelerde goniilliilerin spor orgiitlenmesinin ve sisteminin

belkemigini olusturduklar1 genel bir kan1 haline gelmistir.

Bulgularin isaret ettigi gibi spor goniilliileri, orgiitlerde insan kaynaklar1 yonetiminde
cikar saglayan ve lizerinde 6nemle durulmasi gereken bir isgiiclidiir. Arastirmacilarin ve
politika belirleyicilerin ¢ogu, goniillii katilimin sagladigr sosyal sermaye ve toplumsal
baglilik gibi sosyal faydalarmn farkina varmustir. (Cuskelly & ark. 2006) Ornegin, Avrupa
Birligi vatandaglar1 goniilliiliigiin faydalarinin basinda toplumsal bagliligi (%34) o6ne
siirmiislerdir. (Special Eurobarometer, 2010) Bunun yanmi sira gelismis {ilkelerde
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goniilliilerin gayri safi milli hasilaya katkilar1 da dikkat ¢ekicidir. Cuskelly, ¢esitli lilkelerde
goniillii sektoriinlin tahmini ekonomik katkisini gayri safi milli hasillanin %7 ila 14i
arasinda degistigini ifade etmistir. (Cuskelly & ark. 2006) Amerika’da 64,3 milyon kisi
(niifusun %26,81) goniillii faaliyetlerine katilmakta (Bureau of Labor Statistics, 2011) ve
tahmini 283 milyar $ ekonomik katki saglamaktadir (Lough, McBride, Sherraden, 2007)

Gorlilmektedir ki, goniilliiler iilkelerin hem sosyal hem de ekonomik ydnden
giiclenmesine destek olan O6nemli bir isgiiclidiir. Calismanin Orgiitsel kazanimlarina
bakildiginda, bos zaman ve enerjilerinden fedakarlik eden federasyon goniilliilerini de, bilgi
ve tecrlibe birikimleriyle federasyonun gelismesine katki saglayan degerli birer isgiicii

olarak degerlendirmek gerekir.
SONUC

Sonu¢ olarak, federasyonlarda gorev alan goniilliillerin katilim nedenleriyle
kazanimlar1 arasinda olumlu iligkiler tespit edilmis ve bulgular literatiirle ve Ciddi Bos
Zaman teorisiyle paralellik gostermistir. Buna gore federasyon goniilliileri kariyer
gelistirme, spor sevgisi, katkida bulunmak ve bos zaman degerlendirmek istegi ile
gontlliliige katilmaktadir. Bu faaliyetlerden bireysel olarak; kariyer edinmek, iist diizey
kisilerle goriisme firsati, mutluluk ve manevi huzur, yardimlagma, tecriibe ve O0grenme,
kisisel gelisim gibi cesitli kazanclar elde etmektedirler Goniilliilerin sosyal kazanimlari,
seyahat etme, ¢cevre edinme, sosyal sayginlik, yeni arkadas edinme ve sosyal iligkiler kurma
gibi konularda sekillenmistir. Orgiitsel anlamda bakildiginda ise kazanimlar, drgiitler arasi

iletisim, Orgiite katki saglama ve spor sistemine katki saglama bigiminde 6n plana ¢ikmuistir.

Gondilliillik spor sistemlerinin vazgecilmez bir isgiicii olarak disiiniildiigiinde
goniillilerin  tesviki, gorevde kalma siirelerinin uzatilmasi, gorev alanlarinin
cesitlendirilmesi  gibi  hususlar {izerine 1ileriye doniilk arastirmalarin  yapilmasi

Onerilebilecektir.

Tirkiye’de goniilliiliik anlayisinin gelistirilmesi ve spor sisteminde goniilliilerin
katkilarinin  zenginlestirilmesinin geregi diisiiniildiigiinde bu c¢alismanin sonuglarinin

dikkate alinmasi gerektigi sOylenebilir.
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Sporda goniilliiliikk iizerine gelecekte yapilacak caligsmalar, arastirma sonuglarinda
ylizeysel bi¢imde deginildigi iizere goniilliiglin spor Orgiitlerine katkilar1 {izerine
yogunlastig1 takdirde Tiirk spor sisteminde goniilliiliikten ne 6lciide ve nasil faydalanildigi
tespit edilebilecek, milletler aras1 karsilagtirmalar yapilabilecektir. Ayn1 sekilde goniilliilik
kavramina derin bir anlayis getirmek maksadiyla goniilliiliigiin gerceklestigi cesitli
platformlarda goniillii motivasyonu {izerine nicel ve nitel arastirmalar yapilabilir.
Tiirkiye’de halen gelismekte olan spor goniilliiliigii anlayisi, spor sistemi iizerine yapilacak

caligmalarin incelenmesi gereken dnemli bir konusu olarak goriilmektedir.
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