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0z

Bu ¢alisma, ¢ocugu yogun bakim iinitesinde yatan anne-
lere hemsirelerin sagladigi destek diizeyinin belirlenme-
si amaciyla yapilmistir. Kesitsel-tanimlayici ¢alismanin
orneklemini, bir egitim arastirma hastanesinin, yogun
bakim iinitesinde ¢ocugu yatan anneler (n=250) olus-
turmugstur. Veriler ‘Cocuk-Ebeveyn Bilgi Formu’ ve
‘Hemsire Ebeveyn Destek Olcegi (HEDO)’ ile toplanmus,
degerlendirilmesi bilgisayar ortaminda tanimlayici ista-
tistikler, independent t test ve Anova (Posthoc Tukey)
testleri ile yapilmistir. Calismada, annelerin HEDO top-
lam puan ortalamasi 87.26+14.23 olup, hemsirelerin
annelere verdigi destek diizeyinin ytiksek oldugu goril-
mekle birlikte ¢ocugunun hastaligina yonelik bilgi ala-
mayan, verilen bilgiyi yeterli bulmayan annelerin hem-
sire destek puanlarinin disiik (p<0.05) oldugu tespit
edilmistir. Ayrica ¢ocuklarin yas, cinsiyet, yogun bakim-
daki yatis giin sayisi, anne yasl, calisma durumu, egitim
diizeyi degiskenleri ile annelerin HEDO tiim alt boyut ve
toplam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak
onemli bir fark olmadig1 saptanmistir (p>0.05). Pediatri
hemsirelerinin bu siirecteki annelerin destek diizeyini
saptamasi, cocugunun hastalig1 tedavi stireci, uygulanan
girisimler konusunda onlar1 bilgilendirmesi ve destekle-
mesi dnerilmektedir.
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ABSTRACT

This study was conducted to determine the level of
support provided by nurses to mothers whose children
are in the intensive care unit. The sample of the cross-
sectional-descriptive study consisted of mothers
(n=250) whose children were hospitalized in the
intensive care unit of a training and research hospital.
The data were collected with the 'Child-Parent
Information Form' and the 'Nurse-Parent Support Scale
(NPST)', and the evaluation was made using the
computerized descriptive statistics independent t-test
and Anova (Posthoc Tukey) tests. In the study, the mean
total score of the mothers' NPST was 87.26+14.23, and
it was determined that the level of support given by the
nurses to the mothers was high, but the nurse support
scores of the mothers who could not get information
about their child's illness and did not find the
information sufficient were low (p<0.05). In addition, it
was found that there was nostatistically significant
difference between the children's age, gender, the
number of days of hospitalization in the intensive care
unit, maternal age, employment status, and education
level variables, and the mothers' total and sub-
dimension scores on NPST (p>0.05). It is recommended
that pediatric nurses determine the level of support of
mothers in this process, inform and support them about
the treatment process of their child's disease and the
interventions applied.
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GIRIS

Cocuk Yogun Bakim Unitesi (CYBU); yasamsal éneme
sahip hastalig1 olan, bir aydan 18 yasa kadar ¢ocuklarin
kabul edildigi ve yakindan izlendigi, yeterli teknik dona-
nima sahip bir tnitedir (1,2). Cocugun bu tniteye alin-
mas1 onda duyusal yoksunluklara agri, ac1 verici islemle-
re maruz kalmasina ve korku duymasina neden olabil-
mektedir (3). Cocugu yogun bakim {initesinde yatan
ebeveynler ise, cocugunun durumunun belirsizligi,
onunla ilgili yeterli bilgi alamama ve ¢ocuguyla ilgili
kararlara katilamama, ekonomik sikintilar, rol degisik-
likleri, gibi nedenlerle stres yaratici durumlarla karsila-
sabilirler (4,5). Ebeveynlerin karsilastig1 stres nedeniyle
annelerin daha fazla destege ihtiya¢ duydugu bilinmek-
tedir ¢linkii anneler cocuklarinin hastaneye yatisina
diger aile bireylerinden daha fazla eslik etmektedir (6-
8). Annelerin yasadiklar1 bu stres, onlarin 6grenme-
problem ¢6zme yetenegini sinirlayabilmekte ve diger
insanlara olan giiven duygusunu sarsabilmektedir (3).
Yapilan arastirmalarda, annelerin ¢ocuklarinin hastane-
ye yatisinin ardindan aile yasantilarinin, fiziksel ve ruh
saglhklarinin olumsuz etkilendigi belirtilmektedir (8-
10). Calismalarda annelerin, CYBU’ne ¢ocuklarinin yatis-
lar1 sirasinda korku, stres, anksiyete ve taburculuk son-
rasinda depresyon yasadiklar1 belirlenmistir (9,10).
Annelerin yasayabilecegi bu stresli durum karsisinda
cocuk hemsireliginin temel felsefesi geregi hemsirelerin,
¢ocugu hastaneye yatan annelerin varsa sorularini ra-
hatlikla ¢ekinmeden sorabilmeleri, istek ve taleplerini
iletebilmeleri noktasinda cesaretlendirmeli ve destekle-
melidirler (11). Anneler i¢in hemsirenin destekleyici
davranislari arasinda; empati yapma, ihtiyaci dogrultu-
sunda gereken bilgileri verme ve algillama durumu goz
ontinde bulundurularak ¢ocuklarinin durumu hakkinda
aciklamalarda bulunma, ¢ocuklarinin bakimina katilma-
sinda tesvik etme, gliven verme, deger gosterme ve uy-
gun sekilde yonlendirme yapma yer almaktadir (12).
Ayni zamanda holistik yaklasimla anneleri destekleme-
de, onlarin i¢ ve dis stresorlerden etkilenimlerini azalt-
mak, cevreyle etkilesim icinde olmalarini saglamak bii-
yik 6nem tasimaktadir (13). Yapilan ¢alismalarda ebe-
veynlerin desteklenmesinin, onlarin depresyon ve stres
diizeyini azalttig, aile islevselligini arttirdigy, aile tiyele-
rinin birbirlerine olan etkilesimini de arttirdig1 gosteril-
mistir (14,15).

Cocuk Yogun Bakim Unitesi’nde tedavi géren ¢cocuklarda
hemsirelik siireci planlanirken ve hemsirelik bakimi
uygulanirken ¢ocuk ve anneler bir biitiin olarak ele alin-
malidir.2Hemsirelerin, annelerin siirece uyum saglamasi
ve ¢ocuklarinin bakimina katilmasina tesvik etmesiyle
onlarin ebeveynlik rollerini yerine getirmesine destek
olmasi 6nemlidir (16,17). Annelerin bakima katilmasi,
kontrol duygusuna sahip olmalarina ve kendilerine say-
gl duyuldugunu hissetmelerine neden olacagindan, ba-
kimin kalitesinde ve alinan saglik hizmetinden duyulan
memnuniyet duygusu da artabilecektir (14).

Yapilan ¢alismalarda ¢ocuk Kkliniklerinde ve yenidogan
yogun bakim iinitelerinde, hemsire ebeveyn destegi
konusunda yapilan c¢alismalara rastlanmis (5,16,18)
olmakla birlikte ¢cocuk yogun bakim iinitelerinde ¢cocugu
yatan ebeveynlere yonelik yapilan ¢alismalarin sinirh
oldugu belirlenmistir. Yapilacak hemsirelik destek uy-
gulamalarinin planlanabilmesi, literatiire katki saglana-
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bilmesi ve mevcut durumun belirlenmesi amaciyla
¢ocugu yogun bakim iinitesinde yatan annelere hemsi-
relerin sagladig1 destek diizeyinin belirlenmesi gerek-
mektedir. O nedenle bu ¢alismaya gereksinim duyul-
mustur.

GEREC ve YONTEM

Arastirmanin Tiirti

Calisma Aralik 2018-Aralik 2019 tarihleri arasinda I¢
Anadolu Bélgesindeki bir il merkezinde yer alan Egitim
-Arastirma Hastanesinin CYBU’de ¢ocugu yatan anne-
ler ile yiiriitilmistir. Arastirma tanimlayici-kesitsel
tiptedir.

Arastirmanin Orneklemi

Arastirmada, belirtilen tarih araliginda arastirmaya
alinma kriterlerini karsilayan annelerin tiimii ¢alisma-
ya alinmis (n=250) olup ¢alismanin 6rneklemini olus-
turmustur. Calisma tamamlandiktan sonra bu 6rnek-
lem {izerinden yapilan G-Power gii¢ analizine gore
calismanin giicii 0.88 olarak belirlenmistir (Etki biiyiik-
ligii 0.20, %95 Giiven diizeyinde).

Arastirmaya Alinma Kriterleri

-Cocugu, belirtilen tarihler arasinda ¢ocuk yogun ba-
kim tinitesinde izlenen,

- Cocugun yaninda refakatgi olarak kalan,

- Tiirk¢e konusup anlayabilen,

- Calismada riza formunu onaylayan ve katilhmi gontilli
olan anneler ¢alismaya alinmigtir.

Veri Toplama Araglari

Veriler ‘Cocuk-Ebeveyn Bilgi Formu’ ve ‘Hemsire Ebe-
veyn Destek Olcegi’ ile toplanmustir.

Cocuk-Ebeveyn Bilgi Formu

llgili literatiirden yararlanarak (2,14,18) arastirmacilar
tarafindan hazirlanan formda, ¢ocuk ve annenin sosyo-
demografik 6zellikleri (¢cocugun yasi, cinsiyeti, yasadigi
yer, gelir durumu gibi aileye ait sosyo-demografik 6zel-
likler) ile ¢cocugun yogun bakima yatisiyla birlikte an-
nelerin destek ihtiyaglarina iliskin sorular yer almakta-
dir.

Hemsire Ebeveyn Destek Olcegi (HEDO) (Nurse
Parent Support Tool) (NPST)

Arastirmada, hemsirelerin ebeveynlere sagladig1 des-
tek diizeylerini belirlemek amaciyla Miles, Carlson ve
Brunssen (19) tarafindan gelistirilen ve Tiirk¢e geger-
lik ve giivenirligi Yigit ve arkadaslar1 tarafindan yapi-
lan (2017) Hemsire-Ebeveyn Destek Olcegi (HEDO)
kullanilmistir (Cronbach alfa 0.87) (20). Olgek, 5
likert tipi, 21 madde ve dort alt boyuttan olusmaktadir.
‘Bilgi verme ve lletisim’, ‘Duygusal Destek’, ‘Saygi
Destegi” ‘Kaliteli Bakim Verme’ 6l¢egin alt boyutlaridir.
Olgekten en diigiik 21, en yiiksek 105 puan alinabil-
mekte olup, yiiksek puan hemsirenin ebeveyne verdigi
destegin yiiksek oldugunu gostermektedir. Bu ¢alisma-
da HEDO élgeginin Cronbach alfa degeri 0.92 olarak
bulunmustur.

Verilerin Degerlendirilmesi

Veriler, SPSS (Statistical Package for Social Sciences)
20.0 paket programi kullanilarak bilgisayar ortaminda
degerlendirilmistir. Niceliksel veriler ortalama ve stan-
dart sapma; kesikli veriler say1 (n) ve yiizde (%) olarak
verilmistir. Degiskenlerin normal dagilima uygunlugu
Kolmogorov-Smirnow testi ile degerlendirilmis, veriler
normal dagilim gosterdiginden parametrik testler kul-
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lanilmistir. Bagimsiz 2 grubun karsilastirilmasinda, ba-
gimsiz gruplarda t-testi (independent samples t-test),
2’den fazla bagimsiz grubun Kkarsilastirilmasinda tek
yonlii varyans analizi (one-way ANOVA) kullanilmistir.
Varyans homojenligi Levene testi ile degerlendirilmistir.
Varyanslarin homojen oldugu goriildigiinden c¢oklu
karsilastirmalarda anlaml farkin ¢iktig1 durumlarda, bu
farkin hangi gruptan kaynaklandigini belirlemek i¢in
Tukey testinden yararlanilmistir. Sonuglarin istatistiksel
anlamlilig1 p<0.05 diizeyinde degerlendirilmistir.
Arastirmanin Etik Boyutu

Calisma, Helsinki Deklarasyonu Prensipleri'ne uygun
olarak yiiriitiilmiistiir. Arastirmanin yapilabilmesi i¢in
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi Girisimsel Olma-
yan Klinik Arastirmalar Etik Kurulu'ndan
(16.11.2018.14), 11 Saghk Miidirligi’nden
(23.11.2018/13-03), dlgegin kullanilmasi i¢in yazardan
izin alinmistir. Calismanin amaci agiklanarak anneler-

den yazili ve sozli bilgilendirilmis goniilli olur alin-
mistir.

BULGULAR

Arastirmamizda ¢ocuklarin %34.8’inin 0-1 yas grubun-
da, %53.2'sinin erkek, %40.8’inin yogun bakimda yati-
sinin 2. giniinde oldugu belirlenmistir (Tablo I).
Annelerin  %30.8'inin 26-32 yas araliginda, %
40.4’linlin ortadgretim mezunu, %86.8’inin ¢alismadi-
81, %49.2’sinin koyde yasadig1 saptanmistir. Annelerin
%>51.2’sinin gelirini giderine esit olarak algiladig1 ve %
38’inin sosyal giivencesinin olmadig1 belirlenmistir
(Tablo II).

Arastirmaya katilan annelerin %20.8’inin ¢ocugunun
hastaligina yonelik bilgi alamadigi, % 25.2’sinin de
verilen bilgiyi yeterli bulmadig1 belirlenmistir (Tablo
I0).

Annelerin HEDO Toplam Puam1 Ortalamasi 87.26
+14.23diir. Olgekten alinabilecek en yiiksek toplam

Tablo I. Cocuk Yogun Bakim Unitesinde Yatan Gocuklarin Tanitic1 Ozellikleri (n=250)

Ozellikler n %
Yas grubu

0-1yas 87 34.8
>1-3 yas 61 24.4
>3-5 yas 25 10.0
>5-9 yas 20 8.0
>9-18 yas 57 22.8
Cinsiyet

Kiz 117 46.8
Erkek 133 53.2
Yogun bakimdaki yatis giin sayisi

1.giin 93 37.2
2.glin 102 40.8
3.glin ve Uzeri 55 22.0
Toplam 250 100.0
Tablo IL Cocugu Yogun Bakim Unitesinde Yatan Annelerin Tamitici Ozellikleri (n=250)

Tamtia Ozellikler n %
Yas

18-25 yas 59 23.6
26-32 yas 77 30.8
33-39 yas 61 24.4
40 yas ve lizeri 53 21.2
Egitim durumu

Okur-yazar degil 14 5.6
Okur-yazar 24 9.6
[Ikégretim mezunu 82 32.8
Ortadgretim mezunu 101 40.4
Universite mezunu 29 11.6
Calisma durumu

Calisan 33 13.2
Calismayan 217 86.8
Yasadigi yer

Sehir 97 38.8
flge 30 12.0
Koy 123 49.2
Algilanan gelir durumu

Gelir giderden az 91 36.4
Gelir gidere esit 128 51.2
Gelir giderden fazla 31 12.4
Sosyal giivence varligi

Var 155 62.0
Yok 95 38.0
Toplam 250 100.0
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Tablo III. Annelerin bilgi alma ve verilen bilgiyi yeterli bulma durumlari (n=250)

Tamtia Ozellikler n %
Cocugun hastaligina yonelik bilgi alma durumu

Alan 198 79.2
Almayan 52 20.8
Verilen Bilgiyi yeterli bulma durumu

Evet 187 74.8
Hayir 63 25.2
Toplam 250 100.0

Tablo IV. Annelerin Hemsire Ebeveyn Destek Olcegi Puan Ortalamalari

Hemsire Ebeveyn Destek Olcegi Alt Boyutlar Ort+ SS Olceklerden Alinabilecek
(HEDOQ) ve Alt Boyutlar: En Diisiik- En Yiiksek Puan

B} Bilgi verme ve Iletisim Destegi 37.46+6.83 9-45

Duygusal Destek 12.24+2.98 3-15

Saygi Destegi 16.83+3.10 4-20

Hemsire Ebeveyn Destek Olcegi Kaliteli Bakim Verme 20.68+3.45 5-25

HEDO .
( ) HEDO Toplam Puan 87.26 +14.23 21-105

puan dikkate alindiginda, hemsirelerin annelere verdigi
destegin yiiksek oldugu belirlenmistir (Tablo IV).

Annelerin yasadigi yer ile HEDO puanlari degerlendiril-
diginde; kdyde yasayan annelerin duygusal destek puan
ortalamalarinin yiiksek oldugu belirlenmistir (p=0.029).
Yapilan ¢oklu karsilagtirma testleriyle anlamlilig1 olus-
turan gruplarin kéyde yasayanlar ile sehirde yasayanlar
arasinda oldugu saptanmistir. Annelerin gelir durumu
ile HEDO puanlari degerlendirildiginde; gelirini giderin-
den az olarak algilayan annelerin, saygi destegi ve HEDO
toplam puan ortalamasinin yiiksek oldugu belirlenmis-
tir (sirasiyla p=0.030; p=0.026). Yapilan ¢oklu karsilas-

tirma testleriyle anlamlilig1 olusturan gruplarin gelirini
giderden az algilayan anneler ile gelirini giderden fazla
algilayan anneler arasinda oldugu saptanmigtir. Sosyal
giivencesi olmayan annelerin saygi destegi puan ortala-
malarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir (p=0.010)
(Tablo V).

Ayrica ¢ocuklarin yasi, cinsiyeti, yogun bakimdaki yatis
giin sayisi, anne yasl, ¢alisma durumu ve egitim diizeyi
degiskenleri ile annelerin HEDO tiim alt boyut ve top-
lam puan ortalamalari arasinda istatistiksel olarak
onemli bir fark olmadigi belirlenmistir (p>0.05).
Cocugunun hastaligina yonelik bilgilendirilen annele-
rin; bilgi verme ve iletisim, duygusal, sayg: ve toplam

Tablo V. Annelerin tanitic 6zellikleri ve Hemsire Ebeveyn Destek Olgegi Puani Ortalamalari

Hemsire Ebeveyn Destek Olgegi (HEDO)

?::lillifm Bilgi verme ve Duygusal Destek Saygi Kaliteli Bakim Toplam

Ozellikleri Iletisim Destegi Destegi Verme Destek
Ort+ SS Ort+ SS Ort+ SS Ort+ SS Ort+ SS

Yasadig1 yer

Sehir 37.18+7.35 11.63+3.432 16.38+3.24 20.58+3.20 85.89+15.13

llge 38.30+6.12 12.2642.77%® 17.00£2.92 20.20+3.80 87.76+14.01

Koy 37.47+6.61 12.71£2.55b 17.14+3.01 20.88+3.58 88.22+13.57

Test * 0.303 3.607 1.706 0.539 0.746

p 0.739 0.029 0.184 0.584 0.475

Algilanan gelir durumu

Gelir giderden az 38.50+5.75 12.74+2.51 17.35+2.82a 21.01+3.61 89.61+12.272

Gelir gidere esit 37.24+6.84 12.10+3.06 16.74+2.99a 20.77+3.22 86.93+14.03

Gelir giderden 35.32+9.06 11.35+3.67 15.67+£3.97> 19.38+3.76 81.74+18.64>

fazla

Test * 2.67 2.86 3.54 2.66 3.68

14 0.071 0.059 0.030 0.072 0.026

Sosyal giivence varligi

Var 37.08+6.98 12.05+3.04 16.43+3.14 20.36+3.37 86.00+14.31

Yok 38.08+6.57 12.55+£2.85 17.47+2.94 21.21+£3.54 89.32+13.93

Test ** -1.12 -1.30 -2.58 -1.87 -1.79

4 0.262 0.193 0.010 0.061 0.073

*Tek Yonli Varyans Analizi ** Bagimsiz Gruplarda t-testi

Alfabetik tst simgeler: Coklu karsilastirma testlerine gore ayni harfler gruplarin benzerligini, farkli harfler gruplar arasinda istatis-

tiksel anlamlilig1 temsil etmektedir.
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destek puan ortalamalarimin yiiksek oldugu saptanmis-
tir (swrasiyla p=0.047, p=0.009, p=0.023, p=0.014). Co-
cugunun hastaligina yonelik aldig1 bilgiyi yeterli bulan
annelerin ise HEDO tiim alt boyut ve toplam puan orta-

olmadig belirtilmistir (25). Arastirmamizda hemsire-
lerin annelere sagladigi destek diizeyinin yiiksek bu-
lunmasinda, hemsirelerin etkili iletisimle anneleri bil-
gilendirmesi ile duygusal destegin 6nemlirol oynadig:

Tablo VI. Annelerin yogun bakim iinitesinde yatan ¢ocuguna yonelik bilgi alma verilen bilgiyi yeterli bulma durumu ile Hemsire

Ebeveyn Destek Olgegi Puam Ortalamalari

Hemsire Ebeveyn Destek Olgegi (HEDO)

Annelerin ¢ocugu-

na yonelik bilgi Bilgi verme ve Duygusal Saygi Kaliteli Bakim Toplam
alma ve verilen Iletisim Destegi Destek Destegi Verme Destek
bilgiyi yeterli bul-
ma durumu

Ort+ SS Ort+ SS Ort+ SS Ort+ SS Ort+ SS
Cocugun hastaligina yénelik bilgi alma durumu
Alan 37.90+6.56 12.49+2.94 17.06+2.99 20.88+3.30 88.39+13.51
Almayan 35.78+7.63 11.28+2.95 15.96+3.37 19.92+2.92 82.96x16.11
p 0.047 0.009 0.023 0.073 0.014
Bilgi yeterli bulma durumu
Evet 38.19+6.18 12.58+291 17.28+2.85 21.12+3.13 89.23+13.02
Hayir 35.30+8.17 11.23+2.98 15.49+3.44 19.39+4.04 81.42+16.08
p 0.012 0.002 0.000 0.003 0.001

Bagimsiz Gruplarda t-testi

lamalarinin ytiksek oldugu belirlenmistir (sirasiyla
p=0.012, p=0.002, p=0.000, p=0.003, p=0.001) (Tablo
VD).

TARTISMA VE SONUC

Cocugun hastalanmasi ve yogun bakim iinitesine alin-
masi ebeveynler i¢in ¢ok travmatik ve stresli bir durum-
dur (4,5). Pediatri hemsireleri bu travmatik ve stresli
durum karsisinda ¢ocuklari i¢in endiselenen ebeveynle-
ri, kararlara ve bakima katilimlarini destekleme ve bilgi-
lendirme ile onlarin giliglendirilmesi gerektigini benim-
semelidir (14,21).

Cocugu yogun bakim iinitesinde yatan annelere hemsi-
relerin sagladig1 destek diizeylerini belirlemek amaciyla
yapilan bu c¢alismada, annelerin HEDO toplam puan
ortalamasi 87.26+14.23 olarak bulunmustur. Olgekten
en diisiik 21, en yiiksek 105 puan alinabilmekte ve 6lge-
gin kesim noktasi bulunmamaktadir (20). Arastirma-
mizda Hemsire ebeveyn destek diizeyinin yiiksek oldu-
gu gorilmektedir. Arastirmamizla benzer olarak
Gergeker ve ark. (2021)'in ¢ocuk kliniginde yatarak
tedavi goren cocuklarin 178 ebeveyniyle yaptiklari aras-
tirma ile yine Begom ve ark. (2021)'nin hastaneye ¢ocu-
gu yatan 112 anne ile yaptigl arastirmada hemsire-
ebeveyn destegi diizeyinin yiiksek oldugu bulunmustur
(18,22). Al-Akour ve ark. (2012)'nin Urdiinlii annelerle
yaptigl arastirmada ise annelere saglanan hemsgirelik
destegine yonelik algilarin orta diizeyde oldugunu belir-
tilmistir (23). Arastirmamizdan farkli olarak Aftyka ve
ark. (2017)nin yaptigi aragtirmada hastanede yatan
cocuklarin ebeveynlerine verilen hemsire destek diize-
yinin yetersiz oldugu (24), Pourmovahed ve Roozbeh
(2016)’in yaptig1 arastirmada ise Losemili ¢ocuklarin
ebeveynlerinin hemsirelerden daha fazla destek bekle-
digi, hemsirelerin sagladig1 destegin yeterli diizeyde

diistinilmiistiir. Hemsirelerin anneleri bakima katmas;,
¢ocugunun durumu hakkinda agiklamalarda bulunma-
s1, uygun sekilde anneleri yonlendirerek cesaretlendir-
mesi, annelerin ebeveynlik rollerinde aksaklik olusma-
sin1 engellemis ve annelerin saglanan hemsirelik deste-
ginden memnun olduklarini diistindiirmdisttir.
Arastirmamizda HEDO alt boyutlarindan alinan puan-
lar sirasiyla, bilgi verme ve iletisim destegi 37.46+6.83,
duygusal destek 12.24+2.98, saygi destegi 16.83+3.10,
kaliteli bakim verme ise 20.68+3.45 olarak bulunmus-
tur (Tablo IV). Annelerin, HEDO toplam puan ve alt
boyutlarindan alabilecegi en yiiksek puanlar dikkate
alindiginda, hemsirelerin annelere verdigi destegin
ylksek oldugu belirlenmistir. Farkli olarak Turan ve
ark. (2016)'nin yaptif1 arastirmada yenidogan yogun
bakim {initesine yatirilan prematiire bebeklerin anne-
lerinin hemsirelik desteginden memnun olduklarini
ancak annelerin bilgi verme ve iletisim ile sayg: destegi
degiskenlerden memnun olmadiklar1 bulunmustur
(26). Yapilan arastirmalarin sonuglari hemsirelerin
ozelliklede ¢ocuk yogun bakim hemsirelerinin, ¢ocuk-
larin psikolojik ve duygusal desteklerinin artirilmasi
icin, ebeveynlerinin desteklenmesi gerektiginin énem-
sendigini gostermektedir. Annelerin ¢ocuklar ile ilgili
kararlara katilmasi onlarda, kontrol duygusuna, saygi
ve deger gordiigiinii hissetmelerine neden olacaktir.
Boylelikle annelerle saglikl bir iletisim kurulup ¢ocuk-
lariin hastaliklar1 karsisinda mevcut basa ¢ikma bece-
rilerini degerlendirip yeni basa ¢ikma becerileri gelisti-
rebilme yeteneklerinin desteklenebilecegi disiiniil-
mektedir.

Arastirmamizda ¢ocuklarin yas, cinsiyet, yogun bakim-
daki yatis giin sayis1 degiskenlerine goére, annelerin
HEDO tiim alt boyut ve toplam puan ortalamalar ara-
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sinda 6nemli bir fark olmadigi saptanmistir (p>0.05).
Benzer sekilde Bekmaz ve ark. (2018)’'nin arastirmasin-
da cocuklarin yasi, cinsiyeti ile annelerin HEDO tiim alt
boyut puan ortalamalar1 arasinda énemli bir fark olma-
dig1 saptanmustir (16). Farkl olarak Yilmaz ve Kokcii
(2021)’'niin yaptig1 arastirmada ise duyusal destek ve
kaliteli bakim verme destegi alt boyut puanlar ile ¢o-
cuklarin yasi, cinsiyeti, hastanede kaldiklar1 giin sayisi
degiskenleri arasinda istatistiksel olarak anlamli farkli-
lik tespit edilmistir (27). Ayrica bu ¢calismada annelerin
yas, ¢alisma durumu, egitim durumu degiskenlerine
gore HEDO tiim alt boyut ve toplam puan ortalamalari
arasinda dnemli bir fark olmadig1 saptanmistir (p>0.05).
Benzer sekilde Bekmaz ve ark. (2018)’'nin arastirmasin-
da da annelerin egitim durumu ile HEDO puan ortala-
malar1 arasinda dnemli bir fark olmadig1 saptanmistir
(16). Farkl olarak Yilmaz ve Kok¢l (2021)'nilin yaptig1
arastirmada, saygi destegi ve kaliteli bakim verme des-
tegi alt boyut puanlari ile annelerin ¢alisma durumu,
egitim durumu, degiskenleri arasinda istatistiksel ola-
rak anlamh farkhlik tespit edilmistir (27). Al-Akour ve
ark. (2012)'nmin, Begom ve ark. (2021)'nin arastirmala-
rinda ise egitim seviyesi yiliksek olan annelerin egitim
seviyesi diisiik olan annelere gére HEDO puan ortalama-
larinin daha yiiksek oldugu belirtilmistir (18,23).
Calismada, sosyal giivencesi olmayan ve gelirini giderin-
den az olarak algilayan annelerin HEDO saygi destek
puan ortalamalarinin yiiksek oldugu belirlenmistir
(p<0.05). Calismadaki bu bulgu, ¢cocugun yogun bakima
yatmasiyla birlikte annelerin ekonomik olarak zorlan-
mas1 ve gereksinimlerini karsilayamama endisesine
neden olabilecegi diistincesiyle hemsirelerin bu durum-
daki annelere daha fazla destek saglamis olabilecegini
distindiirmiistiir. Yilmaz ve Kokeli (2021)'niin yaptig1
arastirma gelirini az ve orta diizeyde algilayan annelerin
saygl destek ve kaliteli bakim verme destegi alt boyut
puanlar1 diger gruplara gore daha yiiksek bulunmustur
(27). Begom ve ark. (2021)’'nin arastirmasinda ise ebe-
veynlerin gelir algilar1 ile HEDO tiim alt boyut puan or-
talamalar: arasinda istatistiksel olarak dnemli bir fark
olmadig1 saptanmigstir (18).

Ayrica bu ¢alismada, kdyde yasayan annelerin duygusal
destek puan ortalamalarinin digerlerine gore yliksek
oldugu saptanmistir (p<0.05). Calismadaki bu bulgu da,
kéyde yasayan annelerin, sehrin zor ve karmasik duru-
mundan, ailelerinden uzakta olmasindan kaynaklanan
destek sistemlerinin yetersiz olmasi gibi durumlar kar-
sisinda hemsirelerden daha fazla duygusal destek gor-
mis olabilecegini diisiindiirmiistiir. Calisma bulgulari-
mizdan farkl olarak Begom ve ark. (2021) arastirmasin-
da, annelerin yasadig yerin HEDO puan ortalamalarin-
da etkili olmadig belirlenmistir (18).

Cocuklarinin durumlarina iliskin bilgi verilen ebeveyn-
lerin endiselerinin daha az oldugu belirlenmistir. Bu
calismada, ¢ocugunun hastaligina yonelik bilgilendirilen
ve verilen bilgiyi yeterli bulan annelerin HEDO bilgi
verme ve iletisim, duygusal, saygi ve toplam destek pu-
anlarinin yiiksek oldugu tespit edilmistir (p<0.05)
(Tablo VI). Arastirmamizdaki bu bulgular, Mariano ve
ark. (2022), Begom ve ark. (2021) ile Bekmaz ve ark.
(2018)'nin arastirmalariyla benzerlik gostermektedir.
Annelerin ¢ocuklarinin hastaliklari ile ilgili duyduklari
stres hemsirelerin sagladig1 etkili iletisimle azaltilabil-
mektedir (16,18,28). Cocuklarin hastaneye yatmasi

Ogul G, Caliskan Z

ozellikle de yogun bakim iinitesinde tedavi ediliyor
olmasi anneler i¢in durumun belirsizligi, kayg: ve kor-
kunun beraberinde bir¢cok destek gereksinimlerini de
ortaya ¢ikarmaktadir. Bu siiregte anneler icin destekle-
yici rol oynayan pediatri hemsireleri, onlarin duygula-
rin1 ifade etme ihtiyacini bilerek onlara duygularim
ifade etme firsat1 taniyabilirler. Boylelikle onlarin kor-
ku ve streslerini azaltarak ¢ocuklarinin bakimina katil-
masini tesvik edip destekleyebilirler. Ayrica bilgi deste-
gi saglanan anneler, yalnizca ¢ocuklarinin hastaneye
yatisina uyum saglamasina yardimci olmakla kalmayip
ayn1 zamanda ¢ocuk bakimi konusunda kendi becerile-
rini arttirmis ve giiclenmis olarak ebeveynlik rollerin-
de de doyuma ulagmis olacaktir. Annelerin destek ge-
reksinimlerinin hemsireler tarafindan karsilanmasi ile
hasta memnuniyeti, hemsirelerin is doyumu artarak
bakim kalitesinin artmasina da katk: sunabilir.
Calismanin sadece i¢ Anadolu Bélgesi'nde tek merkez-
de ve belli tarihler arasinda yiiriitilmesi sonuglarin
genellenebilirligini diislirmektedir. Hemsirelerin sagla-
dig1 desteklere yonelik bilgilerin anneler tarafindan
bildirilmesi ¢alismanin sinirliliklar: arasinda yer al-
maktadir.

Cocuklarinin yogun bakim iinitesinde tedavi ediliyor
olmasi ebeveynler i¢in krizli bir durumdur ve bu siirec-
te pediatri hemsireleri ebeveynlerin desteklenmesinde
kilit noktadadir. Bu ¢alismada, ¢ocugu yogun bakim
linitesinde yatan annelere hemsirelerin sagladig: des-
tegin yiiksek oldugu gorilmekle birlikte, cocugunun
hastaligina yonelik bilgi alamayan, verilen bilgiyi yeter-
li bulmayan annelerin hemsire destek puanlarinin dii-
stik oldugu tespit edilmistir.

Pediatri hemsirelerinin bu siirecteki annelerin destek
diizeyini saptamasi, ¢ocugunun hastaligi tedavi siireci,
uygulanan girisimler konusunda onlar1 bilgilendirmesi
ve desteklemesi onerilmektedir. Bu siirecteki annelere
hemsireler tarafindan verilen destegin artmasi, onlarin
korku ve kaygilarini azaltarak g¢ocuklarinin bakimi
konusunda becerilerinin artmasina, gli¢clenmesine,
slirecle bas etmesine ve ebeveyn rollerindeki aksaklik-
larin giderilmesine katki sunabilecektir.

Cikar Catismasi

Yazarlarin herhangi bir ¢ikar ¢atismasi bulunmamakta-
dir.

Tesekkiir

Arastirma verilerinin toplanmasinda destek veren tiim
annelere tesekkiir ederiz.
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