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etkiledigi gérulmustar.
Anahtar Kelimeler: Kadin Calisanlar, Ise Adanmislik, Toplumsal Cinsiyet Algist

The Relationship Between Social Gender Perceptions and Female Employee
Commitment

Citation/©: Yener, S., and Demirtas, O. (2018). The relationship between social gender perceptions and
female employee commitment, Hitit University Journal of Social Sciences Institute, 11(3), 2137-2151.
doi: 10.17218/hititsosbil.402571

Abstract: The abstract should include information about the aim, scope, method, findings and results of the
study. The abstract should include information about the aim, scope, method, findings and results
of the study. The abstract should include information about the aim, scope, method, findings and
results of the study. The abstract should include information about the aim, scope, method, findings
and results of the study. The abstract should include information about the aim, scope, method,
findings and results of the study. The abstract should include information about the aim, scope,
method, findings and results of the study. The abstract should include information about the aim,
scope, method, findings and results of the study. The abstract should include information about the
aim, scope, method, findings and results of the study. The abstract should inclu8de information

about the aim, scope, method, findings and results of the study.

Keywords: Woman Employees, Work Engagement, Social Gender Perception

Makale Gelis Tarihi: 6.3.2018

Makale Kabul Tarihi: 8.12.2018

1Dr. Ogr.Uyesi, Sinop Universitesi, [IBF, serdar_yener@hotmail.com
2Sorumlu Yazar, Doc.Dr. Inénti Universitesi [IBF, demirtasozgur@yahoo.com



Serdar YENER, Ozgtir DEMIRTAS

1. GIRIS

Alan yazinda sosyal normlarin davranislar tizerindeki etkisine yonelik son yillarda en fazla
calisma yapan arastirmacilardan biri olan Bicchieri (2014) normlarin, davranislari; sosyal
onaylanma, onaylanmama ve diger sosyal etkiler yoluyla etkiledigini ifade etmektedir. Onaylanma
ve onaylanmama kaygisi bireyleri beklentiye uygun davranmaya iten neden olarak diger bireylerle
birlikte ve uyumlu yasama ihtiyacindan kaynaklanmaktadir. Bireylerin davraniglarina yonelik
beklentilerin, zamanla yayginlasarak daha baskin yaptinm glglerine ulastigi durumlarda
olustugu vurgulanmaktadir (Bicchieri, 2014, s.208).

Toplumda bireylerin sosyal yonden davranislarinda referans olarak kullandig1 en yaygin sosyal
smiflandirmalar; yas, cinsiyet ve gii¢c vb. belirtilmekte, bu smiflandirmalarla ilgili bircok sema da
zihnimize yerlesmekte ve her glin edinilen yeni bilgilerle bu ifade alani genislemektedir (Fiske,
1998, s.361; Rosch, 1978, s.30). Karsilastigimiz herhangi bir nesne ya da olaya iliskin semalar
bize, olay ve nesneyle ilgili bir senaryo sunmaktadir. Bu senaryoya gore gelisen olaylarda her bir
kisi, olgu ve nesnenin bir roli bulunmaktadir. Semalar yoluyla zihnimizde olusan bu
senaryolardaki rol sahipleri daha 6nceki deneyimlerimize gore bildigimiz rollerini oynamaktadirlar
(Gilbert ve digerleri, 1998, s.78). Bu sayede saglikli semalar olusmaktadir. Deneyimlerimize gore
olusan semalardaki senaryolarda aktoérler rollerini oynadig: stirece semalar diizglin bir sekilde
stirdtrtlmektedir. Semalar, sosyal inanislar ve davranislara goére olusturuldugu icin sosyal
inaniglar ve davranislarda senaryolardaki aktoérlerin rolline uygun davranmasiyla saghkl bir
sekilde ytrtimektedir.

Kadinlarin degisik alanlardaki farkli rolleri aslinda toplumun beklentilerine gore sekillenmektedir
(Bicchieri ve Chavez, 2010, s.161). Yayillm kurami (Spillover Theory) acisindan bu konu
incelendiginde is ya da aile rollerine ait hissedilen duygularin her iki alandaki rolleri de
etkileyebildigi ifade edilmektedir (Rothbard, 2001, s.655). Dolayis1 ile herhangi bir alanda
yasanabilecek olumsuz bir duygu, yayillm kurami cercevesinde onlarin ise adanmishklarini da
olumsuz etkileyecektir. Bu kapsamda mevcut calismada, kolektivist kulttir 6zelliklerine sahip
Tark toplumunda toplumsal cinsiyet algilarinin kadin calisanlarin ise adanmisliklar: tizerindeki

etkisi yayilim kurami (Spillover Theory) cercevesinde arastirilmistir.
2. KAVRAMSAL CERCEVE VE LITERATUR TARAMASI
2.1. ise Adanmighk

Arastirmanin bagiml degiskeni olan ise adanmislik, alan yazinda en cok arastirilan konularin
basinda gelmektedir. Ancak toplumsal cinsiyet algis1 (cinsiyet normlari) ile arasindaki iliskinin
yeterince incelenmedigi gozlenmistir. Kahn (1990)1in calisanlarin adanmisliklarini, isletmede
beklenenden daha fazla katkiyr saglamalarinin ya da beklentiyi karsilayamamalarinin temel
nedenlerinden biri olarak sunmasindan sonra adanmishk duygusu giderek daha fazla
arastirmaya konu olmustur (Rich ve digerleri, 2010, s.617). Is ve cevresinin taniminin yapilmasi
calisanlarinin adanmisliklarinin ortaya konulmasinin 6nemli bir asama oldugu ifade edilmektedir
(Bailey ve digerleri, 2017, s.31). ise adanmishgin is ile ilgili olumlu sonuglarina iliskin yapilan bir
meta-analiz calismasinda bircok kisi Utizerinde yapilan incelemeler (farkli sektorlerde 125
firmadaki 681 ve 799 kisi) ise adanmislik ile musteri baghligi, karlilik, verimlilik, gtvenlik ve
saglik arasinda olumlu ve anlamli yénde iliskilern oldugunu vurgularken; isten ayrilma niyeti, ise
gelmeme ve ise zararli davranislarla olumsuz yénde bir ilgkisinin oldugu ifade edilmistir. Ayrica,
ise adanmis calisanlara sahip olmanin sirketler acisindan cok 6nemli ve aranilan bir 6zellik
oldugu da vurgulanmistir (Gallup, 2012).
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May ve digerleri (2004), adanmishk duygusunun bireyin ise iliskin rolleriyle kendisini
o6zdeslestirmesi sayesinde olustugunu bildirmektedir. Kahn (1990), ise adanmislik olgusunun
bilissel, duygusal ve fiziksel bilesenlerden olustugunu ifade etmektedir. Bilissel adanmis calisan
isiyle arasinda bilissel bir iliski kurup kendine gére neden sonug iliskisiyle isini en iyi sekilde icra
etmeyi kendinde mesrulastirmis ve kavrami “bireyin yaptig: ise stirekli konsantre olmasi ve isinin
tim boyutlarina hakim olmas1” seklinde ifade etmistir. Bilissel adanmislik yoluyla ise adanmislik
bireyde profesyonelligin bir gdstergesi konumundadir. Ikinci boyut olan Duygusal adanmislik;
bireyin isiyle arasinda duygusal bir bag olusturup zevk almasini ifade etmektedir. Isini sevmesiyle
olusan bu bagla birlikte birey kendini is ile 6zdeslestirmektedir. Birey, is kaynakli olumsuz
elestirilere mahal vermemek icin en iyi sekilde goérevini yapmaya calismaktadir. Farkhi bir
tanimlamada da adanmishigin, duygusal boyutu yiksek olan calisanlar icin isine agkla bagh
olunmasi durumu seklinde ifade edildigi de gézlenmistir (Schaufeli ve digerleri, 2006, s.701). Son
boyut olan fiziksel adanmislik ise halk arasindaki tanimlamasiyla hi¢c 6lmeyecekmis gibi calisma
arzusunu ifade etmektedir. Fiziksel adanmis bireyler btitin enerjisini yogun bir sekilde isine
verip, isi disinda asgari fizyolojik gereksinimlerini yerine getirip isine hazir bulunmaktadirlar. Bu
bireyler ¢calismaktan dolay: hissettikleri yorgunluktan muzdarip olmayip, digerlerine oranla daha
mutlu bireyler seklinde nitelendirilmektedirler (Schaufeli ve digerleri, 2006, s.701).

Literattirde, ise adanmishig diistik calisanlarin gérev ve sorumluluklarinda bilissel ve duygusal
olarak kopukluklar oldugu ifade edilmektedir (Cogin ve Fish, 2009, s.47). Hochschild (1983) isiyle

butinlesmemis calisanlarin amagsiz, duygusuz robotlar haline déntsttigtint iddia etmektedir.
2.1.1. ise Adanmighgin Onciilleri

Alt baslik olmas1 halinde basliklarin sadece ilk harfleri bliytik harfle yazilmis olmalidir. Alt bashk
olmasi halinde basliklarin sadece ilk harfleri btiytik harfle yazilmis olmalidir. Alt baslik olmasi
halinde basliklarin sadece ilk harfleri btiytik harfle yazilmis olmalidir. Alt baslik olmasi halinde
baslhiklarin sadece ilk harfleri bliytik harfle yazilmis olmalidir.

Bailey ve digerleri (2017) yaptiklar1 meta-analiz bir ¢calisma ile ise adanmislik tizerine yapilan 155
calismay1 incelemis ve adanmisligin en 6énemli 6nctliintin psikolojik durumlar oldugunu ortaya
koymustur. Calisma ile bireylerin kendi islerinde duymus oldugu 6z yeterlik (self efficacy),
esneklik ya da stirece uyum (resilience) ile kisisel kaynaklarinin (personal resources) yluksek
olmasinin, islerine yo6nelik olumlu duygulari daha da artirdigr vurgulanmistir. Bu olumlu
duygularla calisan isinde yetenek ve glicinlin en ytiksek seviyelerini gostermekte ve sonucta daha
yuksek performans elde edilmektedir (Del Libano ve digerleri, 2012, s.688). Yapilan diger saha
calismalarinda da isle ilgili calisan kaynaklarinin adanmishk tzerindeki etkisinde psikolojik
durumun genellikle araci olarak rol oynadigi vurgulanmistir (Xanthopoulou ve digerleri, 2009,
s.235).

Bir bagka 6ncul olarak, Mendes ve Stander (2011) tarafindan yapilan bir ¢calisma ile de psikolojik
glclendirmenin calisanlarda ise yonelik anlam olusturarak adanmislik hissi yaratabilecegi
belirtilmektedir. Psikolojik gliclendirme yoluyla calisanlarin inisiyatif gostererek isini
sahiplenmesi, zevk ve anlam cikarmasi, ise yonelik kimligini 6ne koymasi, isine yonelik 6z
yeteneklerini gelistirmesi, basar1 icin cabalamasi ve duygusal olarak gtidtilenmesi saglanmaktadir
(Bailey ve digerleri, 2017, s.39).

Bu zamana kadar yapilan bircok saha calismasinda is tasarimi ve adanmislik arasinda anlamlh
bir iliskinin oldugu ifade edilmistir (Idris ve Dollard, 2011, s.324). Bu ayni zamanda yukarida
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ifade edilen oncillerden, isin 6zellikleri ve 6rglitiin ¢alisana yénelik uygulamalarimi da igine
almaktadir. Ornegin, is tasariminin yaninda, amir ve Ttistlerinin destegi, diger calisma
arkadaslarinin etkisi ve destegi, calisanin isindeki rolti ve inisiyatif kullanabilme derecesi
(otonomi derecesi) gibi faktérlerin de adanmislik diizeyini etkiledigi tespit edilmistir (Schaufeli ve
digerleri, 2006, s.712). Adanmislik konusunda 6nctl olarak is gereklerinin bazi calismalarda
olumlu etki gesterdigi (Braine ve Roodt, 2011, s.52), bazi ¢alismalarda olumsuz etki (Sawang,
2012) yaratan bir faktér oldugu vurgulanmaktadir. Diger yandan otonom ya da o6zerklik
derecesiyle adanmislik arasinda olumlu ve anlaml iliskiler de tespit edilmistir (Xanthopoulou ve
digerleri, 2009, s.239). Calisanlarin isine ydnelik kontrol seviyesinin ytiksek oldugu kurumlarda,
isini sahiplenerek isiyle 6zdeslestigi de ifade edilmektedir (Swanberg ve digerleri, 2011, s.613).

Isiyle kendini tanimlamaya baslayan calisanin, isini gelistirmek icin buittin kaynaklarini
kullandig: iddia edilmektedir. Spence ve Laschinger (2010) yapisal gliclendirme cercevesinde is
taniminin net bir sekilde yapilarak ise yonelik sorumluluklarin belirlenmesinin, is yogunlugu
dengesi ve is programinin calisanin yasamina uydurulmas: gibi isle ilgili diizenlemelerin, bu
kisilerin yeteneklerini ortaya cikarmasinda etki yapilabilecegini ve bu yolla calisanda ise adanma
saglanabilecegini ifade etmektedir. Is cercevesi icinde ele alinabilecek bir diger konu olan calisma
sekillerinin (esnek zamanli, evden calisma vb.) adanmislik tizerine anlaml etkileri oldugu ortaya
konulmustur. Ornegin, Sardeshmukh ve digerleri (2012) calisanin isin fiziksel cevresinden
uzaklastigr oranda adanmishginin da azalabilecegini belirtmektedir. Kisisel olarak isini sekil,
sembol ve davraniglarla tanimlayan calisanlarin bu boyutlara sahip olmayan islere adanmishik
duymayacaklar: iddia edilmektedir. Bu konuda bir baska calismada calisanlarin esnek calisma
sekillerinin ise yonelik adanmisliklarini arttirdigi ortaya konulmustur (Ten Brummelhuis ve
digerleri, 2012, s.113). Bu tar calisanlarin 6zel hayatlarindaki rollerinin de en az isleri kadar
6nemli oldugu dustnutlmektedir. Benzer sekilde bazi toplumlarda kadinlarin 6zel hayatlarindaki
rollerinin de isleri kadar 6nemli olarak algilandigi icin bu tir toplumlarda esnek calisma
formlarinin adanmish@ arttirabilecegi duistintilebilir. Is cercevesinde adanmishg etkileyen
degisken olarak ele alinabilecek bir diger faktor liderlik davranislari olarak bir¢cok calismaya konu
olmustur (Bailey ve digerleri, 2017, s.48). Liderin davranislarina yonelik glivenin yaygin oldugu
isletmelerde, calisanlarin sonuclarini bilerek ve kendilerine gtverenek davrandigi iddia
edilmektedir (Rees ve digerleri, 2013, s.2780).

Adanmishigin en 6nemli ciktilarindan biri olarak is performans: yerine baglamsal performans
giderek daha fazla calismaya konu olmaktadir (Christian ve digerleri, 2011, s.89). Calisanlarin
adanmisliklari, icinde bulundugu o6rgttlerdeki sosyal ve psikolojik cevredeki etkilesimiyle diger
calisanlart da olumlu olarak etkileyebilmektedir (Borman ve Motowidlo, 1997, s.99). Adanmis
calisanlarin isine ve isletmeye yonelik olumlu duygularini 6rglitsel vatandaslik, uyum ve esneklik,
yaraticilik ve yenilik olarak ortaya koymasi gibi nitelikler baglamsal performansin en 6nemli
ciktilar1 olarak sayilabilir. Bu sekilde prososyal davranislarla olumlu duygularini sosyal ve
psikolojik cevreye yayan calisan, emir almadan sorumluluk tustlenerek isletmenin toplam
performansina katk: saglamaya calisacaktir. Bu yonde yapilan bazi calismalarda adanmislik ile
uyum ve esneklik (Barnes ve Collier, 2013, s.485), bilgi paylasimi (Chen ve digerleri, 2011, s.262),
isgoren sesliligi (Wong ve digerleri, 2010, s.889), orglitsel 6grenme (Chughtai ve Buckley, 2011,
s.684) arasinda olumlu iligkilerin oldugu daha o6nce yapilan calismalarda tespit edilmistir.
Ornegin, Mendes ve Stander (2011) adanmislik duygusunun en 6énemli sonuclarindan bir
tanesinin isten ayrilma niyetinin azaltmasi oldugunu rapor etmektedir. Adanmis bireyler
kendilerini isleriyle tanimladiklar: icin isleriyle ilgili kararlari, hayatlarindaki radikal kararlar

olarak gordtkleri iddia edilmektedir.
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Orgutsel baghlik adanmislik duygusunun olusturdugu bir diger sonug olarak arastirmalara konu
olmaktadir. Biswas ve Bhatnagar (2013) ise adanmishgl is memnuniyetinin tizerindeki etkileri
cercevesinde incelemis olup, olumlu ve anlaml etkilerini ortaya koymuslardir. Bunun yaninda
yukarida da ifade edildigi gibi i memnuniyeti ve baghihginin adanmishgin sonuglar: olarak degil
onculleri olarak gozlemlendigi calismalar da mevcuttur (Yalabik ve digerleri, 2013, s.2799).

2.2. Toplumsal Cinsiyet Algis1 (Kadins1 Cinsiyet Normlari)

Toplumsal cinsiyet, irk ve etnisite gibi sosyal deger ve inanislar yoluyla aciklanmaktadir (McAdam
ve Boudet, 2012, s.78). Toplumsal cinsiyet, toplum tarafindan kadin ve erkek cinsiyetine atfedilen
rol ve statti tarafindan belirlenmektedir. Biyolojik olarak kadin ve erkek cinsiyetine toplumun
bakis agisi, sahip oldugu deger algilar1 ve inanislar yoluyla sekillenmektedir. Bu deger algilar ve
inaniglar ise cinsiyete yonelik olusturmus oldugu normlarla toplumun kadin ve erkek bireylerinin
algi, tutum ve davranislarini tanimlamaktadir. Bronfenbrenner (2005) sosyal normlar: bireylerin
davranislarinin temel belirleyicisi olarak géormektedir. Kadin ve erkek bireyler toplumun deger ve
inaniglarina gore olusan normlarla kendilerine bigilen statti ve beklentiye gore davranmaktadirlar.
Bireylerin kadinsi cinsiyet normlara goére sekillenen bu beklentiye uygun davranmasi, sosyal
uyumu sagladig icin olumlu gérultirken, uyumlu davranmamasi sapma olarak ifade edilmektedir
(Dudte, 2008, s.13).

Cinsiyet normlar1 sosyal normlarin cinsiyete iliskin ttrleridir (Eagly ve digerleri, 2004). Cinsiyet
normlar toplumda kadin ya da erkek cinsiyetine iliskin yerlesmis olan inanis ve tecriibelerden
olusmakta olup o toplum icin beklenen davranislar: belirlemektedir (McAdam ve Boudet, 2012,
s.102). Cinsiyet, dogal bir siniflandirma olmasina ragmen kadin ve erkek siniflandirmasi sosyal
dustince ve inanislarla farkli semalar olusturarak kadin ve erkege iliskin farkli senaryolarda farklh
roller ortaya cikarmistir (Cialdini ve Trost, 1998). Cinsiyete iliskin normlarin yayilmasi; aile,
6gretmen, akran ve arkadaslar, medya gibi sosyal tasiyicilar (Agents) tarafindan
gerceklesmektedir (Mahalik ve digerleri, 2005, s.417). Lytton ve Romney (1991) bireylerin ancak
bes yasina geldiklerinde toplumda kadin ve erkege iliskin rolleri tanimlayabildiklerini ifade
etmektedir. Buradan, toplumda kadin ve erkegin davranislarini yonlendiren cinsiyet normlarinin
bilindiginden daha erken yerlestigi ve yerlesmesinden itibaren bireylerin davranislarinda bir
etkiye sahip oldugu 6ngortlebilinir. Cinsiyet normlar: bireylerin dogumundan itibaren 6ncelikle
ailelerin davraniglariyla 6grenilmektedir. Ailelerin cocuklara cinsiyete goére farklilasan
davranisglari, bakimi, kiyafet almasi ve oyun oynamasi, ¢cocugun etrafindaki kadin ve erkek
cinsiyetlerin yaptiklar: farkh isleri kadin ve erkek cinsiyetiyle iliskilendirmesi, medya araclariyla
tiketicileri etkilemek tUzere cinsiyet farkliligi temas: Utzerindeki reklamlar, bireylerin kuictik
yaslardan itibaren cinsiyet konusunda bir sema olusturmasina yardimeci olmaktadir (Blackmore
ve Sachs, 2003, s.478).

Cinsiyet normlari tanimlardan goértlecegi Uzere, kadin ve erkek bireylerin davranislarini
beklentilere uygun sekilde sinirlandirirken, diger taraftan bireylerin  kendilerini
kimliklendirmesini de saglamaktadir (Bem, 1981, s.354). Cinsiyet normlar1 bireylerin icinde
yasadig1 toplumda uyumdan kaynaklanan fiziksel ve psikolojik rahatsizlik yasamamalari i¢in yas,
statil, is ve konumuna gore sekillenen davranis formlarini sunmaktadir. icinde yasanilan
toplumda sosyal cinsiyet normuna aykir1 davranan bir erkek, kadinsi olarak nitelendirilmekte
veya bir kadin da erkeksi ya da aykir1 olarak tanimlanabilmekte ve bundan dolay: da ilgili bireyler
diger sahip oldugu rollerine iliskin sorumluluklarini aksatabilmektedir (McAdam ve Boudet,
2012, s.171).
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Cinsiyet normlari, icinde yasanilan toplumun inanis ve deneyimine gore sekillendigi icin
toplumdan topluma da farkliik gosterebilmektedir. Diger yandan bireylerin uyumdan
kaynaklanan fiziksel ve psikolojik rahatsizliklarinin tedavisi icin de ilgili kisilere referanslar
sunabilmektedir. Bireyler, cinsiyete gére farklilagsan rolleri 6grenirken ayni zamanda, farkh
senaryolara goére farklilasan cinsiyet rollerini de o6grenmektedirler (Pool ve digerleri, 2007).
Ornegin, cocugun erkek cinsiyet normlarina yénelik algisi, yemek masasinda gozlemledigi
babasina ait rol ile ayni babanin evdeki herhangi bir sorunu ¢ézme sirecindeki roliint
karsilastirmasi ile olmakta; yani cocugun algis1 farklilagsan senaryolarin ytkledigi farkl rollere
gore olmaktadir. Yukarida da ifade edildigi gibi, semalar yasamin farkli alanlarinda farkh
senaryolarla bireylere farkl roller ytkleyebilmektedir.

Cinsiyet normlar1 bireylerin hayatin her asamasindaki farkli rollerine iligkin olarak
farklilasmaktadir. Kadins: cinsiyet normu kadinin evde, isyerinde, sokakta ayri ayri rollerini
belirlerken, diger yandan kadinin yasina gore de farkl roller belirlemektedir. Cinsiyet normlarina
iligkin farklilasan bu roller, sosyal siniflandirmalarin diger farkl ttrlerine iliskin dtizenlemelerden
daha etkin ve yaygin olmaktadir. Hayatin her alaninda iste, arkadas cevresinde, okulda, bos
zaman aktivitelerinde diger sosyal siniflandirmalarin hi¢ birisi cinsiyet siniflandirmas: kadar
kadin ve erkege farklilagan roller yiiklememektedir (McAdam ve Boudet, 2012, s.214). Ornegin,
irk ve milliyet siniflamasi, ya da gtic smniflamasi kendi icindeki alt bilesenlere kadin-erkek

farklilasmasi kadar bariz farkl roller ytiklememektedir (West ve Fenstenmaker, 1995, s.8).

Cinsiyet normlarinin kadin erkek esitsizligini destekledigi toplumlarda, kadin erkek
esitsizliklerinin cinsiyet normu olarak kabul edildigini ifade etmek gerekir (McAdam ve Boudet,
2012, s.234). Bu toplumlarda kadinlarin erkeklerle karsilastirildiginda hayatta daha fazla
olumsuz sosyal normlara maruz kalmasi, sosyal normlarin toplumun genelindeki etkisinden
dolay1 normal olarak goértilmekte olup, bu inanislarin yakin zamanda da degisemeyecegi ileri
strulmektedir (Ridgeway, 1997, s.218).

Bireyler cocukluklarindan itibaren 06grenmis olduklar1 bu rollere uygun duslince yapisi
gelistirdikleri ve buna uygun davrandiklar: stirece, topluma uyum problemi yasamayacaklari
dustntlmektedir (Blackmore ve Sachs, 2003, s.479). Buna yo6nelik olarak kendi rollerine uygun
davraniglar sergileyen bireyler de toplumun beklentisine uygun davrandiklarinda, ytksek
motivasyon ve verimlilik gosterebilmektedir. Alanyazinda yapilan bircok calismada, cinsiyet
normlar1 cercevesinde tercih edilen spor dallarinda yarisan bireylerin, sosyal normlara
uyumundan dolay1 motivasyonlarinin da ytiksek olacag: ve bu yolla daha basari kazanabilecekleri
dustnutlmektedir (Dudte, 2008, s.15).

2.3. Toplumsal Cinsiyet Algis1 ve ise Adanmighk

Kadinlarin degisik alanlardaki farkli rolleri aslinda toplumun beklentilerine gore sekillenmektedir
(Bicchieri ve Chavez, 2010, s.161). Yayilim kurami acisindan bu konu incelendiginde is ya da aile
rollerine ait hissedilen duygularin her iki alandaki rolleri de etkileyecegi ifade edilmektedir
(Rothbard, 2001, s.655). Dolayis: ile herhangi bir alanda yasanabilecek olumsuz bir duygu, ise

adanmisliklarini da olumsuz etkileyebilecektir.

Adanmishk diizeyinin belirleyicilerinin 6zyeterlik, esneklik, stirece uyum ve Kisisel kaynaklarin
yuksek olmasi, psikolojik gticlendirme, isin gerekleri, is dizayni, amir- tst-diger calisanlarin
calisana destegi, inisiyatif kullanabilme, psikolojik soézlesme vb. degiskenler oldugu ifade
edilmektedir (Bailey ve digerleri, 2017, s.42; Mendes ve Stander, 2011, s.9; Braine ve Roodt, 2011,

s.52). Toplumsal cinsiyet algisinin (Kadinsi cinsiyet normlari) toplumlarin kultirel yapilarindan
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(Hofstede, 1984) etkilendigi gozontne alinirsa, Ozellikle adanmislik belirleyenlerinden Kkisisel
kaynaklarin kulttirtin 6zelliklerine gére olumlu veya olumsuz olarak degisebilecegi dtistintlebilir.
Ornegin, Hofstede’in toplumlar: siniflandirma Kriterleri olan Erillik-Disillik (masktilen-feminen),
glic mesafesi, bireyci-kolektivist ayrimi, belirsizlikten kacinma-risk alma, uzun dénem yoénelimli
veya kisa dénem yonelimli olma kriterlerine goére toplumsal diizeyde cinsiyetlere gore degisik

normlar olusabilmektedir.

Adanmishgin belirleyenlerinden olan inisiyatif kullanabilme derecesi belirsizlikten kacinan
toplumlarda dustik olacag icin adanmishigl olumsuz etkileyebilmektedir. Hofstede tarafindan
genellikle kolektivist toplumlarin 6zelligi olarak ifade edilen bu kritere goére bireylerin icinde
bulundugu duruma tam hakim olma niyetleri ve davranislari daha belirgindir. Buradan yola
cikarak is ortaminda belirsizlikten kacinan bir liderin tim calisanlarinin hareket sahasini
daraltabilecegi dtuistintilebilir. Kararlar1 ve kontrolleri tek merkezden yapma duistincesinde olan
lider, calisanlarina inisiyatif vermediginde bundan hem erkek calisanlar hem de kadin ¢alisanlar
olumsuz olarak etkilenebilir ve bu durum da adanmisligi olumsuz sekilde etkileyebilir. Bunun
yaninda kollektivist veya ataerkil toplumlarda kadin 6zerkligine veya bagimsizligina mtidahale
edilerek yaratilan memnuniyetsizlik 6nce yasam kalite algisini muteakiben adanmisligi da

olumsuz etkileyebilmektedir.

Diger yandan masktilen-feminen toplum ayrimi bir toplumda cinsiyet temeline gére kaynaklardan
istifade edebilme derecesini de belirleyebilmektedir (Hofstede, 1984). Bu durumda ataerkil bir
toplumda kadinlarin is ve ev hayatlarinda ihtiyac duyacagi fiziksel ve fiziksel olmayan
kaynaklardan istifade derecesi erkeklere nazaran daha dtistik olabilir. Hem ev hem de isyerinde
yuksek beklentiye maruz kalan kadin calisanlarin, fiziksel ve duygusal olarak bu beklentilerin
tamamini karsilayacak kaynaklara sahip olamamasi durumunda, sorumluluklarini yerine
getirmede hayal kiriklig1 yasamasi muhtemeldir. Sorumluluklarini yerine getirmede yetersiz kalan
kadin calisanin kendine olan inanci azalabilir ve dolayisiyla ézyeterlik algis1 da duisebilir. Ise
adanmislhigin belirleyicilerinden biri olarak gértilen 6zyeterlik diistik oldugunda da calisan kadinin

ise adanmishigi da zayiflayacaktir.

Ataerkil toplumlarda calisma ortamlari kadinsi cinsiyet normlar ile sekillenmekte ve bu durum
kadina bakis acgisini olumsuza cevirebilmektedir. Alanyazinda daha 6énce cam tavan sendromu,
cinsiyet ayirimciligi vb. isimlerle adlandirilan bazi olumsuz tavirlarin inceleme konusu olmus
olmasi, kadinlara yo6nelik calisma ortamlarindaki ényarginin yaygin oldugunu gostermektedir.
Ozellikle amir-tist-diger calisanlarin kadin calisana karsi cogu zaman destegini esirgeyebildigi ve
bu destekten mahrum olan ya da erkek calisanlara gore diistik seviyede hisseden kadin calisanin,

ise adanmisliginin da diistuk olacagi tahmin edilmektedir.

Is cercevesinde adanmishig etkileyen degisken olarak ele alinabilecek bir diger faktér liderlik
davranislar: olarak bircok calismaya konu olmustur (Bailey ve digerleri, 2017, s.41). Liderin
davraniglarina yonelik gtuvenin yaygin oldugu isletmelerde, calisanlarin sonuglarini bilerek ve
kendilerine givenerek davrandigi iddia edilmektedir (Rees ve digerleri, 2013, s.2780). Toplumlarin
kulttarel o6zelliklerine gore liderlik tipleri de farklilasabilmektedir. GUlic mesafesi yluksek
toplumlarda lider ve izleyenleri arasindaki mesafe yliksek olurken hem giic mesafesi ytiksek hem
de ataerkil toplumlarin kadin calisanlar acisindan olumsuz durumlar olusturmasi: muhtemeldir.
Kadin calisanin yardima veya destege ihtiya¢c duymasi durumunda bahse konu giic mesafesi ve
ataerkil yapidan dolay1 yoneticisinde yardim isteyememekte ya da istese de erkekler kadar destek

gorememekte ve bu durum dogal olarak adanmisligini olumsuz etkileyebilmektedir.
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Yukarida anlatilan tim faktérler toplumun kadinsi cinsiyet normlarinin kadin calisanin
isyerindeki adanmislhigini aciklamaya yonelik olurken, kadin calisanin adanmisliginin sadece
isteki davranislardan kaynaklanmayacagi da goz ontine alinmalidir. Kadinin yasamin farkh
alanlarinda cinsiyet normlarinin olumlu veya olumsuz etkisinden dolay:r yasamis oldugu
deneyimleri, yayilim kuramina (spillover theory) goére yasamin diger alanlarindaki durumunu da
etkilemektedir (Karatepe, 2012, s.735). Buna gore;

Hipotez. Kadinsi cinsiyet normlari kadinlarin ise adanmishigini etkilemektedir.
3. MATERYAL VE YONTEM

Arastirmada, kadin calisanlarin toplumsal cinsiyet algilarinin ise adanmishklarini tizerindeki

etkisini incelemek amaclanmistir.
3.1. Orneklem

Sinop il ve ilgelerinde 250 kadin caligana kolayda 6rneklem yoluyla yapilan saha ¢aligmasinda
ilgili kavramlarin 6lcekleri kullanilarak veriler toplanmis olup toplanan veriler IBM SPSS 21 ile

analiz edilmistir.
3.2. Olgekler

Ise Adanmislik Olcegi; Arastirmada kullanilan élceklerden Ise Adanmishik Olcegi ilk olarak
Kurtpmnar (2011) yuksek lisans tezinde Turkge’ye uyarlanmis olup daha sonra Keles (2014)’in
arastirmasinda kullanilmistir. Olcegin orijinali Rich, Lepin ve Crawford tarafindan gelistirilmistir
(Rich ve digerleri, 2010). Olgek ti¢ alt boyuttan olusmaktadir: Fiziksel adanmiglik (1-6. maddeler);
Duygusal adanmislik (7-12. maddeler); Bilissel adanmishk (13-18. maddeler). Olgek ile
“calisanlarin kurum misyonunu, vizyonunu, stratejisi ve degerlerini ne 6lctide benimsedikleri ve
kurum icin ne kadar enerji ve caba harcamaya hazir olduklarinin belirlenmesini amac¢lamaktadir”
(Keles, 2014, 102).

Kadinst Cinsiyet Normlarina Uyum Envanteri; 1k olarak Mahalik ve digerleri (2005) tarafindan
gelistirilen ve 84 sorudan olusan envanter, daha sonra yeniden faktdr analizine tabii tutularak
45 soruluk kisa versiyon seklinde gelistirilmistir (Parent ve Moradi, 2010, s.106). Bu olcek
Tuarkce’ye uyarlanmadigindan bahse konu aracglarin uyarlanma islemleri de pilot calismalar ile
bu arastirma kapsaminda gerceklestirilmistir. Ancak, kisa versiyonun bile olduk¢a uzun oldugu
degerlendirilen 6lcegin psikometrik 6zelliklerinin sikintili oldugu goértilmektedir. Ornegin, evlilik
disi cinsel yasanti gibi bazi sorularin Turk toplumuna, geleneklerine ve 6rf-adetlere gore yeniden

duizenlenme geregi hissedilmistir
3.3. Orneklem ve Tanimlayici istatistiksel Sonuclar

Arastirma evreni Sinop il ve ilcelerinde yasayan ve kamu-6zel calisani kadinlardir. Saha calismasi

icin 6rneklem hedefi 300 calisan kadin seklinde tespit edilmistir.

Anketler “google forms” ortaminda hazirlanmis ve cevrimici olarak doldurulmustur. Toplamda
280 anket elde edilmis olup eksik bilgi gibi nedenlerle analiz edilebilir 250 anket ile devam
edilmistir. Ornekleme ait demografik verilen toplu gdsterimi Tablo 1’de sunulmustur. Daha detaylh

tanimsal istatistikler sonraki tablolarda verilmistir.

Ise Adanmislik Olcegine ait analiz sonuclar1 asagida sunulmustur. %30’dan diistik faktér ytikiine
sahip ifade bulunmamakta olup hepsi ile analizler yapilmistir. Sonuclara gére 6lcek KMO degeri
yeterlidir (%87). Bu 6lcek de ti¢c faktéorden olusmakta olup tim oOlcegin guvenirlik katsayisi

%89’dur. Analizler asagida verilmistir.
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Tablo 1. Ise Adanmislik Olcegine ait Faktér Analizi Sonuclar

KMO = 0,87
Degisken Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Benzersizlik
Adanmis 1 0,65 0,64
Adanmis 3 0,73 0,43
Adanmis 4 0,53 0,62
Adanmis 8 0,69 0,50
Adanmis 10 0,76 0,42
Adanmis 11 0,50 0,58
Adanmis 16 0,50 0,60
Adanmis 17 0,43 0,61
Adanmis 18 0,56 0,63
Adanmis 2 0,74 0,39
Adanmis 5 0,56 0,56
Adanmis 9 0,72 0,43
Adanmis 12 0,66 0,48
Adanmis 6 0,39 0,82
Adanmis 7 0,71 0,49
Adanmis 13 0,55 0,58
Adanmis 14 0,69 0,51
Tiim olcek a=0,89
Faktor Varyans Oran
Faktor 1 5,56 0,62
Faktor 2 4,28 0,48
Faktor 3 3,82 0,43

LR test: bagimsiz vs, satlre edilmis: chi2(153) = 3340,60 Olasilik>chi2 = 0,0000

Rotasyon: oblique promax (Kaiser on)

3.3.1. Toplumsal Cinsiyet Algisi Uyum Envanteri Degiskenlerine ait Giivenirlik ve Gecerlik
Analizleri

Kadins: Cinsiyet Normlarina Uyum Envanterine ait analiz sonuglari asagida sunulmustur.
%30’dan dustk faktér yuktne sahip toplam 9 ifade cikarilarak analizler yapilmistir. Sonuglara
gore Olcek KMO degeri yeterlidir (%79). Bu o6lcek de Ug¢ faktdorden olusmakta olup tim 6lgcegin
guvenirlik katsayist %82’dir. Sonuclara ait detayli analizler asagida sunulmustur. Dusuk faktor
yukine sahip 2, 19,23,24,25,26,36,37,38 no’lu ifadeler ¢cikarilmistir.
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Tablo 2. Toplumsal Cinsiyet Algis1 Uyum Envanterine ait Faktoér Analizi Sonuglari

KMO = 0,79
Degisken Faktor 1 Faktor 2 Faktor 3 Benzersizlik
Norm1 0,34 0,85
Norm3 0,51 0,71
Norm#4 0,50 0,74
Norm5 0,32 0,88
Norm6 0,49 0,76
Norm?7 0,45 0,77
Norm8 0,48 0,76
Norm9 0,46 0,78
Norm10 0,52 0,72
Norm11 0,45 0,77
Norm12 0,46 0,74
Norm13 0,35 0,82
Norm14 0,50 0,72
Norm15 0,53 0,67
Norm16 0,36 0,84
Norm17 0,38 0,83
Norm18 0,41 0,82
Norm21 0,43 0,73
Norm22 0,48 0,64
Norm?27 0,48 0,69
Norm?28 0,49 0,70
Norm?29 0,55 0,66
Norm30 0,54 0,69
Norm31 0,55 0,66
Norm32 0,40 0,84
Norm33 0,56 0,62
Norm34 0,53 0,71
Norm35 0,5 0,72
Norm39 0,40 0,74
Norm40 0,52 0,67
Norm41 0,53 0,71
Norm42 0,57 0,64
Norm43 0,63 0,6
Norm44 0,66 0,56
Norm45 0,46 0,75
Norm20 0,33 0,82
Tiim olcek a=0,8231
Faktor Varyans Fark Oran Kiimiilatif
Faktoér 1 4,09 1,12 0,11 0,11
Faktor 2 2,97 0,33 0,08 0,20
Faktor 3 2,64 0,07 0,27

LR test: bagimsiz vs, Sattire Edilmis: chi2(630) = 2600,61 Olasilik>chi2 = 0,0000

Rotasyon: orthogonal varimax
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3.3.2. Orneklemin Demografik Ozellikleri

Orneklemin medeni durumu ve egitim seviyesini gésteren capraz tablo asagida sunulmustur.

Tablo 3. Medeni Durum ve Egitim Seviyesi Tablosu

Egitim Durumunuz Toplam
Lise-MYO Lisans Yiiksek Lisans- | Doktora
Master
evli 25 38 4 3 70
Medeni Durum 63 98 12 2 130
bekar
T 93 136 16 5 250
oplam
Cocuk sayis1 ve yas 6zelliklerini gésteren capraz tablo asagida Tablo-4’de sunulmustur.
Tablo 4. Yas ve Cocuk Sayis1 Capraz Tablosu
Yasiniz
Toplam
18-25 26-33 34-41 42-49
Evli Degilim 9 82 71 3 165
Cocuk Yok 0 8 7 0 15
Cocuk Sayis1
1 Cocuk 3 27 25 0 55
> Cocuk 2 6 6 1 15
Toplam 14 123 109 4 250
Gelir seviyesi ve harcamalarin nasil yapildigini gésteren 6zellikler Tablo 5te verilmistir.
Tablo 5. Gelir Seviyesi ve Harcamalar
Evde Gelir ve giderlerin toplami * Aylik Geliriniz
Aylik Geliriniz
1- 1501- 2501- | 3501- | 5001 ve | loplam
1500 2500 3500 5000 iizeri
1 8 17 24 50
Evde Gelir Tek elde
toplanir
ve
Giderlerin Farkl harcama 7 43 53 92 199
toplami -
sorumlulugu

3.3.3. Kadin Calisanlarin Toplumsal Cinsiyet Algis1 ve ise Adanmighik Arasindaki

Regresyon test Sonuclar1

Asagidaki tabloda ise hipotez testine yonelik regresyon analizi sonuclari yer almaktadir.
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Tablo 6. Regresyon Test Sonuclari

Model Ozeti

Model R R kare Diizenlenmis R kare| Std. Hata
1 0,1864 0,035 0,031 0,66860
Katsayilar2
Model Standardize Edilmemis Standardize t Anlamlilik

Katsayilar Katsayilar
B Std. Hata Beta
) (Sabit) 3,586 0,315 11,390 0,000
Norm -0,317 0,106 -0,186 -2,987 0,003

a. Bagimli Degisken: Ise Adanmishk

Modelin bagimsiz degisken olan toplumsal cinsiyet algisinin bagimh degisken olan ise adanmishgi
da olumsuz ve anlaml bir sekilde yordadig: (8= -0,32 , p< ,000; %95 GA, R2 = 0,03 , R = -0,19)
tespit edilmistir.

Yukarida verilen sonuclar incelendiginde kurulan hipotezi destekler nitelikte anlaml bir sonug¢
elde edildigi gortilmektedir. Yani, kadinlarin toplumsal cinsiyet algisinin ise adanmislik dtizeyini

negatif olarak etkiledigi sonucuna ulasilmistir.
5. SONUC

Kollektivist kultirin hemen hemen cogu 6zelliklerini tizerinde tasiyan Turk toplumunda
dezavantajli kesimlerin basinda gelen kadinlara yoénelik olumsuz algilarin somutlastigi, toplumsal
cinsiyet algisinin kadinlarin ise adanmisliklarini olumsuz etkileyecegi 6ngéralmustiir. Arastirma
sonuclarina gore toplumsal cinsiyet algisinin adanmishk tizerindeki olumsuz etkisi géralmuistir.
Adanmishgin belirleyenlerinden bir tanesi olarak gosterilen esneklik olgusuna belki de en fazla
ihtiyaci olanlar kadin calisanlar olmaktadir. Is cercevesi icinde ele alinabilecek bir diger konu olan
calisma sekillerinin (esnek zamanli, evden calisma vb.) adanmishk tizerine etkileri oldugunu
ortaya koyan Sardeshmukh ve digerleri (2012), calisanin isin fiziksel cevresinden uzaklastigl
oranda ise olan adanmishginin da azalacagini ifade etmektedir. Ayrica, diger bazi arastirmacilar
da kisisel olarak, isini sekil, sembol ve davranislarla tanimlayan calisanlarin bu boyutlara sahip
olmayan islere daha az adanmislik sergileyecekleri iddia etmektedirler. Buna karsi 6neri sunan
bir baska calisma ise calisanlarin esnek calisma sekillerinin ise yo6nelik adanmisliklarini
arttirdigini vurgulamistir (Brummelhuis ve digerleri, 2012). Bu cercevede bazi toplumlarda
kadinlarin 6zel hayatlarindaki rollerinin de isleri kadar 6nemli olarak algilandig icin kadinlara

yonelik esnek calisma formlarinin, adanmishg arttirabilecegi ileri stirtilebilir.

Guc¢ mesafesi yuksek ve kolektivist toplumlarda kati teskilat semalari ve isin fiziksel sartlarinin
kadinin diger yasam alanlarindaki sorumluluklarinin da etkisiyle adanmishg dusutrebilecegi
dusuntlebilir. Erkeklere nazaran yasamin farkl alanlarinda farkli sorumluluklara sahip olan
kadinin bu sorumluluklar kariyer sorumluluklariyla birlikte yerine getirebilmesi icin esneklige
ihtiya¢ duyacagi dtstnulmektedir. Buna imkan vermeyen toplumsal normlarla sekillenen is
cevrelerinde, kadinlar daha ¢ok stres ve baski yasayabilmekte, ayni duygularla eve donduklerinde
iyi bir anne ve es rolinti oynamak zorunda kalabilmekte ve bu durum rutin olarak tekrar

etmektedir. Dolayisi ile evdeki stres ve benzer baski ise dénduklerinde de devam edebilecegi i¢cin
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adanmisliklar: da zayif kalabilecektir. Bu ¢ercevede kadinlarin adanmishklarinin hem is hemde
aile yasamini olumlu etkileyecegi diistintldtginde adanmisliklarini arttiracak sosyal destegin
saglanmasinin, is 6zelliklerinin kadinlarin olumsuz cinsiyet algisinin etkisini dtistirecek sekilde
esneklestirilmesi akla gelen tedbirler arasinda goérulebilir. Bu nedenle yapilacak yeni calismalar
ile bu 6nerinin test edilmesi veya ilave yeni degiskenler ile modelin farkli ktilttirel ortamlarda da
yeniden arastirilmasinin literattire 6nemli kazanimlar saglayacag: degerlendirilmektedir.
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