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TURKIYE’DEKi OTiZMLi COCUKLARIN ALTERNATIF VE DESTEKLEYICi iLETiSIM
SISTEMINDE EN COK KULLANDIGI SOZCUKLER

Duygu Giindogdu?!, Hasan Zafer Elcik?, Ceymi Doenyas?
Oz

Konusma gli¢ligli ceken bireylerin iletisim kurmalarina yardimci olan Alternatif Destekleyici
iletisim (ADI) teknikleri, mobil cihazlarda yer almaya ve yaygin olarak kullanilmaya baslamistir.
ADI yéntemlerinin konusma zorluklari yasayan bireylerin hayatlarini kolaylastirdigi daha énce
yapilan calismalarla gosterilmistir. Ozellikle otizm spektrum bozuklugu (OSB) icin faydalari
siklikla dile getirilen ADI uygulamalarinin gercek hayatta nasil kullanildigini yansitan verilerin
sunuldugu bir ¢alisma heniliz bulunmamaktadir. Bu ¢alismanin amaci, OSB’ye sahip bireylerin
okulda gérdiikleri egitime ek olarak sunulan bir ADI sisteminin kullanim verilerini incelemek
ve bu tir uygulamalarin gelistirilmesi adina faydali olmaktir. Bu ¢alismada, mobil cihazlari
cocuklar icin evde egitim platformuna déniistiiren Otsimo uygulamasinda bulunan ADI
modulinden toplanan anonim veriler analiz edilerek raporlanmistir. Mevcut seslendirme
yontemlerinden elde edilen veriler incelenmis, en ¢ok kullanilan kelimeler sunularak bu
kelimelerin sik kullanimina yol acabilecek olasi sebepler belirtilmistir. Bu analizlerin sonucunda
elde edilen veriler Gzenden iletisim bozuklugu yasayan bireylerin glinlik hayatlarini
kolaylastirabilmek ve ADi uygulamalarini gelistirmek adina éneriler sunulmustur.

Anahtar Kelimeler: alternatif ve destekleyici iletisim; konusma bozuklugu; mobil uygulamalar;
otizm spektrum bozuklugu; tablet bilgisayar; teknoloji
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AUGMENTATIVE AND ALTERNATIVE COMMUNICATION SYSTEM UTILIZATION
DATA OF TURKISH CHILDREN WITH AUTISM

Abstract

Augmentative and Alternative Communication (AAC) is a technique that helps individuals with
speech problems to communicate. They help individuals with autism spectrum disorder (ASD)
who have language difficulties express themselves. AAC tools have started appearing in
mobile platforms and are becoming more widespread. Though some research points to the
advantages of AAC tools for special needs populations, no studies have yet presented or
analyzed data about real life utilization of these tools by targeted individuals. The aim of this
study was to analyze the data collected from the AAC module in Otsimo, an application that
turns mobile devices into educational platforms for children with ASD, and to present
suggestions for the improvement of AAC modules based on this data. The words that were
used the most were determined for different utilization methods and possible reasons for
their high utilization were listed. Then, recommendations were made in order to facilitate the
creation of more user-friendly AAC tools to assist and improve the life qualities of individuals
with communication disorders and other disorders with implicated language problems such
as ASD.

Keywords: augmentative and alternative communication; autism spectrum disorder;
language; mobile applications; speech disorder; tablet computer; technology.

Summary

Autism spectrum disorder (ASD) is a complex neurodevelopmental condition
that presents with difficulties in social communication and interaction, restricted and
repetitive behaviors and interests (American Psychiatric Association, 2013). Individuals
diagnosed with autism struggle with communication and social interactions. It is reported that
25 to 30% of individuals with autism do not acquire spoken or functional language throughout
their lives (Geng-Tosun and Kurt, 2017). Augmentative and Alternative Communication (AAC)
systems can be used to improve or support the communication skills needed by these
individuals (Odluyurt, Tutuk and Cavusoglu, 2018). Otsimo contains an AAC module that is
fully Turkish and designed according to the Turkish language structure. It contains
approximately the 500 most-used Turkish words, namely the pronouns, verbs, adjectives,
objects, phrases, and words and questions frequently used in daily dialogues, as well as
around 3,000 inflections and conjugations. Otsimo AAC offers users the conjugated verbs and
inflicted names by containing the conjugated Turkish verbs (indicative and subjunctive moods)
as well as case suffixes. If the phrase has a subject, the application automatically conjugates
the selected verb and helps individuals learn how to form sentences. Another feature of
Otsimo AAC is that it provides the option to write on the keyboard module the words that do
not have picture cards. The keyboard module offers completion options once the word is
started to be written and if available, shows the picture card of the word.

Every word entered by the user is sounded. Once the sentence is complete, the user
may sound out the phrase as a whole, which consists of the picture card and/or texts. Under
the recent phrases segment, the phrases formed by the users in the last half hour, that day,
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the previous day, and last week are recorded and can be accessed easily (Figure 1). The size
of the picture grid on AAC board can be adjusted and personalized for both the AAC users and
their devices.

< Son Ciimleler A H 9

[
0 J
Ben Koyun Seviyorum
Son 30 Dk Buglin Diin Son Hafta
[ ]
w y .
Ben Koyun Seviyorum
vy E=
2 ] '
Glnaydin ~ Arkadasim
Merhaba Annem
[ ] A A
Ben Ellerimi Yikiyorum Ve Dislerimi Firgaliyorum

Figure 1. Last phrases menu that shows phrases formed in the last half hour, that day, previous
day, and last week by the user on AAC.

Although the benefits of these devices and applications were proven with experiments,
there is no data in the literature on how individuals with autism use these applications in real
life. In order to close this gap, the anonymous user data from the Augmented and Alternative
Communication (AAC) of Otsimo is provided in this article and the first data on how such a
system is utilized in real life is provided.

This application offers users three different sounding options: 1) Sounding by selecting
template picture cards already defined (Figure 2), 2) Holding down on picture cards and
sounding by selecting suffixes and conjugations of nouns and verbs (Figure 3), and 3) Sounding
the text written through keyboard (Figure 4). In Figure 2, once the 'ben' (), 'ice cream'
(dondurma), and 'iste' (want) picture cards are selected, the application automatically forms
the sentence 'ben dondurma istiyorum' (I want ice cream). In Figure 4, as can be seen from
the words 'ben' and 'yiyorum', if the words written on the keyboard already exist in the
system, they turn into picture cards.
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< Tiim Resim Kartlari B a 9
[ ] .
T 3 i i
™ a
Ben Dondurma Istiyorum
i t YV ® Ly
Ben Sen Degil Iste
Git Yap Sev Sohbet
L. i, o
- = -~
Insanlar Esyalar Vicut Duygular
- ¥ a
s
Mekanlar Aktiviteler Fiiller Yiyecekler
Icecekler Giysiler sonraki

Figure 2. Sounding single words or phrases by selecting template cards.

< Resim Karti Grubu: Esyalar H a 9

Sms

kalem kaleme kalemi
| ; g
kalemde kalemden bu kalem

RZNNCRRES

su kalem benim kalemim senin kalemin ‘

Figure 3. Sounding the words with case suffixes or adverbs by pressing down on the cards.
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< Klavye ile Yazmak B @B o
[ ] y ) "
w Yemek a
Ben Yiyorum
ho) m]
qa w e r t y u o) p g a &
a s d f g h j k [ S i Geg

2123 & 2123

| o

Figure 4. Sounding the text written on the keyboard.

The data set used consisted of texts sounded by the Turkish users, who used the AAC
feature in the application at least five times, through the three entry methods of the module
in the AAC feature.

The results of the analysis done over 6,181 users in total and by removing the data of
cases where the same word was clicked on within five seconds are as follows: 1,578,408 texts
where the same word was clicked on within five seconds were removed from the 3.02 million
texts entered into the system at the first stage. Already existing picture cards were used
1,547,193 (98.02%) times while the conjugated and inflected versions of the cards were used
382 (0.02%) times. For entry methods, 30,833 (1.95%) texts were written through using the
keyboard module, 10,688 of these texts contained letters from alphabets other than Turkish
(for instance; x, w, q), emojis, special characters (for instance; S, #), and punctuations.

Through the keyboard module, 20,145 texts were written and they did not contain
letters from alphabets other than Turkish, special characters or punctuations. These 20,145
words were analyzed using the isTurkish tool on the programming interface of the Natural
Language Processing Pipeline provided by Istanbul Technical University (ITU) (Eryigit, 2014). It
was found that 863 (4.28%) of these were empty texts and 11,755 (58.35%) texts were found
to be Turkish. It was realized that 7,516 (37.31%) were not Turkish. Of the texts that were
written on the keyboard module using an alphabet other than Turkish, 38.12% were
determined to consist of meaningful Turkish words according to ITU's Natural Language
Processing Pipeline. However, it should be noted that isTurkish tool considers letters from
Turkish alphabet written on their own as Turkish words. For instance, while it considers
'merhaba’ (hello) a word and does not consider 'merhb' a word, it considers letters such as 'm'
as Turkish words when they are written by themselves.

The most frequently written and sounded elements on the keyboard module are generally
letters and numbers (Table 1). The most frequently used words on AAC system are ranked in
Table 2 according to their frequency of use.
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Table 1. Elements written and sounded by users with autism using the keyboard module of the
AAC system

Order Word Frequency
1a 227
2m 130
3 bir (one) 130
4 Seviyorum (I love you) 126
5g 103
6 d 102
7b 101
8e 99
9 g (Turkish letter) 98

10 yiz (hundred) 98
11 h 89
12 s 88
13 k 88
14 j 83
15 f 81
16 c 81
17 z 78
18 u 71
19 s (Turkish letter) 69
20r 69

Table 2. Words most frequently used to sound out by users with Autism on the AAC system

Order Word Frequency Order Word Frequency
1 ben (I) 66094 101 su (water) 4291
2 sen (you) 36775 102 dudak (lip) 4288
3 sev (love) 35208 103 havug (carrot) 4284
4 iste (want) 29719 104 tavuk (chicken) 4272
tuvaletimi yapiyorum
5 degil (not) 28132 105 (I'am using the bathroom) 4241
6 yap (do) 24767 106 mavi (blue) 4226
7 git (go) 24015 107 defter (notebook) 4220
8 bebek (baby) 14157 108 bardak (glass) 4195
9 babaannem (my grandmother) 12538 109 kaplumbaga (turtle) 4189
397
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10 iyi geceler (goodnight) 12345 110 inek (cow) 4170
11 bogaz agrisi (sore throat) 10865 111 esek (donkey) 4167
12 mutlu (happy) 10705 112 otopark (parking lot) 4165
13 Ozur dilerim (sorry) 10226 113 var (there is) 4165
14 merhaba (hello) 10072 114 1(1) 4121
15 tesekkir ederim (thank you) 10032 115 mor (purple) 4105
16 anneannem (my grandmother) 9865 116 davul (drum) 4078
17 hayir (no) 9846 117 gemi (ship) 4072
18 lizgln (sad) 9759 118 yemek yiyorum (I am eating) 4070
19 ginaydin (good morning) 9754 119 aslan (lion) 4069
20 seni seviyorum (I love you) 9559 120 dis firgasi (toothbrush) 4068
21 dis agrisi (toothache) 9392 121 1Ispanak (spinach) 4065
22 evet (yes) 9287 122 uyaniyorum (I am waking up) 4012
23 tamam (ok) 9174 123 pembe (pink) 4011
24 babam (my father) 9143 124 agiz (mouth) 4010
25 adam (man) 9111 125 kedi (cat) 4006
26 litfen (please) 9040 126 beyaz (white) 3994
27 gule glle (goodbye) 8894 127 dinozor (dinosaur) 3984
28 ablam (my sister) 8872 128 karakol (police station) 3984
dogum giiniin kutlu olsun
29 (happy birthday to you) 8841 129 yesil (green) 3973
30 agabeyim (my brother) 8773 130 2(2) 3964
31 kizgin (angry) 8701 131 uyuyorum (l am sleeping) 3946
32 heyecan (excitement) 8563 132 ving (crane) 3924
okula gidiyorum
33 amcam (my uncle) 8524 133 (I am going to school) 3899
34 cocuk (child) 8481 134 ekmek (bread) 3896
35 annem (my mother) 8202 135 gozlik (glasses) 3833
36 boya (paint) 7733 136 kopek (dog) 3828
televizyon izliyorum
37 arkadasim (my friend) 7730 137 (I am watching tv) 3795
38 araba (car) 7623 138 canta (bag) 3784
39 balik (fish) 7568 139 dolma (stuffed vegetables) 3784
40 actkmak (feel hungry) 7507 140 sari (yellow) 3782
41 halam (my aunt) 7310 141 park (park) 3766
42 korku (fear) 7273 142 el (hand) 3745
43 dedem (my grandfather) 7238 143 goz (eye) 3731
44 karin agrisi (stomachache) 7170 144 parmak (finger) 3697
45 yorgun (tired) 6970 145 ayak (foot) 3665
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46 teyzem (my aunt) 6792 146 kurbaga (frog) 3656
47 kardesim (my brother) 6632 147 sag (hair) 3649
48 ahisveris merkezi (the mall) 6570 148 cikolata (chocolate) 3644
odev yapiyorum
49 susamak (feel thirsty) 6542 149 (I am doing homework) 3622
50 dil (tongue) 6516 150 org (piano keyboard) 3622
51 dayim (my uncle) 6396 151 doéner (shawarma) 3602
52 kadin (woman) 6332 152 kes (cut) 3598
53 catal (fork) 6315 153 yildiz (star) 3587
54 bas agrisi (headache) 5796 154 gor (see) 3587
kitap okuyorum
55 oyuncakgl (toys shop) 5641 155 (I am reading book) 3567
banyo yapiyorum
56 (I am having shower) 5597 156 fil (elephant) 3557
alisverise gidiyorum
57 hayvanat bahgesi (zoo) 5429 157 (I am going shopping) 3554
58 resim yapiyorum (I am drawing) 5238 158 tren (train) 3547
parka gidiyorum
59 (I am going to the park) 5199 159 oku (read) 3529
60 hastane (hospital) 5169 160 kus (bird) 3499
61 domates (tomato) 5114 161 gil (rose) 3498
dislerimi firgaliyorum
62 (I am brushing my teeth) 5061 162 giy (wear) 3465
63 ev (home) 5042 163 sut (milk) 3458
64 ambulans (ambulance) 5027 164 ilag (medicine) 3453
65 yok (no- there is not) 5021 165 turuncu (orange(color)) 3452
66 eczane (pharmacy) 5017 166 armut (pear) 3447
67 cilek (strawberry) 4989 167 ic (drink) 3440
oyun oynuyorum
68 (I am playing a game) 4955 168 borek (patty) 3439
69 bacak (leg) 4902 169 gazoz (soda) 3435
70 burun (nose) 4897 170 yapboz (puzzle) 3432
doktora gidiyorum
71 (I am going to the doctor) 4865 171 kafa (head) 3431
72 top (ball) 4851 172 bal (honey) 3404
73 dondurma (ice cream) 4845 173 al (take or buy) 3383
74 kamyon (truck) 4830 174 omuz (shoulder) 3371
spor yapiyorum
75 otobiis (bus) 4806 175 (I am doing sports) 3366
ellerimi yikiyorum
76 (I am washing my hands) 4756 176 balina (whale) 3363
77 plaj (beach) 4707 177 gitar (guitar) 3362

EGIiTiM TEKNOLOJISi Kuram ve Uygulama
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78 taksi (taxi) 4678 178 diz (knee) 3352
kahvalti ediyorum sofrayi hazirliyorum
79 (I am having breakfast) 4654 179 (I am preparing the table) 3349
80 kirmizi (red) 4641 180 lego (lego) 3343
81 bigak (knife) 4608 181 kastk (spoon) 3331
82 lacivert (navy blue) 4577 182 3(3) 3320
83 tir (truck) 4576 183 balon (balloon) 3312
84 ylziyorum (1 swim) 4564 184 yilan (snake) 3311
85 cep telefonu (cell phone) 4561 185 konus (talk) 3284
86 bisklvi (biscuit) 4544 186 karpuz (watermelon) 3264
portakal suyu
87 oyna (play) 4539 187 (orange juice) 3223
88 ayna (mirror) 4520 188 kip (cube) 3208
89 okul (school) 4498 189 cay (tea) 3197
90 dis macunu (toothpaste) 4490 190 icetea (ice tea) 3195
91 bisiklet (bike) 4484 191 kitap (book) 3190
92 dis (tooth) 4474 192 sampuan (shampoo) 3185
93 at (horse) 4458 193 kahverengi (brown) 3178
94 havuz (pool) 4435 194 flat (flute) 3178
95 horoz (rooster) 4385 195 vapur (steamboat) 3159
96 helikopter (helicopter) 4364 196 ari (bee) 3139
97 motorsiklet (motorcycle) 4360 197 anahtar (key) 3131
98 siyah (black) 4338 198 karin (stomach) 3098
99 kalem (pen) 4333 199 ay (moon) 3095
100 elma (apple) 4293 200 ugak (airplane) 3084

The frequency of use for the top 200 words selected among the picture cards to be

sounded is shown in Table 2. Except for one, all of the existing 380 cards in total were used at
least once and the most frequently used word is "ben" (I) with 66,094 uses. Most frequently
used words that are conjugated and inflected are as shown in Table 3. In addition to these
words, the word 'ay!' (bear) was written 3229 times and 'kola' (coke) was written 2954 times.
However, they were removed from the table as the accusative case of the word 'ay' (moon),
'ayl', is under the toys category and the dative case of the word 'kol' (arm), meaning 'kola’, is
under drinks category, these numbers cannot reflect only the case suffixes. Similarly, the word
'vedi' (ate) was written 10 times, but it was not included in this table as the same word falls

under number category (seven).
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Table 3. Inflected and conjugated words children with autism use the most on AAC system

Order Word Frequency Order Word Frequency
1 okula (to school) 25 16 arabayi (the car - accusative) 5
2 c¢ocuktan (from child) 14 17 okuldan (from the school) 5
3 seviyor (loves) 12 18 banyoda (in the bathroom) 5
4 eve (home - dative) 12 19 :sfjsn;;ifg)y father - 5
5 parmag.l (the finger - 10 20 agaci (the tree - accusative) 5
accusative)
6 kapiyi (the door - accusative) 10 21 suyu (the water - accusative) 5
7 kara (at/to the snow - dative) 7 22 yapar (makes) 4
8 okulda (at school) 7 23 glinesi (the sun - accusative) 4
9 yapiyor (doing) 7 24 mutfakta (in the kitchen) 4
10 evi (the house - accusative) 7 25 ;Zili:cii\fz;y aunt - 4
11 parka (at/to the park - dative) 7 26 ablami (my sister - accusative) 4
12 yer (eats) 7 27 gidiyor (going) 3
13 ele (at/to the hand - dative) 6 28 giler (laughs) 3
14 gitti (gone) 6 29 topu (the ball - accusative) 3
15 dili (the tongue - accusative) 6 30 yatakta (in bed) 3

This study presenting data from Otsimo's AAC module shows for the first time how an
application that is proposed to be beneficial for users with autism and has only been
theoretically discussed until now is utilized in practice. Through the data analyzed, it is found
that the individuals frequently use the picture card on the main screen, prefer communicating
through selecting the picture cards rather than using the keyboard module, and instead of
using the picture cards in their correct case in a sentence, express themselves through the
nominative case of the word. It is determined that more than half of the words written on the
keyboard module is meaningful Turkish words according to the Natural Language Processing
tool. This suggests that when the picture cards fall short, individuals utilize the keyboard
module to express themselves. Based on these results, putting phrases that individuals will
need in social circumstances on the main screen to help them learn easier is suggested for
future AAC applications.
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Giris

Otizm spektrum bozuklugu (OSB), sosyal iletisim ve etkilesim zorluklari ile tekrarlayan
ve kisitl hareketler ve ilgi alanlari belirtileri ile kendini gosteren, nérogelisimsel bir farkhliktir
(American Psychiatric Association, 2013). Otizmin gorilme sikhg giderek artmakta ve erken
egitim disinda bir tedavisi bulunmamaktadir. Bu sebeple son yillarda teknoloji alanindaki
tasinabilir tablet bilgisayarlarin kullaniminin artmasi gibi gelismeler otizmli bireyler igin blylk
Onem tasimaktadir. Bu cihazlar, erken egitim olanaklarini ve otizmli bireylerin iletisimine
yardimci olabilecek uygulamalari okullar ve belirli mekanlar ile kisith kalmayacak sekilde genis
kitleler tarafindan ulasilabilir ve tasinabilir kilmaktadir. Otizm icin gelistirilen ve diinya ¢apinda
otizmli cocuklarin hem egitimine hem iletisimine yardimci olmak igin yaygin olarak kullanilan
bir uygulama, Tirkiye’de gelistirilen Otsimo’dur. Otsimo, otizm spektrum bozuklugu, down
sendromu ve 6grenme zorluklari yasayan cocuklarin egitimine evde destek vermek (lizere
gocuk psikologlari ve egitmenlerden alinan yonlendirmeler 1s1ginda gelistirilmis, uluslararasi
sertifikali ve 6dulll egitsel bir oyun uygulamasidir. Harfler, sayilar, renkler, hayvanlar, esyalar
ve kelimeler gibi temel bilgilerin, 6grenme gli¢ligl ve odaklanma sorunu yasayan c¢ocuklara,
Ozel egitimde bu gocuklar ile yayginca kullanilan Uygulamali Davranis Analizi (Applied Behavior
Analysis - ABA) tekniginin unsurlari kullanilarak gelistirilen se¢me, eslestirme, siralama, ¢izme
oyunlari ve sesli oyunlar araciligiyla 6gretilmesini saglar. Tablet bilgisayarlara ve akilh
telefonlara indirilebilen Otsimo, ¢ocuklarin kaynastirma okullarinda aldiklari egitimi evde
desteklemelerini veya ebeveynlerin ¢ocuklarina evde egitim verebilmelerini mimkdn kilar.
Otsimo’nun diinya lizerinde 170’ten fazla llkede kullaniimakta ve 115.000’den fazla kayith
kullanicisi bulunmaktadir.

Otizm spektrum bozuklugu tanisi olan bireyler, iletisim ve sosyal etkilesim zorluklari
yasamaktadir. Otizmli bireylerin %25-30"unun hayatlari boyunca hi¢ konusmadigi veya islevsel
olarak dili kullanmadig belirtilmektedir (Geng-Tosun ve Kurt, 2017). Bu bireylerin ihtiyac
duyduklari iletisim becerilerinin gelistirilmesi veya desteklenmesi icin Alternatif ve
Destekleyici iletisim (ADI) (Alternative and Augmentative Communication) sistemleri
kullanilabilmektedir (Odluyurt, Tutuk ve Cavusoglu, 2018). ADI uygulamalar, cesitli
sebeplerden 6tird iletisim zorluklari yasayan bireyler icin kisisel ve sosyal iliskilerinde ve okul,
is gibi ortamlarda kendilerini ifade edebilmeleri icin 6nemli araglardir (Subrahmaniyan,
Higginbotham ve Bisantz, 2018). Teknolojinin gelismesi ile birlikte ADi uygulamalarina akilli /
tasinabilir cihazlardan erisilmeye baglanmasi, ADi’nin daha elverisli ve ulasilabilir bir iletisim
teknigi olmasini saglamistir (Lubas, Mitchell ve De Leo, 2014). ADi panolari genellikle bireylerin
glinliik hayatlarinda ihtiya¢ duyacagi ve o dilde en sik kullanilan kelimelerin yazilisini, temsili
bir gorselini ve telaffuzunu iceren kartlar bir diizlem Uzerinde siralanarak tasarlanir. Akilh
cihazlarda calisan ADi uygulamalarinin resimli kartlara dokunuldugunda kelimeyi seslendirme
ozelligi, bireyin okuma vyazma bilmiyor olmasi durumunda da iletisim kurmalarini
saglamaktadir (Kicukozyigit ve Safak, 2018).

Amerika Birlesik Devletleri'nde 2009 yilinda tam donanimh bir alternatif iletisim
¢O6zimi olarak Apple Uygulama Marketinde satilmaya baslayan Origin Instruments tarafindan
gelistirilen Proloquo2go uygulamasi, otizmli bireylerin kullanimi icin hazirlanmis ADI’nin ilk
orneklerindendir. Yalnizca iOS isletim sistemine sahip cihazlarda kullanilabilen uygulama 4
farkli dilde kullanilmakta ve 10.000’den fazla kelimeyi ve kelimelerin dogal seslendirmelerini
barindirmaktadir (Origin Instruments). Gelistirilen bir diger ADi uygulamasi iCommunicate ise
Grembe Apps tarafindan markete sunulmustur. Bu uygulama, kullanicilara kendi resimlerini
ve seslerini kaydedip uygulamadaki resimli panoda sunulan kartlar ile birlikte kendi
fotograflarini, seslerini ve sectikleri resimleri kullanmalarini saglamaktadir (Grembe). Bu
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uygulamalara benzer olarak ingilizce disinda dil secenekleri sunan uygulamalar da gelistirilmis
ve kullanima sunulmustur. 2014 yilinda ‘Konusuyorum’ isimli Ucretli Tiirk¢e bir alternatif
iletisim uygulamasi gelistirilmis olsa da su anda kullanimda degildir (Berat Celik).

Otsimo, cesitli sebeplerden dolayl konusma zorluklari yasayan bireylerin semboller
yardimiyla iletisim kurmasini saglayan, sadece iOS isletim sistemine sahip olan cihazlarda degil
tim akilli cihazlar lzerinde ¢alisan, yiiksek teknoloji kullanan bir ADI modiilii icermektedir.
Yurtdisinda yapilmis benzer uygulamalarin aksine Otsimo ADIi tamamen (icretsiz olarak
sunulmaktadir. Otsimo AAC Tiirkiye’de gelistirilmis bir ADi uygulamasidir, tamamen Tiirkcedir
ve Tirkgenin dil yapisina uygun olarak tasarlanmustir. icerisinde 500’e yakin Tiirkcede en ¢ok
kullanilan kelimelerden secilmis zamir, fiil, sifat, nesne, kaliplasmis s6z obegi ve gunlik
diyaloglarda sik¢a kullanilan kelime ve soru kaliplari ile onlarin 3000’e yakin ¢ekimli halini
barindirmaktadir. Otsimo ADI Tiirkge fiil ekleri (haber ve dilek kip ekleri) ile isim hal eklerini
icerisinde bulundurarak fiillerin ve isimlerin gekimlenmis hallerini kullanicilara sunar. Segilen
resim kartinin dogru, Turkge seslendirmesini yaparak kullanicinin kelimelerin telaffuzuna olan
asinaligini arttirmayi amaclar. Kelime grubunda 6zne bulunmasi halinde ardindan segcilen fiili
Ozneye gore cekimler ve bireylerin cimle kurma yapisini 6grenmelerini destekler. Otsimo
ADI'nin bir diger &zelligi ise klavye modiilii ile resimli karti olmayan kelimeleri klavyeden
yazabilme imkani sunmasidir. Klavye modiili, bir kelime yazilmaya baslandiginda kullaniciya
tamamlama onerileri sunar ve eger mevcut ise o kelimenin resimli kartini gosterir.

Kullanicinin giris yaptigi her kelime seslendirilir. Cimle tamamlandiginda kullanici
resimli kart ve/veya yazilardan olusan 6begi de bir bitin olarak seslendirebilir. Son ciimleler
boliminde bireyin son yarim saat, o giin, 6énceki giin ve son bir hafta icerisinde kurdugu
cliimlelerin kaydedilmesi, bireylerin sik kullandigi kelime gruplarina kolay erismelerini saglar
(Sekil 1). ADi panosu icin kullanicilar resim i1zgarasi boyutu ayari yapabilmekte, bdylece ADI'yi
kullanacaklari cihazi, kendileri icin en uygun hale getirebilmektedir.

< Son Climleler A B 9

[ ]
“»
Ben Koyun Seviyorum
Son 30 Dk Buglin Din Son Hafta
[ ]
“»
T
Ben Koyun Seviyorum
=
i o
Giinaydin  Arkadasim
Merhaba Annem
® , =
w / . II
Ben Ellerimi Yikiyorum Ve Dislerimi Firgaliyorum

Sekil 1. Kullanicinin ADi’de son yarim saat, o giin, dnceki giin ve son hafta icerisinde
olusturdugu kelime gruplarina kolay erisimini saglayan son climleler menisu.
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Calismanin Amaci

Yeni nesil konusma iireten cihazlarin ve ADI sistemlerinin otizmde yararli olacagi
ongorulmis, beceri 6gretimi ve problem davranislarin azaltiimasi (Geng-Tosun ve Kurt, 2017)
ile erken gocukluk déneminde beceri gelisimini desteklemek igin faydali oldugu gosterilmistir.
Fakat otizmde iletisim sorununun erken ¢ocukluk dénemiyle kisitli olmamasindan dolayi daha
blyik yas gruplarinda ve ayrica dogal ortamlarda yapilacak calismalarin gereksinimi de
vurgulanmistir (Odluyurt, Tutuk, Cavusoglu, 2018). Bu derlemeler, bu tiir sistemlerin otizmde
yaratabilecegi faydalari ortaya koymus ve erken cocukluk déneminde yapilan arastirmalari
incelemistir; fakat bu teorik bilgilerin ve bulgularin gercek hayattaki karsiigini ve
uygulanabilirligini bilmenin 6énemi asikardir ve su ana kadar bu konu hakkinda bir bilgi
bulunmamaktadir.

Bu bilgiler dogrultusunda, makalenin amaglari su sekildedir:

Amag 1: Dogal hayatin bir pargasi olarak ve pek ¢ok yas grubu tarafindan kullanilan
Otsimo uygulamasinin ADI ézelliginden saglanan kullanici bilgileri araciligi ile teorik olarak
kullaniminin faydalari belirtilen bir sistemin gercek hayatta ve organik bir bicimde otizmli
bireyler tarafindan nasil kullanildigini aydinlatmak.

Alt amag 1: Derlemelerde éngériilen ADI sistemi kullaniminin gercek hayatta
otizmli bireylerin kullanimi ile 6rtistp 6rtismedigini incelemek.

Amac¢ 2: Otizmli bireylerin ADi kullanim verileri 1si§inda ADIi uygulamalarinin
gelistirilebilecek yeni versiyonlari igin dneriler vermek.

Alt ama¢ 2: ADI sistemlerinin kullanicilarin  kullanim hareketlerine ve
tercihlerine gore glincellenmesini saglamak.

Alt amac 2: ADI sistemlerinin kullanicilarin daha kolay kullanabilecegi ve daha
fazla fayda gorebilecegi sekilde uyarlanmasini saglamak.

Alt amac 3: Konusma giicligii ceken bireylerin ADI uygulamalarindan azami
dizeyde faydalanabilmelerini saglamak.

Uygulamanin Kullanimi

Bu uygulama kullanicilara Gg farkh seslendirme imkani sunmaktadir: 1) halihazirda
belirlenmis sablon resimli kartlari secerek kelime seslendirme yapmak, 2) resimli kartlarin
Uzerine basih tutarak isimlerin ve fiillerin ¢ekim eklerini segip seslendirmek (Sekil 3) ve 3)
klavyeden yazarak kendi yazdiklarini seslendirmek (Sekil 4). Sekil 2’de Sablon kartlari secerek
tek kelime veya cliimle seslendirmesi secenegi gosterilmistir. Bu 6rnekte ‘ben’ ‘dondurma’ ve
‘iste’ resimli kartlari secildiginde uygulama otomatik olarak ‘ben dondurma istiyorum’ olarak
cekimlemistir. Sekil 4’de klavyeden yazarak kendi yazdiklarini seslendirme secenegi
gosterilmektedir. Klavye kullanilarak yazilan kelimeler sistemde mevcut ise resimli karta
donismektedir, bu 6rnekte klavye ile yazilan ‘ben’ ve ‘yiyorum’ sozciklerinin resme
donistigi Sekil 4’te goriilmektedir.
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Sekil 2. Sablon kartlari secerek tek kelime veya ciimle seslendirmesi segenegi.

< Resim Karti Grubu: Esyalar B @B o

S > 4] -

kalem kaleme kalemi
| ; g
kalemde kalemden bu kalem

su kalem benim kalemim senin kalemin

Sekil 3. Kartlarin Gzerine basili tutarak ¢ekim eklerini veya belirtegleri seslendirme segenegi.
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Sekil 4. Klavyeden yazarak kendi yazdiklarini seslendirme secenegi.
Yéntem

Arastirma Deseni

Otsimo uygulamasi kullanici verilerini her asamada toplayacak sekilde tasarlandigi igin
ayrica bir veri toplama ¢alismasi yapilmamis, sirket tarafindan saglanan veriler analiz edilerek
bulgulara ulasilmistir. Sirket tarafindan saglanan kayitlar bir araya getirilerek nicel veri
setlerine dontstlrilmustir.

Orneklem ve Veri Toplama

Otsimo uygulamasi yukarida bahsedildigi tizere diinya ¢apinda birgok kullaniciya ulagsan
bir uygulamadir. Otsimo’nun topladigi uygulama verileri bilylik veri seti olarak
nitelendirilebilecek blydkliktedir. Uygulama verileri kullanicinin uygulamaya kayit oldugu
andan itibaren uygulamada basacagi her bir tus ve gecisin anlamlandirilarak veri tabanina
kaydedilmesi sonucunda elde edilmektedir. Ornegin, bir kullanicinin hangi oyunlari oynadig,
oynadigl oyundaki hangi oyun iceriklerini (meyveler, sayilar, harfler) dogru tamamladigi,
oyunlarin her bir bélimiini ne kadar zamanda tamamladigi gibi veriler toplanmaktadir.

ADI verileri ise kullanicinin ADi uygulamasini agcmasi ile baslayarak uygulamadan cikis
yapincaya kadar modillerde kullandigi her islevin kaydini tutacak sekilde tasarlanan bir
sistemin ciktilari olarak elde edilmistir. Ornegin, kullanicinin ADi uygulamasini ne zaman actig,
resimli pano (izerinden hangi kelimeleri seslendirdigi, ADi uygulamasinda giin icerisinde kac
kelime seslendirdigi gibi detayl veriler bulunmaktadir.

Uygulamanin kullanim o6zellikleri ve uygulamanin topladigl veriler incelenmis ve
sonucunda uygulamanin ADi ézelligini Tiirkce dilinde 5 defadan daha az kullanan kullanicilarin
veri setine dogru bir katki saglayamayacagi dislintlmustir. Veri setine bu filtre uygulanarak
(n =6181) 6rneklem olusturulmustur.

Bu incelemeler sonucu 6181 kisilik, ADi 6zelligini en az 5 kere kullanmis olan kisilerin
01.01.2017-20.09.2018 tarihleri arasindaki kullanim bilgilerinden yola ¢ikarak, 3.023.141
sozciik ve 269.920 kelime grubundan olusan buyik veri seti olusturulmustur.

Analiz
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Veri seti olusturulmasinin ardindan bu &rneklemdeki kullanicilarin uygulamanin
sundugu yukarida bahsedilen tg 6zellik ile ilgili kullanim durumlari incelenmistir.

Bu inceleme vyapilirken sikhk dagihmi temel alinmigtir. Veri analizi igin Python
programlama dilinin veri bilimi igin hazirlanmis olan kitliphaneleri (pandas, numPy)
kullanilarak veriden kullanilmayacak olan siitunlar, veri analizi icin anlam ifade etmeyen veriler
temizlenmis ve istatistiksel agidan yorumlanabilir hale getirilmistir. Ornegin seslendirmenin ne
zaman yapildigini ifade eden “timestamp” slitunu bu analizlerde gerekli olmadigindan veri
setinden ¢ikarilmistir. Bunun yani sira analiz igin kullanicilarin verilerinin birbirinden
ayristirilabilmesini saglayan “user_id” situnu da cikarilarak verilerin anonim hale getirilmesi
saglanmistir.

Temizlenmis veri seti kullanilarak kelimelerin yukarida bahsedilen yontemlerden
hangisi ile seslendirildigi belirlenmistir. U¢ farkli seslendirme yéntemi icin (¢ farkli veri seti
olusturulmus, ardindan kelimeler gruplandirilarak veri setinde her bir kelimeden kacar tane
oldugu belirlenmis ve tablo haline getirilmistir.

Bulgular

Uygulamanin ADI 6zelligini en az bes kere kullanmis Tirk kullanicilarinin ADI
modulinde seslendirmek tzere modulin g farkli girdi yontemini kullanarak seslendirdikleri
metinlerden olusan veri seti kullaniimistir.

Tiirk Otizmli Kullanicilarin ADi Kullanim Bilgileri

Toplam 6181 kullanici lGizerinden yapilan ve bes saniye icinde ayni kelimeye basilma
durumlarini veriden g¢ikararak yiratilmis olan analizlerin sonuglari su sekildedir. Sisteme
girilen ve ilk asamada 3,02 milyon olan metin girdisinden, bes saniye icinde ayni kelimeye
basilan durumlarin veri setinden ¢ikarilmasi ile 1.578.408 metin kalmistir. Mevcut olan resimli
kartlar 1.547.193 (%98,02) kez kullanilmis olup, kartlarin ¢cekimlenen halleri 382 (%0,02) kez
kullaniimistir. Klavye modili kullanilarak yazilan 30.833 (%1,95) metin girdisi bulunmaktadir.
Bu metinlerden 10.688’i Turk alfabesi disinda alfabelerden harfler (6rn. x, w, q), emojiler, 6zel
karakterler (6rn. S, #) ve noktalama isaretleri icermektedir.

Klavyeden yazilip Turk alfabesi disinda alfabelerden harfler, emojiler, 6zel karakterler ve
noktalama isaretleriicermeyen 20.145 metin bulunmaktadir. Bu 20.145 kelime istanbul Teknik
Universitesi tarafindan saglanan Dogal Dil isleme Yazilm Zinciri’'nin uygulama programlama
araylzintn isTurkish araci (Eryigit, 2014) kullanilarak analiz edilmistir. Bu kelimelerden 863
(%4,28) tanesinin bos metin oldugu, geriye kalan 19.282 metinden 11.755 (%58,35) tanesinin
Tiurkce kelime oldugu, 7516 (%37,31) tanesinin ise Tirkce kelime olmadigl sonucuna
varilmistir. Klavyeden Tiirk alfabesi disinda yazilan metinlerin %38,12’sinin iTU’niin Dogal Dil
isleme Yazihm Zincirine gére anlamh Tiirkce kelimelerden olustugu bulunmustur. Fakat
isTurkish aracinin klavyeden tek basina yazilan Tiirk alfabesinden harflerini de Tirkce kelime
olarak saydigi da g6z 6nlinde bulundurulmalidir; 6rnegin ‘merhaba’ kelimesini Tirkce kelime
olarak belirtirken ‘merhb’yi belirtmemekte, fakat ‘m’ gibi harfler tek basina yazildiginda da
Turkce kelime olarak belirtmektedir.
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Klavyede en sik yazilip seslendirilen 6geler, genelde harf ve sayilardan olusmaktadir
(Tablo 1). ADIi sisteminde en ¢ok kullanilan kelimeler Tablo 2’de kullanim sikligina gére
siralanmistir.

Tablo 1. Otizmli kullanicilarin ADi sisteminde klavye modiiliinii kullanarak yazip seslendirdigi

ogeler
Sira Kelime Sikhk
1 a 227
2 m 130
3 bir 130
4 seviyorum 126
5 g 103
6 d 102
7 b 101
8 e 99
9 g 98
10 ylz 98
11 h 89
12 s 88
13 k 88
14 i 83
15 f 81
16 c 81
17 z 78
18 u 71
19 S 69
20 r 69

Tablo 2. Otizmli kullanicilarin ADI sisteminde seslendirmek tizere en ¢ok kullandigi kelimeler

Sira Kelime Sikhk Sira Kelime Sikhk  Sira Kelime Sikhk
1 ben 66094 71 doktora gidiyorum 4865 141 park 3766
2 sen 36775 72 top 4851 142 el 3745
3 sev 35208 73 dondurma 4845 143 goz 3731
4 iste 29719 74 kamyon 4830 144 parmak 3697
5 degil 28132 75 otobis 4806 145 ayak 3665
6 yap 24767 76  ellerimi yikiyorum 4756 146 kurbaga 3656
7 git 24015 77 plaj 4707 147 sag 3649
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8 bebek 14157 78  taksi 4678 148 ¢ikolata 3644
9 babaannem 12538 79 kahvalti ediyorum 4654 149 6dev yapiyorum 3622
10 iyi geceler 12345 80 kirmizi 4641 150 org 3622
11  bogaz agrisi 10865 81 bigak 4608 151 doner 3602
12 mutlu 10705 82 lacivert 4577 152 kes 3598
13 Ozir dilerim 10226 83 tir 4576 153 yildiz 3587
14 merhaba 10072 84 yiziyorum 4564 154 gor 3587
15 tesekkir ederim 10032 85 cep telefonu 4561 155 kitap okuyorum 3567
16 anneannem 9865 86  biskivi 4544 156 fil 3557
17  hayrr 9846 87 oyna 4539 157 aligverise gidiyorum 3554
18 zgln 9759 88 ayna 4520 158 tren 3547
19 gilnaydin 9754 89  okul 4498 159 oku 3529
20  seniseviyorum 9559 90 dis macunu 4490 160 kus 3499
21 digagrisi 9392 91 bisiklet 4484 161 gul 3498
22  evet 9287 92 dis 4474 162 giy 3465
23 tamam 9174 93 at 4458 163 sit 3458
24 babam 9143 94 havuz 4435 164 ilag 3453
25 adam 9111 95 horoz 4385 165 turuncu 3452
26 lutfen 9040 96 helikopter 4364 166 armut 3447
27 glle giile 8894 97 motorsiklet 4360 167 g 3440
28 ablam 8872 98 siyah 4338 168 borek 3439
dogum gilinlin kutlu
29 olsun 8841 99 kalem 4333 169 gazoz 3435
30 agabeyim 8773 100 elma 4293 170 vyapboz 3432
31 kizgin 8701 101 su 4291 171 kafa 3431
32 heyecan 8563 102 dudak 4288 172 bal 3404
33 amcam 8524 103 havug 4284 173 al 3383
34  ¢ocuk 8481 104 tavuk 4272 174 omuz 3371
tuvaletimi

35 annem 8202 105 vyapiyorum 4241 175 spor yapiyorum 3366
36 boya 7733 106 mavi 4226 176 balina 3363
37 arkadasim 7730 107 defter 4220 177 gitar 3362
38 araba 7623 108 bardak 4195 178 diz 3352
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39 balik 7568 109 kaplumbaga 4189 179 sofrayi hazirhyorum 3349
40 acikmak 7507 110 inek 4170 180 lego 3343
41 halam 7310 111 esek 4167 181 kasik 3331
42 korku 7273 112 otopark 4165 182 3 3320
43  dedem 7238 113 wvar 4165 183 balon 3312
44 karin agris 7170 114 1 4121 184 yilan 3311
45  yorgun 6970 115 mor 4105 185 konus 3284
46 teyzem 6792 116 davul 4078 186 karpuz 3264
47  kardesim 6632 117 gemi 4072 187 portakal suyu 3223
48  aligveris merkezi 6570 118 yemek yiyorum 4070 188 kip 3208
49  susamak 6542 119 aslan 4069 189 cay 3197
50 dil 6516 120 dis firgasi 4068 190 icetea 3195
51 dayim 6396 121 ispanak 4065 191 kitap 3190
52 kadin 6332 122 uyaniyorum 4012 192 sampuan 3185
53 c¢atal 6315 123 pembe 4011 193 kahverengi 3178
54  bas agrisi 5796 124 agiz 4010 194 flat 3178
55  oyuncakgi 5641 125 kedi 4006 195 vapur 3159
56 banyo yapiyorum 5597 126 beyaz 3994 196 ari 3139
57 hayvanat bahgesi 5429 127 dinozor 3984 197 anahtar 3131
58 resim yapiyorum 5238 128 karakol 3984 198 karin 3098
59 parka gidiyorum 5199 129 yssil 3973 199 ay 3095
60 hastane 5169 130 2 3964 200 ugak 3084
61 domates 5114 131 wuyuyorum 3946
62 dislerimi fircaliyorum 5061 132 ving 3924
63 ev 5042 133 okula gidiyorum 3899
64 ambulans 5027 134 ekmek 3896
65 yok 5021 135 gozluk 3833
66 eczane 5017 136 kopek 3828
67 cilek 4989 137 televizyonizliyorum 3795
68 oyun oynuyorum 4955 138 c¢anta 3784
69 bacak 4902 139 dolma 3784
70  burun 4897 140 san 3782

410

Cilt: 9 Sayi:2 Y1:2019



Duygu Glindogdu, Hasan Zafer Elcik ve Ceymi Doenyas

Seslendirilmek Uzere resimli kartlardan en ¢ok segilen 200 kelimenin kullanim sikliklar
Tablo 2’'de gosterildigi gibidir. Toplam 380 tane mevcut karttan bir tanesi hari¢ hepsi en az bir
kez kullanilimis olup, en ¢ok kullanilan kelime 66.094 kullanim ile “ben” kelimesidir. Cekim
yapilan sozclklerden en sik kullanilanlar Tablo 3’te gosterildigi sekildedir. Bu kelimeler
haricinde ‘ayl’’ 3229 kere, ‘kola’ 2954 kere yazilmis, fakat ay kelimesinin -i hali olan ‘ayi’’nin
oyuncaklar kategorisinde, kol kelimesinin -e hali olan ‘kola’nin ise igecekler kategorisinde
bulunmasi, bu sayilarin yalnizca ¢ekim eklerini yansitmamasina yol actigindan dolayi, tabloda
yer verilmemistir. Benzer bir sekilde, ‘yedi’ kelimesi de 10 kere yazilmis, fakat sayilar
kategorisinde de ayni kelime bulundugundan tabloya konulmamistir.

Tablo 3. Otizmli cocuklarin ADI sisteminde en ¢ok ¢ekimli halde kullandiklari sézciikler

Sira Kelime Siklik Sira Kelime Sikhik

1 okula 25 16 arabayi 5
2 cocuktan 14 17 okuldan 5
3 seviyor 12 18 banyoda 5
4 eve 12 19 babami 5
5 parmagi 10 20 agacl 5
6 kapiyi 10 21 suyu 5
7 kara 7 22 yapar 4
8 okulda 7 23 giinesi 4
9 yaplyor 7 24 mutfakta 4
10 evi 7 25 teyzemi 4
11 parka 7 26 ablami 4
12 vyer 7 27 gidiyor 3
13 ele 6 28 giler 3
14 gitti 6 29 topu 3
15 dili 6 30 yatakta 3

Tartisma ve Sonug

Otizm spektrum bozuklugu, hentiz erken egitim disinda bir tedavisi olmayan bir sosyal
beceri ve iletisim bozuklugudur. Bu bireylerin kisith iletisim becerilerine yardimci olmak adina,
yakin zamandaki teknolojik gelismelerle birlikte, onlarin kullanimiigin konugma treten cihazlar
ve uygulamalar gelistirilmistir (Geng¢-Tosun ve Kurt, 2017; Odluyurt vd., 2018). Bu cihazlar ve
uygulamalarin yararlihg deneysel ortamlarda gosteriimisse de gergek hayatta otizmli
bireylerin bagimsiz bir sekilde bu uygulamalari nasil kullanacagi hakkinda alanyazinda heniiz
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bir veri bulunmamaktadir. Bu eksikligi gidermek adina, bu makalede Otsimo uygulamasinin
Alternatif ve Destekleyici iletisim (ADI) sisteminin anonim kullanim verileri sunulmus, bdylece
boyle bir sistemin gercek hayatta nasil kullanildigina dair ilk veriler ortaya konmustur.

Bu sistemi en az bes kere kullanmis olan 6181 kullanicinin girdigi 1.578.408 kelime
Uzerinden vyapilan incelemeler, bu uygulamanin daha siklikla Tirk otizmli kullanicilar
tarafindan climle olusturup iletisime yardimci olmasi yerine kelimelerin, harflerin ve sayilarin
seslendirilisini 6grenmek igin kullandiklari izlenimini uyandirmaktadir. Bunun yani sira
uygulamanin kullanimi esnasinda yapilan gozlemlerde gorilmustir ki, otizmli bir gocuk
oyuncak isterken “ben oyuncak istiyorum” climlesini olusturmamistir. Nitekim ‘ben’ ‘oyuncak’
‘iste’ kartlarini sectiginde uygulama fiilleri 6znelere gbére otomatik olarak g¢ekerek kelime
grubunu ‘ben oyuncak istiyorum’ cimlesine donlistirmesine ragmen (6rn. Sekil 2) kullanicilar
bundan faydalanmamistir. Bunun yerine, kendilerini daha ziyade “oyuncak oyuncak oyuncak”
seklinde ifade ettikleri gbzlemlenmistir. Boylece, higcbir ydonlendirme olmadan kendi baslarina
kullandiklari ADi uygulamalarinda otizmli bireylerin bu sekilde secimler yaptig1 goriilmekte,
eger bu tir uygulamalar 6zel egitim veya ebeveyn yonlendirmesi ile desteklenirse dil kullanimi
acisindan daha ileri seviyede climlelerin kullanimina yardimci olabilecegi distnilmektedir.
Buna ragmen 6zel egitim almayip “ben oyuncak istiyorum” gibi kuralli cimle kurma becerisini
edinmemis ve sozel beceri eksikligi yasayan otizmli ¢ocuklarin, sadece internetten indirmek
kaydiyla ulastigi bu uygulamadan kelimeleri tekrarlamak sureti ile seslendirerek isteklerini dile
getirip kendini ifade edebilmesi, onlar igin ucuz ve ulasilabilir bir yardimci iletisim araci
saglamaktadir.

Otizmli bireylerde daha 6nceden gozlemlenen fiil ¢ekim zorluklari, bu c¢alismadaki
kullanim bulgularinda da gérilmektedir. Otizmli bireylerin Farsga dili kullaniminda gosterilmis
bu zorluklar, genelde 6zne ile fiilin sonundaki ekin kullanilmamasi olarak belirtilmis (Tlrkcede
‘vedim’ yerine ‘yedi’ kullanilmasina tekabiil eden Farsca kullanim), ingilizcede ise ticiincii tekil
sahis ile fiilin cekimini uyduramama zorluklari ile paralellik béylece Fars¢ada da gdsterilmistir
(Khosravizadeh, Mahabadi ve Taghva, 2012). Bazi otizmli cocuklar ekleri ve tiimce yapilarini
zaman icinde egitim ile 68renebilseler de tiimcelerinin genelde basit yapili oldugu ve belirli bir
yastan sonra dil gelisiminin devam etmedigi, ayrica dil kullanimlarinin kaliplasmis ve yineleyici
oldugu belirtilmistir (Oguz, 2015). Otsimo kullanim verilerinde de en ¢ok yapilan ¢ekimlerin su
sekilde oldugu gorilmektedir: okula, cocuktan, seviyor, eve, parmagi, kapiyi, kara, okulda,
yapiyor ve evi. Bu gekimler 7-25 kez arasinda yapilmis, diger en ¢ok kullanilan gekimlerin siklig
ise 4 ile 7 arasinda olarak gozlemlenmistir. En cok kullanilan kelimelere bakildiginda ilk 50
kelimenin uygulamada kullanim sikliginin 6516 ile 66.094 arasinda degistigi goz oniine
alindiginda, cekimli fiil ve kelimelerin bunlara oranla ne kadar daha az kullanildig
goziikmektedir. Otizmli cocuklar, normal kelimeleri cekimli kelimelerden 2000 kat daha siklikla
kullanmistir. Boylece, otizmli cocuklarin fiil ve kelime c¢ekiminde yasadigi zorluklar, bu
uygulama kullanim verilerinde de belirgin bir sekilde gortilmektedir.

Seslendirmek lizere en ¢ok yazilan kelimelerden ilk on tanesi su sekildedir: ben, sen,
sev, iste, degil, yap, git, bebek, babaannem ve iyi geceler. ‘Ben’ kelimesi ayrica seslendirmek
Uzere secilen resimli kartlar arasindan da en ¢ok kullanilan kelime olmustur. Bu on kelimenin
kullanim sikhgi 12.345 ile 66.094 arasinda degismektedir. Bu kelimelerin cogu Otsimo ADI’nin
ana panosunda bulunan kelimelerdir. Ana panodaki kelimeler dilde en ¢ok kullanilan
kelimelerden secildiginden bireylerin de en ¢ok kullandigi kelimeler olmasi beklenen bir
sonugtur. Bebek kelimesi ise hem insanlar hem de oyuncaklar kategorisinde bulundugu igin
kullanimi iki s6ylenme amacinin toplamini yansitmaktadir. Babaannem, iyi geceler gibi ana
ekranda olmayan kelimelerin beklenmedik bir sekilde fazla kullanilmasinin ADi panosunun
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tasarimi ile ilgili olmasi muhtemeldir. ADi’nin ana panosundan bir kategori secilip o
kategoriye ait resimli kartlar gériintilendiginde genellikle en ¢ok secilen kartin kategorinin
ana ekraninda yer aldigi konumda (6rn. insanlar kategorisi), hemen sonra beliren ekranda
ayni konumda yer alan kart (6rn. babaannem) oldugu gorilmektedir. Secilen kategorinin
konumuna denk gelen ikinci ekrandaki resimli kart, resim panelinin 1zgara boyutuna gore
degisse de genellikle ayni oldugu durumlar sik oldugundan 6tiiri bu sonuca varilmistir.
Kullanicilarin bu kelimeleri goriir gormez seslendirmek isteyebilecekleri ya da yanlislikla veya
ADI panosunu ilk kez kullandiklarinda segiyor olabilecekleri diisiiniilmektedir.

Klavye kullanilarak yazilanlar incelendiginde, Tirkce klavye ile yazilanlarin %38’inin,
sadece Tirkce harfler kullanilarak yazilan kelimelerin ise %58’inin anlamli Tiirkce kelimeler
olusturdugu bulunmustur. Boylelikle alanyazinda ilk defa otizmli cocuklarin bu tir
uygulamalarin klavyelerini istedikleri kelimeleri yazmak ve seslendirmek icin kullanabilme
becerisi oldugu gosterilmistir. Sablon olarak verilen kelimelerin yani sira kendi istedikleri
kelimeleri yazabiliyor olmalari, hem ADI uygulamalarinin sagladig yardim ve destegin
kapsaminin genisledigine hem de bu bireylerin yazim ve sézcik becerilerinin seviyesine dair
umut verici bir gostergedir.

Yurtdisinda yapilan bir vaka calismasi, ADi uygulamasi kullaniminin otizm tanisi
konulmus doért yasindaki bir bireyde okuma ve yazma becerilerinin hem kelime hem de climle
seviyesinde ilerleme kaydetmesine yardimci oldugunu gostermistir (Mohan vd., 2019). Bu
bireyin birkac ay boyunca Avaz isimli ADi uygulamasini ve klavye modiiliinii kullanmasi
sonucunda yazma ve okuma becerilerinde hem kelime hem de ciimle diizeyinde gelisme
oldugu gdzlenmistir (Mohan vd., 2019). ADI ve otizm konusunda yurt disinda yapilan diger
calismalar, otizmde kullanilabilecek ADI sistemleri ile ilgili sistematik derlemeler (Lima Antao
vd., 2018) ve otizmli bireylerin bakicilari tarafindan doldurulan anketler izerinden destekleyici
teknoloji kullanimi (kullanip kullanmadiklari ve nasil degerlendirdikleri) hakkinda bilgi toplama
(O’Neill vd., 2019) lzerine odaklanmis, fakat burada sunulan calisma gibi kapsamli bir
arastirma heniz gergeklestirilmemistir.

Oneriler

Bu kullanim bilgileri 1siginda ADIi uygulamalarinin giincellenmis versiyonlarinin
gelistirilmesi icin s6yle Oneriler sunulabilir. Birincisi, dil bilgisi olarak dizglin climle kurmayi
Ogreten ve otizm egitiminde kullanilan yonerge ve o6dil sistemini iceren uygulamalar
eklenerek ADI sisteminin hem otizmli bireylerin kendini ifade etmesi hem de Tirk dil
kurallarina uygun ciimle kurmasi saglanabilir. ikinci olarak, giinlik hayatta cok kullanilan
kaliplara ana sayfada yer verilerek kullanicilarin bu kaliplara asinaligi arttirilabilir ve kaliplara
tiklandiginda ek olarak beliren kisa bir karikatlir veya video ile ginlik sosyal ortamlarda
kullanim o6rnekleri verilebilir. Mesela, ‘eline saghk’ veya ‘kolay gelsin’ kaliplarinin hangi
durumlarda kullanildigi 6gretilerek otizmli cocuklarda eksik olan hem dil hem sosyal becerilere
hitap eden bir kullanim gelistirilebilir. Uclincii olarak, akilli cihazlarda bulunan sesli komut-
yanit sistemlerinde gorilen drnekler gibi ADI uygulamalari da bireyler icin hayat kurtarici bir
role sahip olabilir. ileriki asamalarda konusma giicligii ¢eken bireylerin acil durumda
ambulans, polis gibi vyetkililerle iletisime ge¢mesini saglayan modiiller eklenerek ADi
uygulamasinin bu durumlarda kilit rol oynamasi saglanabilir. Son olarak ise, ADi modiiliiniin
yani sira ciimle kurmayi tesvik eden Uygulamali Davranis Analizi (UDA) teknigi ile hazirlanmig
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oyunlar teknoloji ile desteklenerek bireyin sdzel yetenekleri giiclendirilebilir. Ornegin UDA’ya
uygun olarak once bireyin gelistirmesi istenen kelime dogru bir bicimde seslendirilip daha
sonra bireye sdyleme firsati taninarak ses tanima teknolojisi ile bireyin nasil seslendirdigi
degerlendirilip dogru seslendirmesi tesvik edilebilir, bu sayede bireyin yalnizca kelimeyi
dinlemesine ek olarak alistirma yapmasi oyun igindeki 6dillerle tesvik edilerek hem alici hem
ifade edici dil becerilerini gelistirmesine yardimci olunabilir. Otsimo uygulamasinda bu tir
konusma oyunlari gelistirme asamasindadir.

Bu arastirma, gercek hayattaki kullanimi yansitan ADI verilerini sunan ilk calisma
oldugundan otliri, bu tir calismalarin gelecekte baska 6rneklemlerde ve baska Ulkelerde
yapilmasi, karsilastirma firsatlari doguracagindan énemli olacaktir. ileriki calismalara éneri
olarak bu makalede ulasilan verilerin yurtici ve yurtdisinda gelistirilen farkh uygulamalardan
elde edilecek verilerle karsilastirilarak daha kapsamli bir analiz yapilmasi verilebilir.

Bu calismada Otsimo uygulamasinin ADi modiiliinden elde edilen veriler kullanilarak,
ilk defa otizmli kullanicilarin onlar i¢in faydal oldugu 6nerilen ve simdiye kadar teorik olarak
tartisiimis bir uygulamanin pratikte nasil kullanildigi gosterilmistir. Analiz edilen verilerle
bireylerin sikhkla ana ekrandaki resimli kartlari kullandiklari, resimli kartlari segerek iletisim
kurmayi, klavye modilini kullanmaya tercih ettikleri ve resimli kartlarin ¢ekimli hallerini
climlede dogru bir sekilde kullanmak yerine kelimenin yalin haliyle kendilerini ifade ettikleri
sonuglarina ulasiimistir. Klavyeden yazilan kelimelerin yarisindan fazlasinin Dogal Dil isleme
aracina gore anlamli Turkge kelime oldugu tespit edilmistir. Bu durum, bireylerin resimli kartlar
yeterli olmadiginda kendilerini ifade etmek icin klavye modiliinden vyararlandiklarini
gdstermektedir. Bireylerin ADi modiiliinii kullanma tercihleri analiz edilerek gelistirilecek ADI
uygulamalari icin UDA teknikleri kullanilarak tasarlanan dil gelisimini destekleyici oyun ve
bireylerin sosyal ortamlarda ihtiya¢c duyacaklari kaliplari daha kolay 6grenmeleri icin bu
kaliplara ana ekranda yer verme 6nerileri sunulmustur. Bu verilerin, konusma zorlugu yasayan
bireylerin ADI sistemlerini kullanimi hakkinda bilgi vermesi ve gelistirilecek alternatif ve
destekleyici iletisim uygulamalarina isik tutmasi umut edilmektedir.
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