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ARASTIRMA

HEMSIRELIK ALANINDAKi DUYGUSAL ZEKA iLE iLGIiLi CALISMALARIN
BIBLIYOMETRIK ANALIZ iLE INCELENMESI
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OZET

Amag: Calisma Tiirkiye 'de hemsirelik alaninda yapilan duygusal zeka ile ilgili calismalarin gesitli bibliyometrik
ozellikler acisindan incelenmesi amaciyla yapilmigtir.

Yontem: Arastirmada, 2004-2017 yillart arasinda hemgirelik alaninda duygusal zeka konusunda yapilan
calismalar, Ulakbim Ulusal Tez Tarama ve Google Akademik veri tabanlarindan taranmis ve tam metnine
ulasilan 33 ¢alisma incelenmigtir. Literatiir taramasinda “hemgirelik”, “duygusal zeka”, “bibliyometrik analiz”
anahtar kelimeleri kullanilmistir.

Bulgular: Calismalarin tiiriiniin %69.70 ile makaleler oldugu, %36.36 sumin 2 yazarl oldugu, en fazla 2014
vilinda yaywmlandigi, yarisindan fazlasinda 3 anahtar kelime kullanildigi, %87.87 sinin tamimlayict arastirma
tipinde yapildigi, ¢calismalarin sayfa uzunlugunun 5 ile 322 sayfa arasinda degistigi, ¢calismada toplam 1779
kaynak kullamildigi ve kaynaklarin %63.85 'inin Tiirkce oldugu, kaynak tiirii olarak en fazla makalelerin tercih
edildigi, 59 kaynak gosterilme sayist ile “Peter Salovey "in ilk sirada yer aldigi belirlenmigtir.

Sonucglar: Hemgirelik alanminda duygusal zeka ile ilgili bilimsel yayinlarin bibliyometrik ézellikler agisindan
incelemesinde tamamina yakimmin tanmimlayict arastirma olarak yapildigi, calismalarda Ingilizce kaynak
kullaniminin az oldugu, duygusal zeka ile ilgili kitaplarin az tercih edildigi gériilmiistiir.

Anahtar Kelimeler: Hemsirelik; Duygusal Zeka; Bibliyometrik Analiz

ABSTRACT

Investigation of Emotional Intelligence Studies in Nursing with Bibliometric Analysis

Aim: Studies in nursing in Turkey's studies on emotional intelligence is made to investigate various bibliometric
terms of features.

Method: In this study the scientific publications, conducted about emotional intelligence in nursing field between
2004 and 2017, were examined from Ulakbim National Thesis Screening and Google Academic databases and
only 33 studies were considered with their full text. Key words of "nursing", "emotional intelligence" and
"bibliometric analysis" were used in the literature search.

Results: It was found that 69.70% of the studies were articles, 36.36% had two authors, the most of the studies
were published in 2014, more than half of the studies used 3 keywords, 87.87% were conducted in descriptive
research type, the number of pages ranged between 5 and 322 pages, a total of 1779 resources were used and
63.85% of the resources are in Turkish, article was the most preferred resource type, Peter Salovey was ranked
first with 59 references.

Conclusion: In nursing field, it was observed that almost all the scientific publications studying emotional
intelligence in terms of bibliometric features are done as descriptive research, the studies in English are less
used and books related to emotional intelligence are less preferred.

Key Words: Nursing, Emotional Intelligence; Bibliometric Analysis

GIRIS
Bireylerin hem is hayatinda hem de 6zel = Millere 2011). Duygusal zeka terimi ilk kez 1990
yasamlarinda basariy1 ve mutlulugu  yilinda Yale Universite'nde psikolog Peter

yakalayabilmeleri icin belli bir zeka diizeyi (I1Q)
gerekliliginin yani1 sira son yillarda duygusal
zekaya sahip olmanin gerekliligi de ortaya
ctkmistir (Unsar, Yildiz Findik, Kurt Sadirls,
Erol ve Unsar 2009; Ozdemir Topaloglu 2014).
Duygusal zeka fikri 1920'lerde yapilan
caligmalara kadar dayanmaktadir. (Deklava ve

Salovey ve New Hampshire Universitesi’nde
psikolog John Mayer “kendisinin ve baskalarinin
duygularini izleyebilme, aralarinda ayrim yapma
ve bu bilgiyi kisinin diislince ve davranigini
yonlendirme i¢in kullanabilme becerisi” seklinde
tanimlamislardir (Salovey ve Mayer 1990;
Holbery 2015; Senyuva, Kaya, Isik ve Bodur
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2014; Aghdasi, Kiamanesh ve Ebrahim 2011;
Prufeta 2017).

Duygusal zeka, 1995 yilinda psikolog
Daniel Goleman tarafindan yayinlanan bir kitap
ile genis kitlelere tanitilan bir kavramdir (Duman
ve Acaroglu 2014; Bulmer Smith, Profetto-
McGrath and Cummings 2009; Ergin ve Ozgiirol
2011; Tekerek, Tekerek 2017; Tuncer ve
Demiralp 2016; Quoidbach and Hansenne 2009).
Daniel Goleman, Duygusal Zekayi; “kisinin

kendi  duygularini  anlamasi,  baskalarinin
duygularmma empati beslemesi ve duygularin
yasami zenginlestirecek bicimde

diizenleyebilmesi yetisi" olarak tanimlamaktadir
(Ergin ve Ozgiirol 2011; Goleman 2017;
Hotamisli ve Efe 2015). Zekanm duygusal,
kisisel ve sosyal boyutlarina isaret eden duygusal
zeka, kisinin kendi duygularini anlamasina ve
yonetebilmesine, buna ek olarak bagkalarinin
duygularmi anlamaya, onlarla empati kurmaya
ve dzglivenin gelismesine katki saglayan bir zeka
bilesenidir (Duman ve Acaroglu 2014; Goleman
2017; Tambag, Kaykunoglu, Giindiiz ve Demir
2014; Arslan, Mazan ve Aydin 2013).

Duygusal Zeka Modelinin Boyutlari:

Goleman Duygusal Zeka modelinde bes
boyuttan bahsetmektedir; 1) Kisinin kendi
duygularmin farkinda olmasi, 2) Kisinin kendi
duygularmi yonetebilmesi, 3) Kisinin kendini
motive edebilmesi, 4) Empati, 5) Sosyal beceriler
(Ceri-Booms 2014; Ancel, A¢ikgdéz ve Yavas
Ayhan 2015; Ozyurt Kaptanoglu 2016; Vitello-
Cicciu 2002, Spano-Szekely, Quinn Griffin,
Clavelle and Fitzpatrick 2016). Goleman, bu bes
boyutun olusturdugu Duygusal Zeka modelinin
bireylerin yeteneklerini etkiledigini ve bu
boyutlardaki o6zellikleri kullanabilen kisilerin
digerlerine oranla daha basarili olduklarim
belirtmistir (Goleman 2017; Tekerek ve Tekerek
2017; Yimaz ve Ozkan 2011). Ayrica,
Goleman’a gore, duygusal zekanin her bir
boyutu duygusal yetkinlikleri barindirir ve bu
kabiliyetlerin ~ de  dogustan  gelmedigine
inandigindan gelistirilebilir (Ceri-Booms 2014;
Biiyiikbayram, Baysan Arabaci, Tas ve Varol
2016).

1-Kendinin Farkinda Olma: Kisinin
kendi duygularmi, ihtiyaclarini, hedeflerini
tanimasi, tercihlerini yapabilmesi ve sahip
oldugu kisisel giiciiniin ve kaynaklarinin farkinda
olmasi anlamina gelir (Cetinkaya ve Alparslan
2011; Goleman 1998; Goleman 2000; Kaya ve
Kegeci 2004).

2-Kendini Yonetme: Bireyin sahip
oldugu duygu ve diisiincelerini kontrol ederek

144

yonlendirmesidir. Bu beceri ile duygularin esiri
olmaktan kurtulur ve onlara y6n verebilir
(Arslan, Mazan ve Aydin 2013; Goleman 2000;
Cetinkaya ve Alparslan 2011; Goleman 1998).

Duygusal zekdnin en Onemli unsurlarindan
biridir. Ciinkii insan duygulart {izerinde
hakimiyet kurmadik¢a hem i¢ disiplinini

saglayamaz hem de yonetici pozisyonundaysa iyi
bir yoneticilik yapamaz (Arslan, Mazan ve
Aydin 2013).

3-Motivasyon:  Motivasyon;  kisinin
basartya ulagsma c¢abasi, zor islerden keyif
alabilmesi, inisiyatif kullanabilmesi, iyimser

olabilmesi, amaclar1 segerken kisisel tercihler
tarafindan yonlendirilmesi anlamina gelmektedir
(Ceri-Booms 2014; Goleman 1998). Kendi
kendini motive edebilen bireyler yaptiklar1 her
seyde cok daha iiretken ve etkili olurlar (Avsar
ve Kagikc1 2010).

4-Empati: Bireyin diger insanlarin
duygularini, ihtiyaclarini, endiselerini
anlayabilmesi, kendini onlarin yerine

koyabilmesidir. Onlar1 anlayarak olduklar1 gibi

kabullenebilmek, duygu, davranis ve
diisiincelerine saygi gostermek soz konusu
olmaktadir (Cetinkaya ve Alparslan 2011;

Goleman 1998; Goleman 2000; Senyuva, Kaya,
Isik ve Bodur 2014). Empati kurabilen bireyler
baskalariin neye ihtiyact oldugunu, ne istedigini
gosteren sinyallere kars1 daha duyarhdirlar
(Avsar ve Kagikc1 2010).

5-Sosyal Beceriler (iliski Yonetimi):
Duygusal zekanin bir diger ozelligi de diger
insanlarla olan iliskileri yiiriitebilmektir. Bu
beceriler liderligin, popiiler olmanin, kisilerarasi
etkililigin altinda yatan unsurlardir (Goleman
1998; Goleman 2000; Avsar ve Kasike1 2010).

Hemsirelik ve Duygusal Zeka Kavram

Duygusal zeka hemsirelikte ©nemlidir,
cliinkli mesleki iligkileri, saglik hizmeti sunulan
ortamlar1 ve hasta bakimini etkiler ve bu nedenle
duygusal zeka hemsirelik uygulamasinin bir
geregidir (Cruz, Carvalho and Sousa 2015).
Duygusal zeka becerilerinin  gelistirilmesi,
hemsirelerin tiikenmeye neden olabilen stresli ve
yorucu saghk bakim ortammin duygusal
talepleriyle bas etmesine yardimci olur (Basogul
ve Ozgiir 2016). Codier ve Codier’in yaptigi
arastirma,  klinik  performans  diizeyinin
hemsirelerde Olgiilen duygusal zeka ile iliskili
oldugunu acikca gostermistir (Codier ve Codier
2017). Ayrica is yeri ortamina pozitif yonde
katkilarinin oldugu da literatiirdeki ¢aligmalarda
belirtilmektedir (Bennett and Sawatzky 2013).
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Hemsirelerin 24 saat hastalar ile bir arada
olduklarindan hastalarla direkt iletisim kurmalari
ve saglik ekibinin {iyesi olmalar1 nedeniyle
terapotik  iletisim  kurabilmeleri  acisindan,
kendilerinin duygularinin farkinda olabilen ve
duygularii yonetebilen, empati kurabilen, kendi
kendini motive edebilen ve iliskileri yonetebilen
(sosyal becerileri gelismis) bireyler olmalari
onem tasimaktadir (Onay ve Ugur 2011; Chun
and Park 2016; Aslan ve Ozata 2008; Asi
Karakas ve Kiigiikoglu 2011; Yilmaz Kusakli ve
Bahcecik 2012). Bu nedenle de duygusal zekay1
kullanabilmek 6n plana ¢ikmaktadir.

GEREC VE YONTEM
Arastirmanin Tipi: Bu arastirma bibliyometrik
analiz  incelemesi  olarak  planlanmaistir.

Bibliyometri, belirli bir alanda, doénemde ve
bolgede kisiler ya da kurumlar tarafindan iiretilen
yaymlarin ve bu yayinlar arasindaki iliskilerin
sayisal olarak analiz edilmesidir (Ulakbim 2018,
Yilmaz 2017, Hotamish Efe 2015).

Bu arastirmada asagidaki sorulara yanit
aranmuistir.
¢ (Calismalarin tiirii nedir?
Calismalarin yazar sayis1 kagtir?
Calismalar hangi
gergeklestirilmigtir?
Kullanilan anahtar kelimeler nelerdir?
Hangi arastirma tipi kullanilmigtir?
Calismalar kag sayfadan olugmaktadir?
Calismada kullanilan kaynak sayisi kagtir?
Tiirkge Ingilizce kaynak kullanim orani
nedir?
Kullanilan kaynaklarin tiirii nedir?
En fazla kaynak gosterilen
kimlerdir?
Arastirmanm  Yeri: Incelenen calismalar,
elektronik ortamda ve basili dergilerden elde
edilerek yapilmistir.
Evren ve Orneklem: Evreni 2004-2017 yillari
arasinda hemsirelik alaninda duygusal zeka
konusunda yapilan caligmalar olusturmaktadir.
Orneklem se¢imine gidilmemis olup tam metnine
ulagilan 33 ¢alisma incelenmistir.

yillarda

yazarlar

Tablo 1. Caligmalarin Tiiriine Gére Dagilimi (N=33)

Veri Toplama Araclari: Literatiir
taramasinda “hemsirelik”, “duygusal zeka”,
“bibliyometrik  analiz” anahtar  kelimeleri
kullanilmstir.

Verilerin Toplanmasi: 15 Ekim - 15
Aralik 2017 tarihleri arasinda Ulakbim Ulusal

Tez Tarama ve Google Akademik wveri
tabanlarindan taranmastir.
Verilerin Degerlendirilmesi:

Calismalarin tiirii, yazar sayisi, hangi yillarda
gerceklestirildigi, kullanilan anahtar kelimelerin
neler oldugu, hangi arastirma tipinin kullanildigi,
caligmalar ka¢ sayfadan olustugu, kullanilan
kaynak sayisi, Tiirkce Ingilizce kaynak kullanim
orani, kullanilan kaynaklarin tiirii ve en fazla
kaynak goOsterilen yazarlarin kimler oldugu
sorularindan elde edilen veriler say1 (frekans) ve
ylizde ile degerlendirilmistir.

BULGULAR VE TARTISMA

Tiirkiye’de duygusal zeka ile ilgili bilim
dallarinin tamamina yakininda yapilan ¢aligmalar
mevcuttur. Literatiirde agirlikli olarak, hem
hemsirelik alaninda hem de diger alanlarda
yapitlan c¢alismalarin  biliylik  bir  kisminin
ogrenciler ilizerinde yapilan arastirmalar oldugu
goriilmektedir (Yelkikalan, Hacioglu, Kiray,
Ezilmez, Soylemezoglu, Cetin ve ark. 2012).
Ozellikle de akademik basar1 veya ders basarisi
ile duygusal zeka diizeyleri arasindaki iliski
arastirilmistir (Yiiksel ve Geban 2014; Alconero-
Camarero, Sarabia-Cobo, Gonzalez-Gomez,
Ibafiez-Rementeria, Lavin-Alconero and Sarabia-
Cobo 2018).

Tiirkiye’de  duygusal zeka ile ilgili
bibliyometrik analiz caligmas1 olarak sadece
Hotamisli ve Efe’nin (2015) duygusal zeka ve
liderlik  iliskisi  baglamindaki  c¢aligmalar1
bibliyometrik analiz ile inceledikleri arastirmaya
rastlanmistir. Ancak hemsirelik literatiiriinde
duygusal zeka ile ilgili bibliyometrik analiz
calismasina  rastlanmamistir. Bu  amacla
Tiirkiye’de hemsirelik alaninda yapilan duygusal
zeka ile ilgili 33 ¢alisma, bibliyometrik analiz ile
arastirma sorularina yonelik olarak incelenmistir.

Tiirii Calisma Sayisi %
Doktora Tezi 0 0
Yiiksek Lisans Tezi 10 30.30
Makale 23 69.70
Toplam 33 100
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Tablo 2’de ¢alismalarin yazar sayisina gore
dagilimina bakildiginda; calismalarin
%33.33’liniin (n=11) tek yazarli, %36.36’sinin
(n=12) 2 yazarli, %I12.12’sinin 3 yazarl,
%12.12’sinin 4 yazarli, %3.03’linlin (n=1) 5
yazarlt ve %3.03’linlin (n=1) 6 yazarli oldugu
saptanmigtir. Tek yazarli olan ¢alismalarin
10°unun ytiiksek lisans tezi oldugu ve en fazla 2

yazarli  calismalarin  oldugu  gOriilmiistiir.
Hotamishi ve Efe’nin (2015) duygusal zeka ile
ilgili bibliyometrik analiz incelemesinde, yiiksek
lisans ve doktora tez ¢alismalarinin tamami ve 2
makalenin tek yazarli oldugu, diger makalelerden
2’sinin 2, diger 2’sinin ise 3 yazarli oldugu
bulunmustur.

Tablo 2. Calismalarin Yazar Sayisina Goére Dagilim1 (N=33)

Yazar Sayisi Calisma Sayisi %

1 Yazarl 11 33.33
2 Yazarh 12 36.36
3 Yazarl 4 12.12
4 Yazarh 4 12.12
5 Yazarl 1 3.03
6 Yazarl 1 3.03
Toplam 33 100

Grafik 1’de calismalarin yillara gére dagilimi
incelendiginde; c¢alismalarin %3.03’iiniin (n=1)
2004 yilinda, %9.09’unun (n=3) 2008 yilinda,
%3.03’tinlin  (n=1) 2009 yilinda, %6.06’sinin
(n=2) 2010 yilinda, %12.12’sinin (n=4) 2011
yilinda, %9.09’unun (n=3) 2012 yilinda,

5017 Galisma Sayisi

%9.09°’unun (n=3) 2013 yilinda, %18.18’inin
(n=6) 2014 yilinda, %12.12’sinin (n=4) 2015
yilinda, %15.15’inin (n=5) 2016 yilinda,
%3.03’lnlin (n=1) 2017 yilinda yayinlandiklar
tespit edilmistir. Arastirmamizda calismalarin en
fazla 2014 yilinda yayimlandig1 goriilmuistiir.

Tablo 3’te c¢alismalara gore anahtar kelime
dagilimi incelendiginde; %15.15’inin (n=5) iki
anahtar kelime, %54.54 iiniin (n=18) {i¢ anahtar

3% 2004 50038
3% 995 2009 kelime, %12.12’sinin (n=4) dort anahtar kelime
3% ve %I18.18’inin (n=6) bes anahtar kelimeyi
2016 \"/-2010 icerdigi saptanmigtir. 33 caligmada toplam 110
5 15% 6% anahtar kelime kullanilmistir. En fazla kullanilan
2015 . ..
12% 2011 anahtar kelimeler “duygusal zeka”, “hemsirelik”,
12% “Ogrenci hemsire” ve “hemsirelik egitimi”
2131;: kelimeleridir. Anahtar kelime kullanilmayan bir
2013 2012 (;ah'sma t'espit edilmemistir. Kullanilan anahtar
“o% 9% kelimelerin ~ yapilan  caligmalar1  yansittig1
diistiniilebilir.
Grafik 1. Calismalarin Yillara Gore Dagilimi
Tablo 3. Caligmalara Gére Anahtar Kelime Dagilimi
Anahtar Kelime Sayis1 Calisma Sayis1 %
2 Anahtar Kelime 5 15.15
3 Anahtar Kelime 18 54.54
4 Anahtar Kelime 4 12.12
5 Anahtar Kelime 6 18.18
Toplam 33 100
En fazla kullanilan anahtar kelimeler “duygusal  yapilan c¢alismalar1t yansittigi  disiiniilebilir.

zeka”, “hemsirelik”,
“hemsirelik egitimi” kelimeleridir. ~Anahtar
kelime kullanilmayan bir ¢alisma tespit
edilmemistir. Kullanilan anahtar kelimelerin

“Ogrenci hemsire” ve
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Hotamisli ve Efe’nin (2015) duygusal zeka ile
ilgili bibliyometrik analiz incelemesinde, 25
calismada toplam 69 anahtar kelime kullanildig,
en sik kullanilan anahtar kelimelerin duygusal
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zeka, liderlik, doniisiimsel liderlik kelimeleri
oldugu saptanmuistir.

Tablo 4’te ¢aligmalarin tiplerine gore dagilimi
incelendiginde; calismalarin %87.87 sinin
(n=29) tanimlayici, %3.03’{linlin (n=1) kesitsel,

Hotamishh ve Efe’nin (2015) duygusal zeka ile
ilgili bibliyometrik analiz incelemesinde, 25
caligmanin 21’inde ampirik aragtirma yaklagimi
kullanildigim belirtmislerdir. Hemsirelik
alaninda da tanimlayici ¢aligmalarla elde edilen

%3.03’Unlin  (n=1) tanimlayict ve kesitsel, literatiir 1s18inda  kanit  diizeyi  yliksek

%6.06’s1n1in (n=2) derleme oldugu goriilmiistiir. ~ arastirmalara ihtiya¢ oldugu sdylenebilir.

Tablo 4. Calismalarin Tiplerine Gére Dagilim1 (N=33)
Calismanin Tipi Calisma Sayis1 %
Tanimlayict 29 87.87
Kesitsel 1 3.03
Tanimlayici ve kesitsel 1 3.03
Derleme 2 6.06
Toplam 33 100

Grafik 2’de ¢aligmalarin sayfa uzunluguna gore
dagilimi incelendiginde; c¢alismalarin sayfa
uzunlugu 5 ile 322 sayfa arasinda degismektedir.

Hotamishh ve Efe’nin (2015) duygusal zeka ile
ilgili bibliyometrik analiz incelemesinde ise
caligmalarin sayfa uzunlugu 13 ile 233 arasinda

Incelenen calismalardan 5 ile 21 sayfa olanlarin  degismekte olup 25 calismadan  6’smin
makale oldugu, 87 ve 322 sayfa arasinda  makalelerden, 19’unun tezlerden olustugu
olanlarin ise tezlerden olustugu goriilmiistiir.  belirtilmistir.
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Grafik 2. Calismalarin Sayfa Uzunluguna Gore Dagilimi

Arastirma i¢in kullanilan 33 c¢alismada toplam
1779 kaynak listelenmistir. 11 kaynak ile en az
kaynak kullanimi 1 ¢alismada ve 211 kaynak ile
en fazla kaynak kullanimi  Igalismada
gorilmiistir. Hotamishh ve Efe’nin (2015)
duygusal zeka ile ilgili bibliyometrik analiz

kaynak kullanimi oldugu, 19 kaynak ile en az
kaynak kullanimi1 1 calismada ve 164 kaynakla

en fazla kaynak kullannmi 1 c¢alismada
gorilmiistiir. Hemsirelik arastirmalarinda
yapitlmast  planlanan  ¢aligmalar  (6zellikle
makaleler) icin kaynak kullaniminin

incelemesinde, 25 calisma igin toplam 2256  arttirilmasinin gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir.
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Grafik 3. Calismalarda Kullanilan Kaynak Sayisinin Dagilimi
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Tablo 5’te ¢alismalarda kullanilan kaynak sayisi
incelendiginde; kaynaklarin %63.85’inin
(n=1076) Tirk¢e kaynak, %42.25’inin (n=703)

Bizim c¢alismamizda kaynaklardan yarisindan
fazlasinin Tiirk¢e kaynaklardan meydana gelmesi
duygusal zeka ile alakali yabanci literatiiriin

Ingilizce kaynak oldugu saptanmustir. Hotamishi  yakindan takip edilemedigi anlamina
ve Efe’nin (2015) duygusal zeka ile ilgili  gelmektedir. Yabanci literatiiriin izlenmesinin
bibliyometrik analiz incelemesinde, ¢alismalarda  caligmalara yansimasinin  gerekliligi  ortaya
kullanilan 2256 kaynagin %55.94’linlin (n=1262)  ¢ikmaktadir.
yabanci kaynaklardan olustugunu saptamislardir.
Tablo 5. Calismalarda Tiirkge Ingilizce Kaynak Kullanimimin Dagilim1

Kaynak Kullamim Sayisi %

Tiirk¢e kaynak 1076 63.85

Ingilizce kaynak 703 42.25

Toplam 1779 100
Calismalarda kullanilan kaynak tiirleri, tiim  e-kaynak oldugu goriilmiistiir. Hotamisli ve
caligmalarin kaynakcalari tek tek  Efe’nin  (2015) duygusal zeka ile ilgili

degerlendirilerek tespit edilmistir (Tablo 6).
Tablo 6’da caligmalarda kullanilan kaynaklarin
tirlerine  goére  dagilimi  incelendiginde;
kaynaklarin ~ %18.27’sinin  (n=325)  Kkitap,
%60.31’inin (n=1073) makale, %11.02’sinin
(n=196) yiiksek lisans tezi, %2.81’inin (n=50)
doktora tezi, %3.60’min (n=64) bildiri,
9%0.62’sinin (n=11) rapor, %3.37’sinin (n=60)

bibliyometrik analiz incelemesinde, kullanilan
2256 kaynagin %41.93’iiniin (n=946) makaleler,

%40.24’1linilin (n=908) kitaplar oldugu
belirtilmistir. Bizim c¢alismamizda makale
kullaniminin  daha yiiksek oldugu ancak

kitaplarin ise kaynak olarak daha az kullanildig1
goriilmiistiir.

Tablo 6. Calismalarda Kullanilan Kaynaklarin Tiirlerine Gore Dagilimi

Kaynak Tiirii Kullamim Sayisi %
Kitap 325 18.27
Makale 1073 60.31
Yiiksek Lisans Tezi 196 11.02
Doktora Tezi 50 2.81
Bildiri 64 3.60
Rapor 11 0.62
E-kaynak 60 3.37
Toplam 1779 100

Tablo 7°de kaynakgalarda yer alan yazarlarin
dagilimi 1779 kaynak incelenerek en ¢ok kaynak
gosterilen 10 yazar ve kaynakgada gosterilme
sayilart tespit edilmistir. Yazarlarin kaynak
gosterildigi eserlere tek baslarmma ve diger
yazarlarla birlikte yazdiklar1 eserler de dahildir.
Peter Salovey 59 kaynak gosterilme sayisi ile ilk
sirada yer almustir. Ikinci sirada 51 kaynak
gosterilme sayist ile John D. Mayer, iiglinci
sirada ise 47 kaynak gosterilme sayisi ile Daniel
Goleman yer almistir. Bu yazarlarin duygusal
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zeka ile ilgili pek c¢ok eseri ortaya koymalari
nedeniyle sonucun bdyle ¢ikmasinin beklenen bir
sonug oldugu sdylenebilir. Hotamisli ve Efe’nin
(2015) duygusal zeka ile ilgili bibliyometrik
analiz incelemesinde, Daniel Goleman 117
kaynak gosterilme sayist ile ilk sirada, John D.
Mayer 76 kaynak gosterilme sayist ile ikinci
sirada ve Peter Salovey 32 kaynak gosterilme

sayis1 ile T{giincli swrada yer almistir. Bu
yazarlarin ilk iicli paylasmalar1 agisindan
calismamizla benzerlik gostermektedir.
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Tablo 7. Kaynakgalarda En Sik Rastlanan Yazarlar

Yazar

Kaynak Gosterilme Sayisi

Peter Salovey

John D. Mayer
Daniel Goleman
Fisun Tekin Acar
Anne C.H. McQueen
Reuven Bar-On
Selma Dogan

David R. Caruso
Sebnem Aslan
Nicola S. Schutte

59
51
47
24
24
19
19
18
17
15

SONUC VE ONERILER

Bir  bilim dalimin  mevcut  durumunun
degerlendirilmesinde, o alanda yapilmis olan
yaymlarin incelenmesi ve bazt kriterlerle
degerlendirilmesi olduk¢a 6nemlidir. Hemsirelik
alaninda duygusal zeka ile ilgili Tirkiye’de
yapilmis olan ¢alismalarin sayisi diger konulara
oranla daha azdir. Duygusal zeka ile ilgili
yapilan ¢alismalarin yaymn kalitesini ortaya
cikarmak amaciyla bibliyometrik 6zellikler
acisindan  incelenmistir. Bu incelemede
caligmalarin tamamina yakininin tanimlayici
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